ANEXA nr.  4.14. la Hotărârea Consiliului Județean  Maramureș  nr. 10 din 22 ianuarie 2024 
REGULAMENT

de organizare şi funcţionare a serviciului social cu cazare

Casa de Tip Familial Bradului  Sighetu Marmației

Art. 1 (1) Regulamentul de organizare şi funcţionare este un document propriu al serviciului social, Casa de Tip Familial Bradului Sighetu Marmației întocmit în vederea asigurării funcţionării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile şi a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informaţii privind condiţiile de admitere, serviciile oferite, drepturile şi obligaţiile lor.
 (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât şi pentru angajaţii casei de tip familial şi, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanţii legali/convenţionali, vizitatori.

Art. 2 Identificarea serviciului social
Serviciul social Casa de Tip Familial  Bradului Sighetu Marmației cod serviciu  social 8790CR-C-I,  este înfiinţat şi administrat de furnizorul Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Maramureş, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 385 din 13.05.2014, deţine Licenţa de funcţionare seria LF,  nr. 0001554, eliberată în data de 21.01.2022. Sediul serviciului este ȋn municipiul Sighetu Marmației, str. Bradului nr. 5, tel: 0262/311072.

Art. 3 Scopul serviciului social
Scopul serviciului social, Casa de Tip Familial Bradului Sighetu Marmației este de a asigura  protecţia, creşterea şi îngrijirea copilului separat, temporar sau definitiv, de părinţii săi, ca urmare a stabilirii măsurii plasamentului.

Art. 4 Cadrul legal de înfiinţare, organizare şi funcţionare

 (1)Casa de Tip Familial Bradului Sighetu Marmației funcţionează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicată, cu modificările şi completările ulterioare precum şi a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidenţial destinate copiilor din sistemul de protecţie specială. 
(3) Casa de Tip Familial Bradului Sighetu Marmației este înfiinţată prin Hotărârea Consiliului Judeţean Maramureş nr. 111 din 16.12.2004 şi funcţionează în subordinea Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Maramureş.

Art. 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social
(1) Casa de Tip Familial Bradului Sighetu Marmației se organizează şi funcţionează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul naţional de asistenţă socială, precum şi a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislaţia specifică, în convenţiile internaţionale ratificate prin lege şi în celelalte acte internaţionale în materie la care România este parte, precum şi în standardele minime de calitate aplicabile.

 (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul Casei de Tip Familial Bradului Sighetu Marmației sunt:

a) respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;

b) protejarea şi promovarea drepturilor copilului în ceea ce priveşte egalitatea de şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea personală şi întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la situaţia copilului;

c) asigurarea protecţiei împotriva abuzului şi exploatării copilului;

d) deschiderea către comunitate;

e) asistarea copiilor în realizarea şi exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei copilului şi luarea în considerare a acesteia, ţinându-se cont, după caz, de vârsta şi de gradul său de maturitate, de discernământ şi capacitate de exerciţiu  cu respectarea prevederilor Legii sănătăţii mintale şi a protecţiei persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.

h) facilitarea menţinerii relaţiilor personale ale copilului şi a contactelor directe, după caz, cu fraţii, părinţii, alte rude, prieteni, precum şi cu alte persoane faţă de care acesta a dezvoltat legături de ataşament;

i) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului;

j) asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a copilului;

k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluţiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potenţialului şi abilităţilor copilului de a trăi independent;

l) încurajarea iniţiativelor individuale ale copilului şi a implicării active a acestora în soluţionarea situaţiilor de dificultate;

m) asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilităţii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacităţi de integrare socială şi implicarea activă în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unităţii cu serviciul public de asistenţă socială.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în Casa de Tip Familial Bradului Sighetu Marmației sunt:

a) copii separați, temporar sau definitiv, de părinţi, ca urmare a stabilirii măsurii plasamentului ȋn acest tip de serviciu serviciu prin hotărȃre emisă de către Comisia pentru Protecţia Copilului/ sentinţa civilă de către instanţa judecătorească;

b) copii pentru care s-a dispus măsura de plasament ȋn regim de urgenţă emisă de directorul general al DGASPC Maramureş.

(2) Condiţiile de acces/admitere în centru sunt următoarele:

a) acte necesare: hotărȃre/sentinţa civilă, acte de identitate ale minorului (original şi copie), adeverinţa medicală, adeverinţa de şcolarizare/caracterizare a minorului (dacă este cazul),  copii după actele de identitate ale părinţilor, adeverinţa medicală privind starea de sănătate a părinţilor, copie după actul de deces al unuia sau a ambilor părinţi (dacă este cazul), copii după sentinţa de divorţ a părinţilor (dacă este cazul), ancheta socială de la primăria de domiciliu a copilului, planul de servicii privind prevenirea separării copiilor de către parinţi ȋntocmit de Primăria de domiciliu a minorului,  acte doveditoare privind informarea familiei naturale a minorului referitor la contribuţia lunară/munca ȋn folosul comunităţii pe durata aplicării măsurii de protecţie specială;

b) criterii de eligibilitate: copii ai căror părinţi sunt decedaţi, necunoscuţi, decăzuţi din exerciţiul drepturilor părinteşti sau cărora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor părinteşti, puşi sub interdicţie, declaraţi judecatoreşte morţi sau dispăruţi, cȃnd nu a putut fi instituită tutela, copilul abuzat sau neglijat, copilul găsit sau cel abandonat de către mama ȋn unităţile sanitare, copilul care a săvȃrşit o faptă penală şi nu răspunde penal.

(3) Condiţii de încetare a serviciilor sunt: 

  - reintegrare ȋn familia naturală;

  - adopţia;

  - la cererea beneficiarului, la împlinirea vârstei de 18 ani;

  - prin efectul legii. 

(4) Copiii şi tinerii din Casa de Tip Familial Bradului Sighetu Marmației au următoarele drepturi:

a) să li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanţă personală ori socială;

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenţia socială care li se aplică;

c) să li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra informaţiilor furnizate şi primite;

d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se menţin condiţiile care au generat situaţia de dificultate;

e) să fie protejaţi de lege atât ei, cât şi bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exerciţiu;

f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea şi respectarea vieţii intime;

g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) să li se respecte toate drepturile speciale în situaţia în care sunt minori sau persoane cu dizabilităţi.

(5) Copiii şi tinerii din Casa de Tip Familial Bradului Sighetu Marmației au următoarele obligaţii:

a) să furnizeze informaţii corecte cu privire la identitate, situaţie familială, socială, medicală şi economică;

b) să participe, în raport cu vârsta, situaţia de dependenţă etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) să contribuie, în conformitate cu legislaţia în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcţie de tipul serviciului şi de situaţia lor materială;

d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situaţia lor personală;

e) să respecte prevederile prezentului regulament.

Art. 7 Activităţi şi funcţii
(1) Principalele funcţiile ale serviciului social, Casa de Tip Familial Bradului Sighetu Marmației sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea următoarele activităţi:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară;

2. găzduire pe perioada nedeterminată;

3. îngrijire personală ȋn funcţie de nevoi;

4. educaţie non-formală şi informală;

5. dezvoltare abilităţi de viaţă independentă;

6. consiliere psihosocială şi suport emoţional;

b)de informare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice şi publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activităţi:

1. distribuirea de materiale informative ȋn care sunt prezentate serviciile acordate; 

2. organizarea de evenimente la care invită membri ai comunităţii: autorităţi, profesori, colegi ai copiilor, ş.a.;

3. participarea la evenimentele sociale din comunitate cu expoziții de lucrări ale beneficiarilor;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activităţi:

1. organizează sesiuni de informare cu privire la Carta drepturilor copilului, Ghidul de prezentare al centrului,  Proceduri de implementare a SMO ȋn format accesibil copiilor;

2. participarea la activităţi recreative, culturale, sportive, religioase, tabere, etc.;

3. acordarea sprijinului şi asistenţei de specialitate ȋn vederea prevenirii situaţiilor care pun ȋn pericol siguranţa beneficiarilor;
d) de asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor;

2. acordarea serviciilor conform standardelor specifice de calitate; 

3. monitorizarea serviciilor prestate  prin evaluări periodice;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale şi umane ale centrului prin realizarea următoarelor activităţi:

1. coordonarea resurselor umane ȋn vederea asigurării activităţii;

2. utilizarea cu responsabilitate a resurselor financiare şi materiale;

3. ȋntreţinerea şi păstrarea ȋn condiţii adecvate a patrimoniului centrului.
Art. 8: Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal
(1) Serviciul social Casa de Tip Familial Bradului Sighetu Marmației funcționează cu un număr de 9 posturi total personal din care:

a) personal de conducere: şef de centru - face parte din personalul comun al Complexului de Servicii Sighetu Marmației;

b) personal de specialitate de îngrijire şi asistenţă; 

- 0,34 Psiholog 
- 0,33 Psihopedagog
- 0,33 Consilier vocațional
- 0,33 Asistent medical

- 6 Educatori
c) personal cu funcţii administrative, gospodărire, întreţinere-reparaţii, deservire: 

- 0,33 inspector de specialitate
- 0,34 magaziner
- 1 muncitor calificat - bucătar 

d) voluntari.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1:12.

Art. 9 Personalul de conducere : sef de centru
(1) Atribuţiile personalului de conducere sunt:

a) asigură coordonarea, îndrumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de personalul serviciului şi propune organului competent sancţiuni disciplinare pentru salariaţii care nu îşi îndeplinesc în mod corespunzător atribuţiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor şi întocmeşte informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire şi perfecţionare;

d) colaborează cu alte centre/alţi furnizori de servicii sociale şi/sau alte structuri ale societăţii civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătăţirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calităţii serviciilor, precum şi pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare;

e) întocmeşte raportul anual de activitate;

f) asigură buna desfăşurare a raporturilor de muncă dintre angajaţii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice şi a numărului de personal;

h) desfăşoară activităţi pentru promovarea imaginii centrului în comunitate;

i) ia în considerare şi analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce;

j) răspunde de calitatea activităţilor desfăşurate de personalul din cadrul serviciului şi dispune, în limita competenţei, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătăţirea acestor activităţi sau, după caz, formulează propuneri în acest sens;

k) organizează activitatea personalului şi asigură respectarea timpului de lucru şi a regulamentului de organizare şi funcţionare;

l) reprezintă serviciul în relaţiile cu furnizorul de servicii sociale şi, după caz, cu autorităţile şi instituţiile publice, cu persoanele fizice şi juridice din ţară şi din străinătate, precum şi în justiţie;

m) asigură comunicarea şi colaborarea permanentă cu serviciul public de asistenţă socială de la nivelul primăriei şi de la nivel judeţean, cu alte instituţii publice locale şi organizaţii ale societăţii civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor;

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoştinţă atât personalului, cât şi beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare şi funcţionare;

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Funcţiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condiţiile legii.

(3) Candidaţii pentru ocuparea funcţiei de conducere trebuie să fie absolvenţi cu diplomă de învăţământ superior în domeniul psihologie, asistenţă socială şi sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenţi cu diplomă de licenţă ai învăţământului superior în domeniul juridic, medical, economic şi al ştiinţelor administrative, cu experienţă de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale.

(4) Sancţionarea disciplinară sau eliberarea din funcţie a conducătorilor centrului se face în condiţiile legii.

Art. 10  Consiliul  consultativ 

Nu se aplică deoarece CTF Bradului nu are personalitate juridică fiind in subordinea Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Maramureş.

Art. 11 Personalul de specialitate de îngrijire şi asistenţă. Personal de specialitate şi auxiliar
 (1) Personalul de specialitate pentru un număr de  12 copii tipici, este format din:
· Educator 
· Psiholog 
· Psihopedagog 
· Consilier vocațional 
· Asistent medical  
 (2) Atribuţii ale personalului de specialitate:

a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului regulament;

b) colaborează cu specialişti din alte centre în vederea soluţionării cazurilor; identificării de resurse etc.;

c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizează conducerii centrului situaţii care pun în pericol siguranţa beneficiarului, situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată;

f) face propuneri de îmbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului şi respectării legislaţiei;

g) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.

B. Atribuțiile pentru fiecare post de specialitate sunt:             

I. Educator 

· Face parte din echipa pluridisciplinară şi participă la implementarea Planului individualizat de protecţie;
· Participă la întâlnirile organizate de şeful de centru cu managerul de caz de la D.G.A.S.P.C. în scopul analizării situaţiei copilului şi cunoaşte procedurile de colaborare cu managerul de caz şi alţi specialişti; 

· Prezintă copilului, clar, în funcţie de gradul său de maturitate care sunt principalele reguli de organizare a centrului; 

· Efectuează vizite regulate la şcoală pentru a discuta situaţia fiecărui copil şi participă la toate activităţile la care unitatea de învăţământ solicită prezenţa educatorului (educator cheie);
· Pentru copiii neşcolarizabili, proiectează şi realizează activităţi cât mai diverse (mai ales sub formă de joc) în care să fie exersate comportamentele (motor, verbal, cognitiv şi socio-afectiv) şi urmăreşte împreună cu ceilalţi specialişti dezvoltarea pe laturi comportamentale; 
· Elaborează, împreună cu cadrul didactic de la şcoala frecventată de copil, Programul educaţional, anexa a PIP;

· Participă, împreună cu personalul de specialitate din cadrul centrului, la elaborarea PIS nevoile de recreere şi socializare, PIS dezvoltarea deprinderilor de viaţă independentă; 

· Ajută copilul să dezvolte relaţii pozitive cu ceilalţi: cu părinţii, cu copiii din  centru şi din unitatea de învăţământ frecventată, cu personalul din instituţie şi alti profesionişti implicaţi în derularea PIP/PPI; 

· Încurajează copiii să-şi exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i privesc, inclusiv ale vieţii cotidiene din centru; 

· Respectă, în interacţiunea cu copilul, valorile de bază ale unei relaţii parentale de calitate: căldura şi afecţiune, limite clare şi bine precizate, răspuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a răspunde întrebărilor copilului, sancţionare educativă, constructivă a comportamentului inacceptabil al copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoaşterea calităţilor şi a reuşitelor, confidenţialitate şi încredere reciprocă; 

· Respectă demnitatea copilului şi foloseşte formula de adresare preferată de copil; 

· Cunoaşte particularităţile de vârstă, diferenţele individuale de conduită şi istoricul copiilor astfel încât să poată stabili o comunicare şi o relaţionare adecvată cu aceştia; 

· Abordează relaţiile cu copiii în mod nediscriminatoriu, fără antipatii şi favoritisme apelȃnd la controlarea emoţiilor în faţa copilului; 

· Observă, recunoaşte şi încurajează toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului; nu judecă, nu etichetează copilul; este capabil să negocieze şi să ofere recompense copilului; formează la copil simţul responsabilităţii, de asumare a consecinţelor faptelor sale; transmite copilului prin mesaje verbale şi nonverbale că este permanent alături de el; este capabil să stabilească limite în relaţia cu copilul şi cum să le faca acceptate de către acesta; 

· Supraveghează prezenţa ȋn unitate a copiilor ȋncredinţaţi şi stabileşte măsurile, conform procedurilor existente, pentru aducerea acestora ȋn centru atunci cȃnd ȋl părăsesc;

· Îşi însuşeşte şi respectă legislaţia în vigoare cu privire la protecţia copilului;    

· Acţionează în conformitate cu S.M.O. existente, asumându-şi rolurile corespunzătoare; 

· Acţionează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru  copil/tȃnăr;
· Aduce la cunoştinţa şefului de centru  orice disfuncţiuni întâlnite care pot aduce prejudicii sănătăţii copiilor /tinerilor din instituţie; 
· Primeşte şi soluţionează şi alte sarcini trasate de conducerea centrului, pe linie ierarhică, în limita competenţelor profesionale pe care le are.
II. Psiholog 

· Evaluează dezvoltarea psiho-emoţională a copilului pentru care s-a propus/instituit o măsură de protecţie;

· Intocmeşte pentru fiecare copil ȋn parte un program personalizat de consiliere/psihoterapie urmărind securizarea copilului, diminuarea consecinţelor  şi evitarea expunerii lui la riscurile care au condus la instituirea măsurii de protecţie;

· Se asigură de consultarea şi implicarea activă  a copilului ȋn procesul de  elaborare, luare a deciziilor şi implementare a PPC, adecvat gradului său de maturitate;

· Participă la realizarea planului individualizat de protecţie respectiv a planului de interventie specifică, pe ariile de interes privind educaţia, socializarea, menţinerea legăturilor cu familia naturală şi recreere, ȋmpreună cu ceilalţi membrii ai echipei pluridisciplinare;

· Oferă sprijin pentru orientarea şcolara şi profesională de calitate, ȋn raport cu vȃrsta, nivelul de dezvoltare şi gradul de maturitate al copilului;

· Participă activ la reevaluarea periodică a Planului individualizat de protecţie respectiv a Planului de intervenţie specifică;

· Oferă spijin şi consiliază personalul educaţional, ȋn elaborarea programelor privind activităţile recreative şi de socializare, ţinȃnd cont de preferinţele şi particularităţile fiecărui copil;

· Consiliază şi sprijină copiii/tinerii să facă faţă experienţelor cognitive şi emoţionale;

· Consiliază personalul, pentru a adopta  o atitudine de valorizare a copilului, ȋn sprijinul respectării demnităţii acestuia şi a confidentialităţii datelor privitoare la acesta;

· Isi asumă responsabilităţi pentru demersurile pe care le face în soluţionarea unui caz, având obligaţia să informeze şeful ierarhic superior cu privire la acestea;

· Acordă servicii de consiliere copiilor/tinerilor cȃt şi personalului ȋn vederea depăşirii situaţiilor de criză;

· Incurajează părintele  copilului şi familia largită să participe la activităţile de educaţie şi consiliere;

· Acordă sprijin şi suport cuplului părinte/copil ȋn vederea dezvoltării autonomiei care favorizează  reintegrarea acestuia ȋn familie /comunitate;

· Consiliază tinerii ȋn vederea părăsirii sistemului de protecţie şi a inserţiei socio-profesionale;

· Îsi însuseste şi respectă legislaţia în vigoare cu privire la protecţia copilului;
· Acţionează în conformitate cu S.M.O. existente, asumându-si rolurile corespunzătoare; 

· Acţionează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil/tânăr ; 

· Aduce la cunoştinţa conducerii centrului orice disfuncţiuni întâlnite care pot aduce prejudicii sănătăţii copiilor /tinerilor din instituţie; 

· Primeşte şi soluţionează şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei, pe linie ierarhică, în limita competenţelor profesionale pe care le are. 
III. Psihopedagog
· Lucrează cu copiii cu nevoi speciale (cognitive, senzoriale, motrice) în vederea intervenţiei specifice de recuperare şi a diagnozei diferenţiate ;

· Consiliază copiii pentru a putea face faţă  experienţelor cognitive şi emoţionale din prezent şi viitor;

· Dezvoltă programe de recuperare specifice în funcţie de nevoile copiilor, în special în domeniul întârzierilor în dezvoltare intelectuală ; 

· Participă la realizarea planului de intervenţie personalizat (PIP) împreună cu ceilalţi membri ai echipei;

· Participă la şedinţele de revizuire a PIP , întocmeşte rapoarte lunare de activitate;

· Ţine legătura cu şcoala, monitorizează frecvenţa şi rezultatele şcolare, monitorizeaza prezența și comportamnetul copiilor/tinerilor;

· Colaborează cu personalul de specialitate din şcoală pentru evaluarea copiilor cu nevoi speciale în orientarea şcolară şi profesională;

· Consemnează observaţiile cu privire la vizitele în unităţile de învăţământ special sau de masă;

· Participă, împreună cu educatorii, la întocmirea PIS  pentru abilitare şi reabilitare,  a  programelor  pentru dezvoltarea deprinderilor de viaţă independentă;

· Monitorizează implementarea programelor de recuperare efectuate de către educatori;

· Participă activ la desfăşurarea activităţilor educative şi recuperatorii, în funcţie de caz;

· Colaborează cu specialiştii Centrelor de zi sau ai Centrelor de recuperare la întocmirea planurilor de activităţi specifice copiilor care frecventează aceste centre - dacă este cazul;

· Întocmeşte programe personalizate de consiliere pentru copiii cu nevoi speciale;

· Realizează evaluarea psihopedagogică şi prognosticul periodic de evoluţie a fiecărui caz la 6 luni şi ori de câte ori este nevoie;

· Consiliază educatorul specializat în relaţia cu copilul/tânărul;
· Consiliază copilul/tânărul înaintea mutării lui dintr-o locaţie în alta, în alte servicii, sau în vederea reintegrării sociale;

· Consiliază tinerii în vederea părăsirii sistemului de protecţie şi a inserţiei socio-profesionale;

· La solicitarea asistentului social, consiliază familia copilului/tânărului  sau aparţinătorii acestuia;

· La nevoie asistă la întâlnirile copilului/tânărului cu familia sau aparţinătorii acestuia;

· Colaborează cu psihopedagogi/psihologi din cadrul altor organisme sau instituţii (şcoală, poliţie, DAS şi ONG-uri);

· Păstrează confidenţialitatea datelor din fişa individuală a copilului/tânărului;

· Asigură derularea activităţii de consiliere individuală sau de grup într-un spaţiu special amenajat şi securizant;
· Informează la timp şeful de centru referitor la problemele deosebite care apar în locaţie, inclusiv dacă un copil prezintă un risc pentru ceilalţi rezidenţi;

· Oferă toate informaţiile necesare pe linie de specialitate, la solicitarea managerului de caz;

· Participă la şedinţele managementului de caz ;

· Poate solicita, la nevoie, şedinţe de management de caz;

· Își asumă responsabilităţi pentru demersurile pe care le face în soluţionarea unui caz;

IV. Consilier vocațional

· Organizează și derulează activitățile de consiliere și orientare profesională a beneficiarilor, în paralel cu programele educaționale derulate cu aceștia, ca măsură complementară de intervenție specializată;

· Organizează și desfășoară sesiuni de consiliere de grup și individuale, pentru a particulariza intervențiile în funcție de problemele cu care se confruntă beneficiarul;
· Identifică aptitudinile, interesele, competentele beneficiarilor și evaluează nivelul de dezvoltare vocațional, prin proceduri metodologice specifice conform inventarelor aptitudinale, testelor și instrumentelor specifice;

· Elaborează profilul vocațional al beneficiarilor în baza aptitudinilor, competențelor, intereselor, caracteristicilor psiho-fizice, performanțelor și eșecurilor anterioare, rezultatelor obținute la probele aplicate;

· Identifică traseul potențial de dezvoltare vocațională, ținând cont de aptitudini, motivație, nivel școlar, sfera de interese, obiectivele stabilite pe termen scurt, mediu și lung ale beneficiarului, dar și de caracteristicile psiho-fizice și contextul sociocultural;

· Întocmește planul de dezvoltare personală pentru beneficiar;

· Elaborează planul de inserție profesională și îl revizuiește ori de câte ori este necesar împreună cu beneficiarul ținând cont de competentele dobândite, de capacitățile psihofizice, oferta și opțiunile privind plasarea pe piața muncii și de obiectivele personale ale beneficiarului pe termen scurt, mediu și lung;

·  Organizează activități de informare, consiliere și orientare în carieră, activități care vizează creșterea nivelului de integrare socio-profesională a beneficiarilor prin furnizarea de servicii de consiliere educațională, consilierea vocațională și consilierea în carieră;

· Furnizează informații privind piața muncii și evoluția ocupațiilor;

· Organizează activități care vizează pregătirea beneficiarului pentru inserția pe piața muncii (pregătirea portofoliului de angajare, înscrierea la cursuri de formare pentru dezvoltarea competențelor,  participări la târguri de  locuri de muncă, oferte AJOFM, patronate etc.)
· Oferă beneficiarilor susținere motivațională, prin oferirea de alternative în vederea fundamentării, în mod autonom,  a propriului  traseu vocațional;

· Asigură colaborarea permanentă cu Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă – filiala Sighetu Marmației, precum și cu organizațiile sindicale și patronale, în scopul corelării serviciilor oferite de către acestea cu nevoile beneficiarilor și facilitarea accesului la diferite tipuri de servicii de informare/formare/angajare;
· Sprijină  beneficiarii în vederea obţinerii unui loc de muncă ţinând cont de nivelul de pregătire şi caracteristicile psiho-fizice individualizate;
· Colaborează cu angajatorii pentru identificarea de locuri de muncă vacante şi stabilirea condiţiilor generale şi specifice ale postului;

· Identifică locuri de muncă vacante, ţinând cont de, cerinţele şi solicitările beneficiarilor şi mediul de lucru;

· Identifica posibile parteneriate din mediul public, privat sau nonguvernamental cu care să desfășoare activități care să faciliteze plasarea pe piața muncii a beneficiarilor;

· Organizează acțiuni de conștientizare în rândul companiilor din mediul privat privind avantajele/facilitățile oferite/prevăzute prin legislație angajatorilor, care optează pentru angajarea unei persoane cu dizabilități;

· Asigură consiliere și suport post-angajare prin gestionarea relației dintre beneficiar și angajator, în vederea acomodării și adaptării  acestuia la locul de muncă și particularizării locului de muncă la posibilitățile lui, pentru a preveni abandonul locului de muncă de către beneficiar;

· Întocmește dosare privind participarea fiecărei beneficiar la  consiliere vocațională respectand deontologia profesională;

· Răspunde de calitatea și corectitudinea lucrărilor pe care le întocmește;
· Respectă caracterul confidențial al informațiilor cu privire la activitățile specifice;

· Respectă prevederile legislației în vigoare cu privire la protecția copilului și acționează în conformitate;

· Acționează în conformitate cu SMO în vigoare, asumându-și rolurile corespunzătoare;

· Își asumă responsabilități pentru demersurile pe care le face în soluționarea unui caz, având obligația să informeze șeful ierarhic superior cu privire la acestea;

· Acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil/tânăr;

· Aduce la cunoștința conducerii centrului orice disfuncțiuni întâlnite care pot aduce prejudicii sănătății copiilor/tinerilor din centru;

· Primește și soluționază și alte sarcini trasate de conducerea instituției, pe linie ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are;

· Respectă Regulamentul de Ordine Interioară al DGASPC Maramureș;

· Respectă declaraţia de confidenţialitate , privitoare la datele despre copii şi activităţile din centru;

· Respectă obligaţiile asumate prin semnarea contractului individual de muncă; 

· Respecta metodologia de lucru specifică și strategia serviciului din care face parte;

· Respectă normele de protecția muncii și de sănătate potrivit reglementarilor în vigoare;

· Îndeplinește în bune condiții sarcinile și dispozițiile stabilite de șefii ierarhici;

· Alte atribuții stabilite de șefii ierarhici superiori, în conformitate cu cerințele postului.

   V. Asistent medical 

· Participă la elaborarea şi implementarea PIS sănătate, PIS nevoile de recreere şi socializare, PIS dezvoltarea deprinderilor de viaţă independentă, PIS pentru relaţiile cu familia; 

· Completează şi actualizează fişa copilului şi alte documente din dosarul medical ( jurnal de observare, fişe de evaluare, fişa de raportare a incidentelor).

· Preia reţetele medicale de la medicul de familie/ medicul specialist şi face demersurile necesare pentru obţinerea medicamentelor, ȋn timp util;

· Realizează o planificare cu controalele medicale generale sau de specialitate la care trebuie să meargă copiii şi se asigură de prezentarea la aceste controale;

· Colaborează cu managerul de caz  pentru ȋntocmirea dosarului de ȋncadrare ȋn grad de handicap a copiilor cu nevoi speciale;

· Incurajează autonomia copiilor ȋn timpul ȋngrijirilor ȋn funcţie de vȃrsta şi nivelul de dezvoltare oferindu-le ocazii frecvente de practicare a abilităţilor de autoȋngrijire;
· Asigură securitatea mediului atȃt ȋn interior, cȃt şi ȋn exterior, identificȃnd şi prevenind pericolele potenţiale;
· Aduce la cunoştinţa şefului de centru  următoarele evenimente: boli infecţioase sau alte boli, rănire sau vătămare importantă ori accident, orice eveniment care afectează bunăstarea sau siguranţa copilului, decesul unui copil şi circumstanţele ȋn care s-a produs;

· Anunţă medicul  pentru orice modificare aparută ȋn starea de sănătate a copiilor;

· Colaborează cu specialiştii din locaţie pentru ȋntocmirea programului de acomodare, respectiv pentru implementarea acestuia (urmărind aspectele medicale care ȋi sunt specifice);
· Facilitează obţinerea actelor medicale solicitate de către personalul didactic/ medical din unitatea de ȋnvăţămȃnt;
· Modifică şi adaptează programul educativ al copiilor în funcţie de problemele lor medicale.
· Acţionează ȋn conformitate cu S.M.O. existente, asumȃndu-şi rolurile corespunzătoare; 
· Respectă demnitatea copilului şi foloseşte formula de adresare preferată de copil; 
· Cunoaşte particularităţile de vȃrstă şi de diagnostic, diferenţele individuale de conduită şi istoricul copiilor cu dizabilităţi astfel ȋncȃt să poată stabili o comunicare şi o relaţionare adecvată cu aceştia; 
· Observă, recunoaşte şi ȋncurajează toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului, calităţile şi reuşitele acestuia;
· Aplică măsuri cu caracter profilactic şi curativ privind prevenirea şi combaterea bolilor transmisibile;

· Efectuează triajul epidemiologic la ȋntoarcerea copiilor din tabere sau ȋnvoiri ȋn familie;

· Observă simptomatologia care poate să apară la beneficiari şi ia măsuri ȋn momentul ȋn care constată sau suspectează o modificare ȋn starea de sănătate a beneficiarilor;

· Colaborează cu ceilalţi colegi pentru a forma autonomia copiilor în igienă personală, hrănire, viaţă sănătoasă;

· Intervine şi asigură primul ajutor pȃnă la sosirea personalului calificat;

· Administrează tratamentul medicamentos şi consemnează acest lucru ȋn jurnalul medical;

· Instruieşte colegii cu privire la administrarea tratamentelor medicamentoase, ȋn absenţa lui; 

· Monitorizează administrarea tratamentelor contraceptive;

· Participă la ȋntocmirea meniului săptămȃnal şi face propuneri pentru modificarea specificului alimentaţiei, ȋn funcţie de nevoile medicale ale fiecărui copil;
· Menţine legătura cu spitalele unde sunt internaţi copiii /tinerii;
· Işi ȋnsuşeşte şi respectă legislaţia ȋn vigoare cu privire la protecţia copilului; 
· Se informează în domeniul de specialitate şi participă la cursurile de formare profesională oferite de D.G.A.S.P.C. Maramureș.
Art. 12: Personalul administrativ, gospodărie, întreţinere-reparaţii, deservire
 (1) Personalului administrativ asigură activităţile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanţă, achiziţii etc.:

a) Inspector de specialitate; 
b) Magaziner;

c) Muncitor calificat - Bucătar.

I. Atribuții inspector specialitate 
· Preia documentele contabile ce urmează să le prelucreze (facturi, note de recepție, procese-verbale de transfer, bonuri de consum, liste de alimente, etc);
· Verifică întocmirea notelor de recepție efectuate de gestionarii de bunuri, a notelor de restiturie, bonurilor de consum , fișa mijlocului fix, a bonurilor de dare în folosință a obiectelor de inventar, etc.;
· Verifică întocmirea foilor de parcurs, existanța tuturor semnăturilor și a ștampilelor de confirmare a curselor, verifică distanțele corecte între localități trecute pe foile de parcurs;
· Verifică listele de alimente întocmite de către administrator și corectează unde este cazul;
· Calculează zilnic economiile sau depășirile pe fiecare listă de alimente, urmărind încadrarea în baremurile stabilite de lege;
· Întocmește Nota contabilă privind întrările de alimente, materiale, obiecte de inventar, medicamente și materiale sanitare, precum și Nota contabilă privind consumul de materiale, alimente, medicamente, etc, ținând evidența cheltuielilor pe fiecare centru;
· Întocmește Notele contabile înregistrând toate operațiile economico-financiare efectuate cronologic  și sistematic, note contabile pe care le semnează și le introduce în sistemul informatic al DGASPC MM;
· Prezintă la data solicitată de către șeful de serviciu financiar-contabil toate documentele contabile, notele contabile și alte documente de sinteză financiar-contabilă în baza cprora întocmește balanța contabilă, îndosariate în bibliorafturi, datate și semnate;
· Conduce evidența analitică a conturilor de mijloace fixe, calculează amortizarea acestora;
· Conduce evidentele analitice ale tuturor conturilor de stocuri (materiale, alimente, obiecte de inventar în magazie sau în folosința, medicamente și materiale sanitare, pe surse de finanțare);
· Confruntă lunar soldurile din balanța de materiale cu fișele de magazie și solicită confirmarea pe bază de semnatură a confruntărilor efectuate;
· Întocmește lunar centralizatorul FAZ pentru fiecare autoturism și înregistrează în contabilitate consumul de carburanți;
· Conduce evidența analitică a conturilor de obiecte de inventar în folosință, pe surse de finanțare;
· Conduce evidența analitică a conturilor de furnizori;
· Verifică deconturile efectuate de către angajații centrelor privind sumele avansate prin casieria instituției;
· Conduce evidența analitică a debitelor și creditelor;
· Întocmește situația privind donațiile efectuatre și ține evidența acestora înregistrându-le în contabilitate;
· Verifică inventarierea patrimoniului, propunerile de casare a mijloacelor fixe, de declasare a obiectelor de inventar în folosință și oferă consultanță în acest sens;
· Îndosariază toate documentele contabile ale centrelor pentru care conduce evidența contabilă până la nivel de balanță , în bibliorafturi distincte, pentru a putea fi supuse oricărei verificări;
· Are obligația constituirii arhivei curente, respectând procedurile de arhivare aprobate la nivel de unitate;
· Oferă consultanță financiar-contabilă șefilor de centre<
· Preia orice altp atribuție de serviciu pe linie financiar-contabilă în vederea unei bune desfășurări a activității instituției;
· Păstreaza confidențialitatea actelor și a documentelor pe care le întocmește și utilizează,ia masuri de reconstituire a documentelor pierdute sau distruse din vina proprie,informeaza in scris conducerea institutiei daca s-au pierdut, s-au distrus accidental documente contabile.
· Respectă prevederile Ordinului 2021/2013 privind organizarea și conducerea contabilității instituțiilor publice.

lI. Atributii magaziner
· Tine evidenta bunurilor din magazie;
· Se ingrijeste de buna pastrare a materialelor, sculelor, cazarmamentului, echipamentului, aflat in gestiunea sa;

· Primeste si gestioneaza produsele agroalimentare ce i-au fost incredintate, precum si cele materiale, respectand dispozitiile legale privind receptia cantitativa si calitativa a produselor;

· Tine evidenta ambalajelor din gestiune;

· Sorteaza, repartizeaza si aranjeaza produsele ambalate sau in vrac, asigurand ordinea si curatenia in magazie, astfel incat sa asigure o perfecta pastrare cantitativa si calitativa a produselor;

· Este direct raspunzator de primirea si eliberarea produselor din magazie, respectand cu strictete intocmirea documentelor gestionare in acest scop;

· Ii este interzis sa elibereze produse din magazie fara documente legale, precum si sa pastreze in magazie produse straine si fara acte justificative;

· Este obligat sa verifice periodic miscarea produselor pentru a evita stocarea lor, fapt care ar duce la alterare si ar cauza pagube materiale;

· Intocmeste saptamanal necesarul de produse, pe care il preda administratorului pentru aprovizionare in vederea asigurarii unei bogate sortimentatii de alimente necesare alimentatiei copilului;

· Intocmeste lunar comenzile pentru alimentele de baza, cele de materiale de curatenie si cele de produse pentru igiena personala a rezidentilor;

· Preda la fiecare sfarsit de saptamana sau conform intelegerii cu serviciul contabilitate al DGASPC MM – actele si facturile pentru plata (aferente saptamanii anterioare);

· Intocmeste necesarul de imbracaminte, incaltaminte sau alte materiale necesare sau dotari in centru, la cererea sefului ierarhic sau a biroul achizitii al DGASPC MM;

· Intocmeste necesare de alimente si materiale pe diferite perioade de timp, la cererea biroului achizitii al DGASPC MM;

· Colaboreaza permanent cu biroul urmarire contracte, biroul achizitii si biroul de contabilitate, pentru buna functionare, realizare si respectare a sarcinilor de serviciu;

· La primirea produselor este obligat sa verifice starea calitativa a produselor, termenele de garantie, evitand receptionarea produselor cu termen depasit al garantiei sau cu termen cu garantie aproape de expirare;

· Intretine in conditii igienico-sanitare produsele, incaperile, utilajele, dulapurile frigorifice, aparatele si instrumentele de masurat si comunica administratorului eventualele deteriorari ale acestora, solicitand dotarea cu aparate utilate si instrumente de masurat ori de cate ori este nevoie;

· Tine la zi evidenta cantitativa a produselor agroalimentare si materiale a bunurilor de inventar incredintate

· Verifica existenta produselor si confrunta soldurile cantitative cu cele din evidenta contabila;

· Asista la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa si semneaza situatia de inventariere;

· La iesirea din serviciu se incredinteaza ca PSI-ul, paza si securitatea magaziilor este asigurata si se face predarea lor paznicului unitatii, aducand la cunostinta administratorului orice neregula in legatura cu aceasta sarcina;

· Preda gesiunea pe baza de acte legale la pleacrea sa din institutie sau la trecerea sa pe alt post;

· Elibereaza alimente din magazie pe baza listei zilnice de alimentatie, prevazuta cu semnaturile autorizate:

· Elibereaza materiale din gestiunea sa pe baza bonurilor de eliberare, prevazute cu semnaturile autorizate;

· Este obligat sa cunoasca si sa respecte intocmai normele PSI si protectia muncii

· Primeşte şi soluţionează şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei,  pe linie ierarhică, în limita competenţelor profesionale pe care le are.

· Colaboreaza cu Asistentul Medical , Bucatarul si Seful Centrului la intocmirea meniului saptamanal al copiilor din Centru precum si in alte cazuri care au ca scop satisfacerea interesului superior al copilului in limita competentei postului pe care il ocupa,

· Informeaza in permanenta Seful  Centrului asupra oricaror modificari survenite in specialitatea postului pe care il ocupa.
III. Atribuții muncitor calificat - bucătar:
· Răspunde de pregătire corectă a mesei şi de calitatea preparatelor executate;

· Răspunde de respectarea cerinţelor igienico-sanitare în bucătărie şi dependinţe, spală şi dezinfectează atât vesela din dotare după fiecare utilizare, cât şi a veselei pentru servirea mesei;

· Răspunde de împărţirea corectă a mesei;

· Produsele alimentare ce nu corespund organoleptic vor fi scoase imediat din uz cu acordul, magazinerului, asistentei medicale şi coordonatorului complexului;

· Va păstra în frigider, timp de 36-48 ore, toate probele din alimentele consumate cu scopul de a preveni toxiinfecţiile alimentare;

· Colectarea reziduurilor solide, cât şi a resturilor alimentare lichide se va face în recipiente etanşe cu capac, confecţionate din material rezistent, uşor de spălat şi de dezinfectat;

· Spală şi dezinfectează ori de câte ori este nevoie zona de pregatire si servire a mesei;

· Ia măsuri pentru dezinsecţia periodică a blocului alimentar şi a anexelor acestora;

· Nu va depozita în acelaşi loc produsele finite cu cele neprelucrate termic, produsele care emană mirosuri specifice cu cele ce împrumută mirosuri;

· Decongelarea alimentelor va fi făcută în încăperi neexpuse contactului cu insecte;

· Va respecta circuitele de intrare şi ieşire a alimentelor în şi din bucătărie, fără a intersecta fazele insalubre cu cele salubre;

· Va respecta spaţiile de prelucrare preliminară a alimentelor (curăţare, spălare, tocare) care sunt spaţii cu circuite separate pentru legume, carne, peşte, ouă;

· Păstrează vesela pentru masă, curată, iar vasele de bucătărie pe rastele sau dulapuri închise sau mese de lucru tip dulap;

· Răspunde de starea tehnică şi de buna funcţionare a utilajelor pe care le are în dotare;

· Răspunde de inventarul aflat în grija sa şi respectă regulile de exploatare tehnică a instalaţiilor şi utilajelor deservite;

· Răspunde de condiţiile de manipulare, depozitare şi păstrare a mărfurilor;

· Respectă îndrumările personalului sanitar din unitate.

Art. 13: Finanţarea centrului
(1) În estimarea bugetului de venituri şi cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puţin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finanţarea cheltuielilor centrului se asigură, în condiţiile legii, din următoarele surse:

a) bugetul local al judeţului Maramureş;

b) bugetul de stat;

c) donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori juridice din ţară şi din străinătate;

d) fonduri externe rambursabile şi nerambursabile;

e) alte surse de finanţare, în conformitate cu legislaţia în vigoare.
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