· Atribuțiile postului
Atribuții specifice:
· Participarea la elaborarea strategiei de promovare a turismului la nivelul judetului Maramureş în concordanţă cu strategia de promovare a turismului la nivel national;

· Promovarea imaginii Maramuresului ca destinaţie turistică prin participarea la târguri de turism şi alte evenimente de profil;

· Dezvoltarea brandului Maramureş şi implementarea strategiei de branding în domeniul turismului;

· Elaborarea de materiale de tipul mesajelor, scrisorilor, discursurilor, comunicatelor de presă, anunțurilor, diplomelor. Plachetelor, felicitărilor;

· Sprijinirea conservării culturii şi tradiţiilor maramureşene și punerea în valoare a bogăţiilor generate de o moştenire naturală şi culturală autentică;
· Realizarea promovării turismului din Judeţul Maramureș în reviste, publicaţii de specialitate şi prin intermediul canalelor mass-media;
· Elaborarea  materialelor promoţionale specifice: broşuri, pliante, pagini internet, inscripţionări CD-uri și asigurarea editării, multiplicării şi difuzării materialelor informative, inclusiv prin publicaţii proprii;
· Culegerea și centralizarea informațiilor de interes turistic și cultural spre actualizarea  aplicației de mobil Visit Maramures și a paginilor de socializare ale instituției;
· Sprijinirea, în limita mandatului, organizaţiilor profesionale de turism în atingerea scopului comun: promovarea şi dezvoltarea turismului la nivelul judeţului Maramureş;

· Promovarea schimbul de date, informaţii, publicaţii, specialişti şi cooperarea cu organisme similare de profil din ţară şi străinătate;
· Organizarea de evenimente, simpozioane, mese rotunde, seminarii pe teme de promovare și colaborări cu mediul privat;

· Gestionarea corespondenței oficiale a Biroului Turism și Promovarea Județului;

· Participarea la scrierea și pregătirea proiectelor în domeniul turismului; 

Atribuții generale:
· Informarea generală asupra ofertei turistice și atracțiilor turistice locale, regionale sau naționale;

· Punerea la dispoziția turiștilor de materiale de Promovare locale, regionale sau naționale, în limba română și în cel puțin o limbă de circulație internațională;
· Informare privind oferta locală de cazare, ca serviciu cu titlu gratuit;

· Informare cu privire la ghizi turistici locali, naționali și specializați;

· Organizarea sau coorganizarea de activități generale de marketing intern și extern cu rol în creșterea circulației turistice locale și regionale;

· Consilierea cu privire la alegerea diverselor produse turistice locale, regionale și naționale, ca serviciu cu titlu gratuit;
· Cooperarea cu entitățile locale și regionale, pe probleme de turism (autorități ale administrației publice locale, camera de comerț, agenția pentru dezvoltare regională, organizația de management al destinației, alte centre naționale/ locale de informare și promovare turistică);

· Cooperarea cu autoritatea administrației publice centrale responsabilă în domeniul turismului și furnizarea, la cererea acesteia, de date statistice referitoare la circulația turistică locală și regional, de date referitoare la evenimente cu rol în creșterea circulației turistice, care se realizează pe plan local și regional, precum și furnizarea altor informații referitoare la activitățile turistice și oferta turistică pe plan local și regional;

· Efectuarea de activități de cercetare de piață pe plan local și regional, de analiză, planificare, structurare și elaborare de propuneri de dezvoltare turistică locală și regional și marketing touristic, în colaborare cu autorități ale administrației publice locale și cu autoritatea administrației publice centrale responsabilă în domeniul turismului;
· Oferirea de informații cu privire la autoritățile competente în soluționarea reclamațiilor care se înregistrează pe plan local cu privire la calitatea serviciilor turistice;
· Elaborarea/ realizarea de material promoționale în scopul promovării acțiunilor turistice: broșuri de prezentare, panouri de informare, hărți, planuri ale localităților, ghiduri turistice, CD-uri, DVD-uri, postere, website-uri de informare și/sau promovare;

· Colaborarea cu voluntari;

· Colaborarea cu sectorul privat în îndeplinirea atribuțiilor pentru realizarea de cercetări, realizarea de material de Promovare, colectarea informațiilor despre structurile de primire turistică etc.;

· Inventarierea patrimoniului natural și cultural din destinația turistică, la nivel de comună, oraș. municipiu, județ, regiune (administrative, etnografică, parc national/natural etc.)

· Cunoașterea și aplicarea legislației specific domeniului de activitate;

· Îndeplinirea oricăror alte atribuţii încredinţate de conducere, în limita competenţelor şi conform pregătirii de specialitate.

