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1.INTRODUCERE

Prevederile cuprinse in Caietul de sarcini fac parte integrantd din documentatia de
atribuire si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreazi, de citre fiecare
ofertant propunerea tehnica.

Cerintele precizate in Caietul de sarcini sunt considerate ca fiind minime. Orice oferta
prezentatd, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luati in considerare numai
in masura in care propunerea tehnicd presupune asigurarea unui nivel calitativ superior
cerintelor inscrise in Caietul de sarcini.

2.SCURTA DESCRIERE

Achizitia de servicii de Comunicare si vizibilitate, se realizeaza in cadrul proiectului
ALTHERA - Alternative Therapies in Maramures and Ivano-Frankivsk, finantat prin Programul
Operational Comun Romania - Ucraina 2014-2020, obiectiv tematic 8 - provocdri comune in
domeniul sigurantei si securitdtii, prioritatea 4.1 Sprijin in dezvoltarea serviciilor de sdndtate si
acces la sdndtate.

Obiectivul general al proiectului il constituie imbunatatirea serviciilor medicale Si
complementare ale terapiilor alternative pentru copiii cu dizabilitati din Maramures si lvano-
Frankivsk.

Obiectiv pe termen mediu:

- Practicarea unor terapii alternative (kinetoterapie, ludoterapie, ergoterapie, logopedie etc)
pentru copiii si adultii care au afectiuni neuromotorii si/sau dizabilitati

- Practicarea unor terapii cu animale (cai, ponei, cdini) pentru copiii si adultii care au afectiuni
neuromotorii si/sau dizabilitati

- Oferirea conditiilor optime de relaxare, antrenament si divertisment pentru copiii si adultii
care au afectiuni neuromotorii si/sau dizabilitati.

Obiective pe termen lung:

- Cresterea numarului de beneficiari ai centrului de terapii alternative

- Organizarea unor manifestari recreative, culturale si sportive pentru copiii si adultii care au
afectiuni neuromotorii si/sau dizabilitati

- Dezvoltarea serviciilor socio-medicale din judetul Maramures.

3. OBIECTIVUL CONTRACTULUI

Obiectivul contractului de achizitie publicd il constituie prestarea de Servicii de
vizibilitate si comunicare in cadrul proiectului ALTHERA - Alternative Therapies in Maramures
and Ivano-Frankivsk.

Serviciile solicitate prin acest contract de servicii cuprind:
Realizare panouri de informare - 2 bucati, unul temporar si unul permanent
Realizare roll-up - 1 bucata
Organizare conferinta de presa - 1 bucata
Realizare pliante - 100 buc
Realizare comunicate de presa - 3 bucati
Realizare pagina dedicata pe site-ul Consiliului Judetean Maramures - 1 bucata
Realizare articol care sa contina povestea proiectului - 1 buc.

4.CERINTE MINIME SOLICITATE DE CATRE AUTORITATEA CONTRACTANTA

Curs inforeuro luna August: 4.9215 lei
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Se vor realiza urmatoarele servicii/materiale:

Costuri o ne e
- . . NT. eligibile | Costuri eligibile
NI Activitatea qe_lnformare si buciti/eveni ATANiHTE maxime
publicitate - . | decontate (lei,
ment/aparitie | decontate (lei, cu TVA)
fara TVA)

Realizare panouri de Informare.
1. 1 temporar si 1 permanent 2 buc. 1.778,36 2.116,25
montat la locatia investitiei

2. Realizare roll-up 1 buc. 165,43 196,86
3 Organizare conferinta de presa 1 buc. 1.277,94 1.520,75
4, Reatizare phiante 100 buc 264,68 314,97
5 Realizare comunicate de presa % Bl 620,36 738.23
Realizare pagina dedicata pe site-

6. ul Consiliului Judetean 1 buc 2.067,86

Maramures &0, 7S
7. Realizare articol care sa contina 1 bue 413,57 492,15

povestea proiectului
Total general buget estimat: 6.588,20 lei fara TVA, 7.839,96 lei cu TVA

Oferta nu va depasi valoarea estimata indicati.

Specificatii tehnice care trebuie indeplinite pentru fiecare categorie de servicii/material in
parte, dupa cum urmeaza:

I.Realizare panouri de Informare - 2 bucati, unul temporar si unul permanent

Cerinte referitoare la realizarea panoului temporar
Locatie: localitate Recea, judetul Maramures
Detalii tehnice:
a) dimensiunea panoului: inaltime 2 m x latime 1.5 m
b) amplasare: pe stalpi;
c) panoul va fi inscriptionat pe o singura fata, in limba romana
Panoul se va compune din: structura panou: structurd metalica/material rezistent la intemperii,
vizibilitatea si lizibilitatea informatiilor trebuie asigurate pe toata durata afisarii panoului; stalp:
de reguld, panoul se aseaza la 2,5 m de sol, astfel incat stalpul si aibi o inaltime de 5 m de la
sol. In fundatie intra de regula 1 m, astfel incat lungimea totala a stalpului trebuie s fie de 6 m;
fundatie: fiecare stalp trebuie sa aiba o fundatie din beton.
* modul de prezentare a acestuia se va realiza conform cerintelor Manualului de Identitate
Vizual.
e Materialul din care va fi confectionat panoul trebuie sa fie rezistent la conditiile meteo
si, in caz de deteriorare, sa fie inlocuit in cel mai scurt timp posibil.
e Toate costurile de confectionare, transport, montaj si orice alte costuri intervenite
pentru amplasarea panourilor vor fi asigurate de Prestator in cadrul pretului ofertat.
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e Toate avizele necesare montarii panourilor intra in sarcina Prestatorului.

e Prestatorul trebuie sa asigure vizibilitatea si lizibilitatea informatiilor de pe panou pe
toatd perioada de implementare a proiectului panid cand va fi inlocuit cu panoul
permenent.

e Panoul cu afisare temporara se va livra si monta in termen de maxim 30 de zile
calendaristice de la lansarea comenzii din partea Autoritatii Contractante.

e Termenul de garantie pentru panoul temporar livrat si montat: pe toata perioada de
implementare a proiectului.

e In perioada de garantie, furnizorul are obligatia de a remedia/inlocui orice deficienta
calitativa, remedierea se va efectua in termen de maxim 48 de ore de la data instiintarii
de catre Beneficiar.

Cerinte referitoare la realizarea panoului permanent:

- elaborarea documentatiei tehnice si obtinerea autorizatiei de construire (plan panou -
scara 1:20, plan fundatii, detalii inscriptionare pentru redarea aspectului final al
panoului);

- proiectare/machetare panou; realizare panou;

- montare panou;

- intretinerea acestuia pe perioada implementarii proiectului;

- demontarea panoului;

- asigurarea conditiilor de sigurantd, stabilitate etc.

Locatie: localitate Recea, judetul Maramures

Detalii tehnice:

a) dimensiunea panoului: inaltime 2 m x latime 1.5 m

b) amplasare: pe stélpi;

d) ) panoul va fi inscriptionat pe o singuréa fata, in limba romana

Panoul se va compune din: structurd panou: structura metalici/material rezistent la intemperii,
vizibilitatea si lizibilitatea informatiilor trebuie asigurate pe toati durata afisarii panoului; stalp:
de reguld, panoul se aseaza la 2,5 m de sol, astfel incat stalpul s3 aibi o inaltime de 5 m de la
sol. In fundatie intra de reguld 1 m, astfel incat lungimea totala a stalpului trebuie sa fie de 6 m;
fundatie: fiecare stalp trebuie sa aiba o fundatie din beton.

¢ Elementele informative care vor fi prezente pe panou si modul de prezentare a acestuia
se va realiza conform cerintelor din Manualul de Identitate Vizual

e Materialul din care va fi confectionat panoul trebuie si fie rezistent la conditiile meteo
$i, in caz de deteriorare, sa fie inlocuit in cel mai scurt timp posibil.

e Toate costurile de confectionare, transport, montaj si orice alte costuri intervenite
pentru amplasarea panourilor vor fi asigurate de prestator in cadrul pretului prezentului
contract. Toate avizele necesare montarii panourilor intra in sarcina prestatorului.

e Termenul de garantie pentru panoul permanent livrat si montat: minim 5 ani de la data
montarii.

o In perioada de garantie furnizorul are obligatia de a remedia/inlocui orice deficienta
calitativa, remedierea se va efectua in termen de maxim 48 de ore de la data instiintarii
de catre Beneficiar.

Il. Realizare roll-up - 1 bucata
Caracteristici tehnice minime:
e Dimensiuni: 85cm x200 cm
¢ Elementele roll-up-ului sa fie fabricate din aluminiu.
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* Imprimarea: se va face pe o hartie cauciucata si rezistenta la rupere.
e Cerneala: rezistenta la lumina
e Limba de redactare: lb. romana, lb. engleza si |b. ucraineana.

Se vor respecta prevederile cuprinse in Manualul de Identitate Vizuala.

lll. Organizare conferinta de presa - 1 bucata
O conferinta de presa organizata la finalizarea proiectului. Conferinta se va desfasura in orasul
Baia Mare. Cerinte minime pentru realizarea conferintei de presa:

e Realizarea si trimiterea invitatiilor participantilor la conferinta pentru 50
persoane/conferinta in acord cu lista avizata de Beneficiar. Invitatiile vor fi transmise
electronic sau prin posta;

e Multiplicarea materialelor continute de mapele de presa pentru
participanti;

* Realizarea listei de prezenta;

Prestatorul va suporta toate costurile logistice ale conferintelor;

Pauza de cafea;

Prestatorul va asigura pentru fiecare participant la conferintd o mapa inscriptionata cu
elementele de identificare si de vizibilitate ale proiectului care va cuprinde:

- 1 pliant, 1 pix.

Beneficiarul se va asigura de participarea grupului tintd si de sustinerea prezentarilor de citre
echipa de proiect.
Conferinta de presa se va organiza, in conformitate cu calendarul activitatilor pus la dispozitie
de catre Beneficiar, in cel mult 10 zile de la lansarea comenzii.

IV. Realizare pliante - 100 buc

Pliantele vor contine: o imagine a constructiei furnizata de catre Beneficiar, o scurta descriere a
proiectului si utilitatea finala cu descrierea serviciilor medicale alternative oferite.

Realizarea si distribuirea pliantelor revine Prestatorului, in conformitate cu activitatile specifice
pentru realizarea comunicarii, informarii si publicitatii proiectului.

Conceptia si executia grafica vor fi realizate de Prestator, respectiv:
e copywritting;
e executie poze;
» prelucrare poze;
» executia grafica-DTP .
Caracteristici tehnice minime:
e Format deschis: 297x210 mm
Suport: DCL min 150g /mp
Tipar policromie, fata verso, 4x4 culori
e Finisare: 2 x pliere
e Lacuire de protectie: lacuire offset mat
Limba de redactare: |b. romana, lb. engleza si b. ucraineana
Pliantele se vor ambala intr-un singur pachet.
Se vor respecta conditiile Manualului de Identitate Vizuala.

V. Realizare comunicate de presa - 3 buciti

Servicii media (in presa scrisd): servicii de machetare, publicare si difuzare a comunicatelor de
presa.
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Se vor emite 3 comunicate de presa privind stadiul proiectului: inceperea, executia si finalizarea
acestuia, ce vor fi publicate intr-un ziar/cotidian local.

Comunicatele se vor realiza cu respectarea cerintelor din Manualul de identitate vizuala in ceea
ce priveste utilizarea elementelor ce asigura vizibilitatea tuturor aspectelor legate de Program.
Comunicatele de presa vor contine inclusiv sigla si logo-ul proiectului.

Cerinte si detalii tehnice pentru comunicatele de presd:
e pregatirea/machetarea/publicarea materialelor pentru comunicatele de presa
e comunicatul de presa va fi publicat intr-o publicatie de nivel local
e limba de redactare va fi limba romana
e dimensiune comunicat presa: 12,5x18,5 cm respectiv minim 231 cm? pe aparitie
e numar aparitii: 1 aparitie pe comunicat
Publicarea comunicatului de presd in ziarul/cotidianul local se va face in termen de 48 de ore de
la data lansarii comenzii.
Prestatorul va asigura transmiterea catre Beneficiar, a cate 3 exemplare din publicatiile (ziarele)

in care au aparut materialele, pentru a se asigura astfel verificarea aparitiei si facturarea
serviciilor.

VI. Realizare pagina dedicata pe site-ul Consiliului Judetean Maramures - 1 bucata

Se va realiza o pagind web dedicata proiectului “ALTHERA - Alternative Therapies in
Maramures  and  Ivano-Frankivsk”, ca  subdomeniu al  site-ului  maramures.ro
(althera.maramures.ro). Aceasta va contine 20 de fotografii profesionale executate de catre
Prestator, un scurt videoclip si un articol relevant care cuprinde ”povestea priectului” (conform
punctului 7).

Pagina web va trebui sa raspunda urmatoarelor caracteristici:

o sa fie functionald si accesibild oricarui utilizator si sa permita o navigatie simpla (user

friendly);
sa transmita informatie catre populatie si mass-media pe perioada proiectului;
sa fie unul responsive mobile, optimizat pentru cele mai utilizate browsere;
sa fie proiectat unitar in toate sectiunile;
sa fie functional pe server de gazduire cu versiune minim PHP 7 ;
tehnologia utilizata in dezvoltarea platformei nu trebuie sa implice costuri suplimentare
de licentiere, abonament etc., din partea Autoritatii Contractante, ulterior dezvoltarii
platformei;

o platforma se va conforma prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date;

o sa poata fi integrata cu retelele sociale;

o sa fie adaptabila la evolutia tehnici ulterioara.

Pagina va fi realizata atat in limba romana cat si in limba engleza si va fi structurati pe
urmatoarele sectiuni:

DATE PROIECT:

= Scopul proiectului

* Locatia proiectului

* Durata de implementare

* Finantarea proiectului

OBIECTIVE PROIECT:

= Obiectiv general

= Obiective specific

PART! IMPLICATE:
)
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= Grupuri tinta
= Beneficiari
ACTIVITZ\'TI SIREZULTATE PROIECT:
* sectiune in care se vor prezenta evenimentele semnificative care se desfasoara, cu o
scurta descriere si poze;
= publicare de stiri legate de evolutia proiectului in timp;
GALERIE FOTO/VIDEO
= sectiune in care se fotografii / clipuri video relevante pentru proiect;

Pagina web trebuie sa aiba un aspect placut, sa scoatd in evidentd informatiile cele mai
importante si utile pentru vizitator.

Etape de realizare:

Etapa 1 - elaborarea continutului informativ si a design-ului, machetarea paginii web:

v' Beneficiarul va pune la dispozitia Prestatorului spatiul de gazduire necesar realizirii paginii
web, cu acces CPanel.

v' Pe perioada executiei, grafica si design-ul paginii vor putea fi modificate la solicitarea
Beneficiarului, in functie de desfasurarea proiectului, in limita a 25% din varianta initiala.

v Toate serviciile/produsele/materialele trebuie si corespunda din punct de vedere calitativ si
cantitativ precum si din punct de vedere al continutului, cu materialul pe care s-a acordat
viza specifica ,,BUN DE TIPAR".

v" Orice material care a fost produs de catre ofertant care nu a obtinut din partea
Beneficiarului mentiunea ,,BUN DE TIPAR,, nu va fi recunoscut de catre Beneficiar, iar toate
costurile legate de acesta vor cadea in sarcina Prestatorului.

v Prestatorul va insera elemente de identitate vizualda a proiectului conform prevederilor
Manualului de identitate vizuala.

v In cazul in care nu pot fi satisfacute toate cerintele minime impuse, oferta se respinge ca
fiind neconforma.

Etapa 2 - realizare efectiva si testarea paginii web:

La finalizarea executiei paginii web Autoritatea Contractantd va efectua testarea finali si

receptia acesteia.

La prezentarea paginii web, in forma intermediard si ulterior finala, Prestatorul va oferi

consultanta si training de administrare a back-ending-ului paginii web pentru doi/trei utilizatori

desemnati din partea Autoritatii Contractante. La finalizarea executiei paginii web, Autoritatea

Contractanta va specifica adresa domeniului virtual la care aceasta va fi incarcata.

Etapa 3 - servicii de administrare/actualizare: prestatorul are obligatia de a asigura servicii

de administrare si actualizare pana la finalizarea perioadei contractuale. Aceste servicii vor

include eventuale actualizari si/sau modificari, completari ale formatului si continutului paginii
web.

Durata de realizare

Durata de realizare a paginii web este de 30 zile, de la semnarea contractului.

Prestatorul garanteaza Beneficiarului cea mai bund executie a tuturor serviciilor solicitate si

descrise in prezentul Caiet de sarcini, la un nivel de calitate conform standardelor in domeniu.

VIl. Realizare articol care sa contina povestea proiectului - 1 bucata.

Acesta va fi publicat la finalizarea proiectului si va contine informatii cu privire la conceptul
proiectului, derularea executiei si finalizarea acestuia, in limba romana si limba englez.
Informatiile vor fi redate ca si o scurtad poveste care va avea ca punct de plecare necesitatea
elaborarii unui proiect care sa contribuie la imbunatitirea serviciilor medicale si a celor
alternative pentru copiii cu dizabilitati din Maramures si toate etapele parcurse pana la
construirea Centrului pentru terapii alternative in localitatea Recea. Aceast3 poveste va fi
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animata de minim 20 de fotografii profesionale si un scurt videoclip, realizate pe parcursul
derularii proiectului.
Drepturile de autor ale acestor livrabile vor fi transferate automat beneficiarului dupa
efectuarea receptiei.

Nota

e Toate livrabilele solicitate prin acest contract de servicii vor fi realizate in
conformitate cu prevederile Manualului de identitate vizuald al Programului
Operational Comun Romdnia - Ucraina 2014-2020, care face parte integranta din
prezentul Caiet de sarcini, disponibil pe https://ro-ua.net/en/communication-
en/visual-identificatity.html

e De asemenea se vor folosi intocmai machetele furnizate de Manual pentru fiecare livrabil
in parte.

 livrabilele vor fi prezentate Beneficiarului pentru obtinerea "bun de tipar”.

e Ofertantul va depune la sediul Autoritatii Contractante un CD/DVD care va contine toate
machetele finale livrate in cadrul contractului.

e Daca oferta financiard propusd de citre ofertant NU este mai mici sau egala cu
valoarea estimata (fara TVA) a contractului, oferta va fi declarata inacceptabila.

5.DURATA CONTRACTULULI:

Durata contractului de servicii va fi de 18 luni, de la emiterea Ordinului administrativ de
incepere a executiei contractului.

Autoritatea Contractanta va notifica Ofertantul pentru fiecare dintre serviciile care
trebuie prestate.

La stabilirea pretului ofertat, Ofertantul, va avea in vedere valoarea estimati pentru
fiecare componenta, astfel incat sa nu fie depasiri pe nicio componenta.

6. LIVRARE, RECEPTIE S| GARANTIE

Prestatorul garanteaza Beneficiarului cea mai bund executie a tiparirii tuturor
serviciilor/produselor/materialelor solicitate si descrise in prezentul caiet de sarcini, la un nivel
de calitate conform standardelor in domeniu.

Toate serviciile/produsele/materialele trebuie sa corespundd din punct de vedere
calitativ si cantitativ precum si din punct de vedere al continutului, cu materialul pe care s-a
acordat viza specifica ,,BUN DE TIPAR".

Orice material care a fost produs de catre ofertant care nu a obtinut din partea
Beneficiarului mentiunea «BUN DE TIPAR~ si a fost dat spre realizare de citre ofertant, nu va fi
recunoscut de catre Beneficiar, iar toate costurile legate de acesta vor cidea in sarcina
Prestatorului.

Receptia panourilor se va face dupa montarea acestora in locatiile indicate de Beneficiar,
prin incheierea de procese verbale de receptie dupa verificarea conformitatii cu cerintele din
caietul de sarcini. La livrare, produsele vor fi insotite de certificat privind termenul de garantie
al panourilor. Atat in perioada de garantie cit si in perioada contractuald, in caz de furt/
deteriorare, Prestatorul are obligatia de a inlocui panoul in termen de maxim 5 zile lucritoare de
la data instiintarii de citre Beneficiar.

Prestatorul are obligatia sa asigure depozitarea materialelor pana in momentul in care
acestea sunt solicitate de Beneficiar, precum si transportul la sediul Beneficiarului.

La receptie, in cazul, deficientelor cantitative si calitative, furnizorul va proceda la
inlocuirea bunurilor necorespunzatoare si/sau completarea lipsurilor cantitative si calitative fara
a modifica oferta financiara. Bunurile respinse vor fi inlocuite.
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Facturarea se va face doar dupd notificarea Autorititii Contractatnte cu privire la
finalizarea receptiei. Facturarea se va face in conformitate cu cerintele financiare impuse prin

legislatia nationald si contractele de grant aferente proiectelor pentru care se face achizitia. in

acest sens nu se vor accepta facturi partiale ale unei comenzi si orice nereguli vor fi semnalate
Prestatorului pentru remediere. Pe fiecare facturd se va mentiona serviciul prestat, numarul si
denumirea contractului de servicii si numele si codul proiectului. Autoritatea contractants isi
rezerva dreptul de a returna facturile care nu respecta conditiile mentionate anterior.
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Sibila OLEA - MARCHIS
Consilier
Serviciul Implementare Proiecte

Talida KOZMA
Consilier superior

Birou turism si promovarea judetului
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Romania-Ucraina
ENI-COOPERARE TRANSFRONTALIERA

ALTHERA: Terapii alternative in Maramures si lvano - Frankivsk
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Proiect finantat de Uniunea Europeana



