

CLAUZE CONTRACTUALE
Contract  de servicii

nr.______________data_______________

Preambul

1. În temeiul Legii 98/2016 privind Achiziţiile publice şi H.G. nr. 395 din 2 iunie 2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziţie publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, s-a încheiat prezentul contract de prestari de servicii, intre:
JUDEŢUL MARAMUREŞ reprezentat prin Gabriel Valer ZETEA, Preşedintele CONSILIULUI JUDEŢEAN MARAMUREŞ adresa sediu str. Gheorghe Şincai, nr 46, cod poştal: 430311, telefon 0262-212110, fax 0262-213945, cod fiscal: 3627315, cod SIRUES 296, cont trezorerie RO09TREZ24A510103200130X deschis la Trezoreria Municipiului Baia Mare, în calitate de achizitor, pe de o parte
Şi

……………..…………………… adresă ………………………………………..  Telefon/Fax: …………………………………..  număr de înmatriculare …………………………………….,  cod fiscal  …………………….. cont IBAN …………………………………….. reprezentat prin ………………………………. funcţia ……………………………, în calitate de prestator, pe de altă parte.

2. Definiţii si abrevieri
2.1  În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel:

a) Contract - prezentul contract şi toate anexele sale;

b)achizitor şi prestator - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract;

c) preţul contractului - preţul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract;

d) servicii - activităţi a căror prestare face obiect al contractului; 

e) produse - echipamentele, maşinile, utilajele, piesele de schimb şi orice alte bunuri cuprinse în anexa/anexele la prezentul contract şi pe care prestatorul are obligaţia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

f) forţa majoră - reprezintă o împrejurare de origine externă, cu caracter extraordinar, absolut imprevizibilă şi inevitabilă, care se află în afara controlului oricărei părţi, care nu se datorează greşelii sau vinei acestora, şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă, ci enunţiativă. Nu este considerat forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi;

g) zi - zi calendaristică; an - 365 de zile.
3. Interpretare
3.1 În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma de plural şi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică in mod diferit.
Clauze obligatorii
4. Obiectul principal al contractului  
4.1 Prestatorul se obligă să presteze:
· Servicii mentenanţă, intervenţie şi revizie pentru centrală telefonică;
· Servicii mentenanţă, intervenţie şi revizie pentru reţea telefonică;
· Servicii mentenanţă, intervenţie şi revizie pentru reţea date-voce;
· Servicii mentenanţă, intervenţie şi revizie pentru sistem alarmă,inclusiv corp F;
· Servicii mentenanţă, intervenţie şi revizie pentru sistem supraveghere si detectie si semnalizare incendiu si video inclusiv corp F;
· Servicii mentenanţă, intervenţie şi revizie pentru sistem audio sisistem traducere simultană inclusiv corp F
4.2   Prestatorul se obliga sa efectueze serviciile lunar, la sediul beneficiarului, unde se afla instalate aceste sisteme si va intocmi un raport (o fisa) de interventie care va fi confirmat de un reprezentant al beneficiarului.
4.3  Achizitorul se obligă să plătească prestatorului preţul convenit pentru îndeplinirea contractului în conformitate cu prevederile prezentului contract şi dispoziţiile legale în vigoare.
4.4. Activitatea de service si asistentă tehnică se va derula sub directa indrumare a personalului de specialitate desemnat de Consiliului Judetean Maramureş care va coordona activitatea de prestare a service-ului.

5. Preţul contractului

5.1. Preţul convenit pentru îndeplinirea contractului, respectiv preţul serviciilor de mentenanţă, intervenţie si revizie prestate, este de    ..............lei /an la care se adaugă TVA, ceea ce inseamna  ..............lei /luna la care se adaugă TVA în conformitate cu prevederile legale în vigoare.  

5.2. Preţul pentru îndeplinirea contractului se va plăti lunar, în lei în limita maximă a valorii contractului şi pe baza documentelor justificative.
5.3. Facturarea serviciilor de mentenantă se va face dupa prestarea serviciilor. 
6. Durata contractului
6.1 Durata prezentului contract este de 12 luni cu posibilitatea prelungirii prin act aditional.

7. Documentele contractului

7.1 Documentele contractului (parte integrantă a acestuia) sunt:

a)  Oferta;

b)  Cerinte minim necesare in vederea achizitionării serviciilor de mentenanţă, intervenţie şi revizie pentru centrală telefonică, reţea telefonică, reţea date-voce, sistem alarmă,inclusiv corp F, pentru sistem supraveghere si detectie si semnalizare incendiu si video inclusiv corp F, sistem audio sisistem traducere simultană inclusiv corp F (Anexă)
8.  Obligaţiile principale ale prestatorului
8.1  Prestatorul se obligă să presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract, serviciile specificate în Anexă, în perioada convenită în conformitate cu obligaţiile asumate;
8.2  Prestatorul se obligă să asigure buna funcţionare, interconectarea, configurarea echipamentelor şi sistemelor ce fac obiectul prezentului contract;
8.3 Prestatorul trebuie să efectueze activitatea de service asupra tuturor componentelor care alcătuiesc sistemele si reţele
8.4. Prestatorul se obligă să intervină suplimentar ori de cate ori este necesară remedierea unor situaţii neprevăzute in baza prezentului contract.

8.5.  Prestatorul se obligă să despăgubească achizitorul împotriva oricăror:
i) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în legătură cu serviciile prestate, şi

ii) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură.

8.6.  Prestatorul se obligă să emită factura conform preţului stabilit în contract.

9.  Obligaţiile principale ale achizitorului

9.1 Achizitorul se obligă să plătească preţul convenit în prezentul contract pentru serviciile prestate. 
9.2. Achizitorul se obligă să comunice Prestatorului orice intenţie de înlocuire, modificare, mutare sau reconfigurare a sistemului telefonic şi a reţelei de date-voce, a sistemului de alarma şi de supraveghere video cuprinse în contractul de mentenanţă, cu cel putin 24 de ore înainte de instalare de noi sisteme. 
9.3 Achizitorul se obligă să transmită Prestatorului, în timp util, toate informaţiile necesare pentru asigurarea serviciilor angajate si sa faciliteze accesul prestatorului la toate instalaţiile/echipamentele/aparatele ce fac obiectul prezentului contract.
9.4 Achizitorul se obligă să colaboreze cu Prestatorul pentru rezolvarea situaţiilor neprevăzute.
9.5 Achizitorul se obligă să plătească serviciile lunare  în termen de cel mult 30 de zile de la primirea facturii. Plata se va face cu ordin de plată, în contul Prestatorului deschis la trezoreria teritorială. Valoarea efectiv plătibilă va fi decontată pe baza documentelor justificative aferente. Valoarea efectiv plătibilă nu poate depăşi Preţul contractului. 
10.  Sancţiuni pentru neindeplinirea culpabilă a obligaţiilor 
10.1 În cazul în care, din vina sa exclusivă, prestatorul nu reuşeşte să-şi execute obligaţiile asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din preţul contractului, ca penalităţi, o sumă echivalentă cu o cotă procentuală de 0,5% din preţul aferent contractului,  pentru fiecare zi de întârziere. 

10.2 În cazul în care achizitorul nu onorează facturile în termen de 30 de zile de la expirarea perioadei convenite la punctul 9.5, atunci acesta are obligaţia de a plăti, ca penalităţi, o sumă echivalentă cu o cotă procentuală de 0,5% aferentă plăţii neefectuate.

10.3 Rezilierea unilaterală: În cazul în care prestatorul nu respectă obligaţiile sale contractuale, Achizitorul are dreptul la rezilierea contractului. Rezilierea va fi declarată prin simplă notificare scrisă adresată de Achizitor către Prestator şi este considerată din culpa exclusivă a Prestatorului. În caz de nerecepţionare a notificării din motive de acţiune sau inacţiune a Prestatorului, rezilierea intervine în termen de 5 zile de la emiterea notificării.
 10.4 Achizitorul îşi rezervă dreptul de a renunţa oricând la contract, printr-o notificare scrisă adresată Prestatorului, fără nici o compensaţie, dacă acesta din urmă dă faliment, cu condiţia ca această anulare să nu prejudicieze sau să afecteze dreptul la acţiune sau despăgubire pentru Prestator.  În acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzătoare pentru partea din  contract îndeplinită până la data denunţării unilaterale a contractului.
11.Drepturi de proprietate intelectuală- nu este cazul

Clauze specifice

12. Garanţia de bună execuţie a contractului
12.1 Prestatorul se obligă să constituie garanţia de bună execuţie a contractului, în procent de 5 % din preţul contractului fără TVA, în termen de 5 zile de semnarea contractului, cu valabilitate pe întreaga perioada a contractului, printr-un instrument de garantare emis în condiţiile legii de o societate sau de o societate de asigurări, sau prin reţineri succesive din sumele datorate, caz în care prestatorul trebuie să deschidă un cont la dispoziţia autorităţii contractante în care va depune iniţial suma de 0,5% din preţul contractului. (modalitatea exacta de constituire a garantiei se va stabili in momentul semnarii contractului).
12.2 Achizitorul se obligă să emită ordinul administrativ de începere a contractului numai după ce prestatorul a făcut dovada constituirii garanţiei de bună execuţie. 

12.3 Achizitorul are dreptul de a emite pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, în limita prejudiciului creat, dacă prestatorul nu îşi execută, execută cu întârziere sau execută necorespunzător obligaţiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, achizitorul are obligaţia de a notifica acest lucru prestatorului, precizând totodată obligaţiile care nu au fost respectate.

12.4 Achizitorul se obligă să restituie garanţia de bună execuţie în termen de cel mult 14 zile de la data îndeplinirii de către prestator a obligaţiilor asumate prin contract, prin deblocarea sumelor reţinute în contul deschis la dispoziţia autorităţii contractante (în funcţie de modalitatea agreata pentru constituirea garantiei de buna executie, conform punctului 12.1).

13. Alte resposabilităţi ale prestatorului

13.1 
(1) Prestatorul are obligaţia de a presta serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul şi promtitudinea cuvenite angajamentului asumat şi în conformitate cu prevederile legale în vigoare.

(2) Prestatorul se obligă să asigure resursele umane, materialele, instalaţiile, echipamentele şi orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitivă cerute de şi pentru contract, în măsura în care necesitatea asigurării acestora este prevăzută în contract sau se poate deduce în mod rezonabil din contract. 
13.2 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor. Totodată, este răspunzător atât de siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor de prestare utilizate, cât şi de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului.

14.Asigurările – nu este cazul
15. Alte responsabilităţi ale achizitorului

15.1  Achizitorul se obligă să pună la dispoziţia prestatorului orice facilităţi şi/sau informaţii pe care acesta le solicită şi pe care le considera necesare îndeplinirii contractului.

15.2 Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor. 

15.3  Verificările vor fi efectuate în conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are obligaţia de a notifica, în scris,  prestatorului, identitatea reprezentanţilor săi împuterniciţi pentru acest scop. 

16. Începere, finalizare, întârzieri, sistare

16.1 Prestatorul are obligaţia de a începe prestarea serviciilor în timpul cel mai scurt posibil de la primirea ordinului administrativ de începere a contractului.
17. Ajustarea preţului contractului

17.1  Preţul contractului nu se actualizează.
18. Amendamente 

18.1 Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor contractului, prin act adiţional, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează interesele comerciale legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului.
19. Forţa majoră

19.1  Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă.

19.2  Forţa majoră exonerează parţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează.

19.3  Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia.

19.4  Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor.

19.5  Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi încetarea cauzei acesteia în maximum 15 zile de la încetare.

19.6 Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează ca va acţiona o perioadă mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de drept a prezentului contract, fără ca vreuna din părţi să poată pretindă celeilalte daune-interese.

20. Soluţionarea litigiilor

20.1 Achizitorul şi  prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legatură cu îndeplinirea contractului.

20.2 Dacă, după 15 de zile de la începerea acestor tratative neoficiale, achizitorul şi prestatorul nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze de către instanţele judecătoreşti din România. 

20.3. Procesele şi cererile privind acordarea despăgubirilor pentru repararea prejudiciilor cauzate privind executarea, nulitatea, anularea, rezoluţiunea, rezilierea sau denunţarea unilaterală a contractului de achiziţie publică se soluţionează în primă instanţă de către secţia comercială a tribunalului în circumscripţia căruia se află sediul achizitorului. 

20.4. În faţa instanţei de judecată, litigiile privind drepturile şi obligaţiile contractuale se soluţionează potrivit dispoziţiilor Codului de procedură civilă.

21. Limba care guvernează contractul
21.1 Limba care guvernează contractul este limba română.

22. Comunicări

22.1 (1) Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă în scris.

(2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât şi în momentul primirii.

22.2 Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, telegramă, telex, fax sau e-mail cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării.

23. Legea aplicabilă contractului
23.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din România.


Părţile au înţeles să încheie azi ..............  prezentul contract în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte.           

            Achizitor







          Prestator
