ANEXA nr.  3.57 la Hotărârea Consiliului Județean Maramureș  nr. 261/ 2025

REGULAMENT

de organizare şi funcţionare a serviciului social cu cazare

Casa de Tip Familial Pandurilor,  Sighetu Marmației

Art. 1 (1) Regulamentul de organizare şi funcţionare este un document propriu al serviciului social, Casa de Tip Familial Pandurilor Sighetu Marmației întocmit în vederea asigurării funcţionării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile şi a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informaţii privind condiţiile de admitere, serviciile oferite, drepturile şi obligaţiile lor.
 (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât şi pentru angajaţii casei de tip familial şi, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanţii legali/convenţionali, vizitatori.

Art. 2 Identificarea serviciului social
Serviciul social Casa de Tip Familial  Pandurilor,  Sighetu Marmației cod serviciu  social 8790CR-C-I,  este înfiinţat şi administrat de furnizorul Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Maramureş, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 385 din 13.05.2014, deţine Licenţa de funcţionare nr. 0001080, eliberată în data de 05.07.2021. Sediul serviciului este ȋn municipiul Sighetu Marmației, str. Pandurilor nr. 1A, tel: 0262-310239.

Art. 3 Scopul serviciului social
Scopul serviciului social, Casa de Tip Familial Pandurilor este de a asigura  protecţia, creşterea şi îngrijirea copilului separat, temporar sau definitiv, de părinţii săi, ca urmare a stabilirii măsurii plasamentului.

Art. 4 Cadrul legal de înfiinţare, organizare şi funcţionare

 (1) Casa de Tip Familial Pandurilor funcţionează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicată, cu modificările şi completările ulterioare precum şi a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidenţial destinate copiilor din sistemul de protecţie specială. 
(3) Casa de Tip Familial Pandurilor este înfiinţată prin Hotărârea Consiliului Judeţean Maramureş nr. 153 din 19.12.2011, cu o capacitate de 12 locuri şi funcţionează în subordinea Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Maramureş.

Art. 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social
(1) Casa de Tip Familial Pandurilor se organizează şi funcţionează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul naţional de asistenţă socială, precum şi a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislaţia specifică, în convenţiile internaţionale ratificate prin lege şi în celelalte acte internaţionale în materie la care România este parte, precum şi în standardele minime de calitate aplicabile.

 (2)  Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul Casei de Tip Familial Pandurilor sunt :

a) respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;

b) protejarea şi promovarea drepturilor copilului în ceea ce priveşte egalitatea de şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea personală şi întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la situaţia copilului;

c) asigurarea protecţiei împotriva abuzului şi exploatării copilului;

d) deschiderea către comunitate;

e) asistarea copiilor în realizarea şi exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei copilului şi luarea în considerare a acesteia, ţinându-se cont, după caz, de vârsta şi de gradul său de maturitate, de discernământ şi capacitate de exerciţiu  cu respectarea prevederilor Legii sănătăţii mintale şi a protecţiei persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.

h) facilitarea menţinerii relaţiilor personale ale copilului şi a contactelor directe, după caz, cu fraţii, părinţii, alte rude, prieteni, precum şi cu alte persoane faţă de care acesta a dezvoltat legături de ataşament;

i) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului;

j) asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a copilului;

k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluţiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potenţialului şi abilităţilor copilului de a trăi independent;

l) încurajarea iniţiativelor individuale ale copilului şi a implicării active a acestora în soluţionarea situaţiilor de dificultate;

m) asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilităţii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacităţi de integrare socială şi implicarea activă în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unităţii cu serviciul public de asistenţă socială.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în Casa de Tip Familial Pandurilor sunt:

a) copii separați, temporar sau definitiv, de părinţi, ca urmare a stabilirii măsurii plasamentului ȋn acest tip de serviciu serviciu prin hotărȃre emisă de către Comisia pentru Protecţia Copilului/ sentinţa civilă de către instanţa judecătorească;

b) copii pentru care s-a dispus măsura de plasament ȋn regim de urgenţă emisă de directorul general al DGASPC Maramureş.

c) tineri care au dobandit capacitatea deplină de exercițiu și își continuă studiile o singură dată în fiecare formă de învățământ prevăzută de lege, dar fără a depăși vârsta de 26 de ani, și care au optat ca măsura de protecție specială să fie menținută;

d) tineri care au dobândit capacitate deplină de exerciţiu şi au beneficiat de o măsură de protecţie specială, dar care nu îşi continuă studiile şi nu are posibilitatea revenirii în propria familie, fiind confruntat cu riscul excluderii sociale, și care au optat ca măsura de protecție specială să fie menținută pe o perioadă de până la 2 ani, în scopul facilitării integrării sale sociale.
(2) Condiţiile de acces/admitere în centru sunt următoarele:

a) măsura de protectie – plasament, stabilită prin hotarare comisiei de protecție a copilului/ sentința civilă de instanţa judecătorească;

b) dispoziția de plasament ȋn regim de urgenţă al directorului general al DGASPC Maramureș.

(3) Condiţii de încetare a serviciilor sunt: 

  - reintegrare ȋn familia naturală;

  - adopţia;

  - prin efectul legii. 

(4) Copiii şi tinerii din Casa de Tip Familial Pandurilor au următoarele drepturi:

a) să li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanţă personală ori socială;

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenţia socială care li se aplică;

c) să li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra informaţiilor furnizate şi primite;

d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se menţin condiţiile care au generat situaţia de dificultate;

e) să fie protejaţi de lege atât ei, cât şi bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exerciţiu;

f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea şi respectarea vieţii intime;

g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) să li se respecte toate drepturile speciale în situaţia în care sunt minori sau persoane cu dizabilităţi.

(5) Copiii şi tinerii din Casa de Tip Familial Pandurilor au următoarele obligaţii:

a) să furnizeze informaţii corecte cu privire la identitate, situaţie familială, socială, medicală şi economică;

b) să participe, în raport cu vârsta, situaţia de dependenţă etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) să contribuie, în conformitate cu legislaţia în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcţie de tipul serviciului şi de situaţia lor materială;

d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situaţia lor personală;

e) să respecte prevederile prezentului regulament.

Art. 7 Activităţi şi funcţii
(1) Principalele funcţiile ale serviciului social, Casa de Tip Familial Pandurilor sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea următoarele activităţi:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară;

2. găzduire pe perioada nedeterminată;

3. îngrijire personală ȋn funcţie de nevoi;

4. educaţie non-formală şi informală;

5. dezvoltare abilităţi de viaţă independentă;

6. consiliere psihosocială şi suport emoţional;

b)de informare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice şi publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activităţi:

1. distribuirea de materiale informative ȋn care sunt prezentate serviciile acordate; 

2. organizarea de evenimente la care invită membri ai comunităţii: autorităţi, profesori, colegi ai copiilor, ş.a.;

3. participarea la evenimentele sociale din comunitate cu expoziții de lucrări ale beneficiarilor;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activităţi:

1. organizează sesiuni de informare cu privire la Carta drepturilor copilului, Ghidul de prezentare al centrului,  Proceduri de implementare a SMO ȋn format accesibil copiilor;

2. participarea la activităţi recreative, culturale, sportive, religioase, tabere, etc.;

3. acordarea sprijinului şi asistenţei de specialitate ȋn vederea prevenirii situaţiilor care pun ȋn pericol siguranţa beneficiarilor;
d) de asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor;

2. acordarea serviciilor conform standardelor specifice de calitate; 

3. monitorizarea serviciilor prestate  prin evaluări periodice;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale şi umane ale centrului prin realizarea următoarelor activităţi:

1. coordonarea resurselor umane ȋn vederea asigurării activităţii;

2. utilizarea cu responsabilitate a resurselor financiare şi materiale;

3. ȋntreţinerea şi păstrarea ȋn condiţii adecvate a patrimoniului centrului.

Art. 8 Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal
(1) Serviciul social Casa de Tip Familial Pandurilor funcționează cu un număr de 9 posturi total personal din care:

a) personal de conducere: şef de centru - face parte din personalul comun al Complexului de Servicii Sighetu Marmației;

b) personal de specialitate de îngrijire şi asistenţă; 

- 0,33 Psiholog 
- 0,34 Psihopedagog

- 0,33 Consilier vocațional
- 0,34 Asistent medical

- 6 Educatori
c) personal cu funcţii administrative, gospodărire, întreţinere-reparaţii, deservire: 

- 0,33 inspector de specialitate

- 0,33 magaziner
- 1 bucătar 

d) voluntari.

 (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1:12.

Art. 9 Personalul de conducere: sef centru
 (1) Atribuţiile personalului de conducere sunt:

a) asigură coordonarea, îndrumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de personalul serviciului şi propune organului competent sancţiuni disciplinare pentru salariaţii care nu îşi îndeplinesc în mod corespunzător atribuţiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor şi întocmeşte informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire şi perfecţionare;

d) colaborează cu alte centre/alţi furnizori de servicii sociale şi/sau alte structuri ale societăţii civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătăţirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calităţii serviciilor, precum şi pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare;

e) întocmeşte raportul anual de activitate și evaluează personalul din subordine, până la data de 1 martie;

f) asigură buna desfăşurare a raporturilor de muncă dintre angajaţii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice şi a numărului de personal;

h) desfăşoară activităţi pentru promovarea imaginii centrului în comunitate;

i) ia în considerare şi analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce;

j) răspunde de calitatea activităţilor desfăşurate de personalul din cadrul serviciului şi dispune, în limita competenţei, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătăţirea acestor activităţi sau, după caz, formulează propuneri în acest sens;

k) organizează activitatea personalului şi asigură respectarea timpului de lucru, a regulamentului de organizare şi funcţionare și a standardului de calitate în vigoare;

l) reprezintă serviciul în relaţiile cu furnizorul de servicii sociale şi, după caz, cu autorităţile şi instituţiile publice, cu persoanele fizice şi juridice din ţară şi din străinătate, precum şi în justiţie;

m) asigură comunicarea şi colaborarea permanentă cu serviciul public de asistenţă socială de la nivelul primăriei şi de la nivel judeţean, cu unitățile școlare la care sunt înscriși beneficiarii CTF, CJRAE, cu alte instituţii publice locale şi organizaţii ale societăţii civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor; 

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoştinţă atât personalului, cât şi beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare şi funcţionare precum și instruirea angajaților cu privire la legislația de specialitate în vigoare;

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) asigură și răspunde de integritatea patrimoniului; 

r) vizează cu ,,Bun de plată” documentele aferente bunurilor livrate, lucrărilor executate şi serviciilor prestate sau din care reies obligaţii de plată certe efectuate în cadrul CTF; 

s) aprobă graficul programului de lucru și răspunde de respectarea acestuia; 

t) răspunde conform Legii nr. 61/1991 de asigurarea climatului de ordine şi linişte publică necesar desfăşurării normale a activităţii CTF și în vecinătate, luând măsurile care se impun in situaţia în care beneficiarii: 

- produc zgomote, larmă sau prin folosirea oricărui aparat, obiect ori instrument muzical la intensitate mare; 

- consumă băuturi alcoolice în CTF precum şi în locuri publice (drumuri publice, parcuri, stadioane şi terenuri sportive, instituţii culturale, săli de spectacole, instituţii sau unităţi economice, toate mijloacele de transport în comun, autogări, gări şi aeroporturi, de stat şi private, sau alte locuri prevăzute de lege); 

- săvârşesc în public fapte, acte sau gesturi obscene, proferează injurii, expresii jignitoare sau vulgare, ameninţări cu acte de violenţă împotriva persoanelor sau bunurilor acestora, de natură să tulbure ordinea şi liniştea publică sau să provoace indignarea cetăţenilor ori să lezeze demnitatea şi onoarea acestora sau a instituţiilor publice; 

u) ia măsurile care se impun pentru a împiedica beneficiarii de la fapte de vagabondaj, cerşetorie sau prostituţie;
v) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate în vigoare.

(2) Funcţiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condiţiile legii.

(3) Candidaţii pentru ocuparea funcţiei de conducere trebuie să fie absolvenţi cu diplomă de învăţământ superior în domeniul psihologie, asistenţă socială şi sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenţi cu diplomă de licenţă ai învăţământului superior în domeniul juridic, medical, economic şi al ştiinţelor administrative, cu experienţă de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale.

(4) Sancţionarea disciplinară sau eliberarea din funcţie a conducătorilor centrului se face în condiţiile legii.

Art. 10  Consiliul  consultativ 

nu se aplică dearece Casa de Tip Familial Pandurilor nu are personalitate juridica fiind in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Maramureș.

Art. 11 Personalul de specialitate de îngrijire şi asistenţă. Personal de specialitate şi auxiliar
 (1)Personalul de specialitate pentru un număr de  12 copii tipici, este format din:

· Educator 
· Psiholog 
· Psihopedagog 
· Consilier vocațional 
· Asistent medical 
 (2) A. Atribuţii ale personalului de specialitate:

a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului regulament;

b) colaborează cu specialişti din alte centre în vederea soluţionării cazurilor; identificării de resurse etc.;

c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizează conducerii centrului situaţii care pun în pericol siguranţa beneficiarului, situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată;

f) face propuneri de îmbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului şi respectării legislaţiei;

g) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.

B. Atribuțiile pentru fiecare post de specialitate sunt:            
      I. Educator studii superioare


· Cunoaste si respecta Regulamentul de Organizare si Functionare;

· Cunoaste, respecta si aplica procedurile elaborate conform Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parintii sai;

· Face parte din echipa pluridisciplinara, constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si participa la implementarea Planului individualizat de protective (PIP);

· Respecta principiile muncii in echipa, ca mod de interventie pentru asigurarea protectiei copilului, dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe orizontala si vertical;

· Participa la intalnirile organizate de seful de centru si managerul de caz din cadrul D.G.A.S.P.C. in scopul analizarii situatiei beneficiarilor, cunoaste procedurile de colaborare cu managerul de caz si alti specialisti;

· Este desemnat persoana de referinta, cunoaste motivele institutionalizarii copiilor, elaboreaza impreuna cu personalul educativ din centru programele de interventie specifica (PIS nevoi educationale/ PIS domenii de dezvoltare) si monitorizeaza atingerea obiectivelor stabilite in PIS -uri; 

· Elaboreaza impreuna cu cadrul didactic de la scoala frecventata de copil, Programul educational, anexa a PIP;

· Intocmeste planificarea activitatilor;

· Intocmeste rapoarte lunare privind atingerea obiectivelor stabilite in programele de interventie specifica;

· Intocmeste/completeaza fisa trimestriala de evaluare educationala;

· Pentru copilul nou admis in centru, intocmeste un program de acomodare, prezinta copilului, in functie de gradul sau de maturitate, care sunt normele interne ale centrului;

· Supravegheaza prezenta in centru acopiilor incredintati si stabileste masurile conform procedurilor existente, pentru aducerea acestora in centru atunci cand il parasesc;

· Mentine permanent legatura cu scoala, cu personalul didactic, devenind un partener in instruirea si educarea copiilor/tinerilor, face vizite regulate la scoala pentru a discuta si a se interesa de rezultatele scolare obtinute de fiecare copil si a preveni absenteismul scolar, participa la toate activitatile la care unitatea de invatamant solicita in mod normal participarea parintilor;

· Supervizeaza pregatirea temelor scolare si asigura sprijinul necesar pentru realizarea acestui lucru;

· In situatia in care copilul, din motive de sanatate nu poate frecventa , pe o perioada de timp unitatea de invatamant din comunitate, educatorul asigura activitati de pregatire scolara in centru, pe durata programului scolar si in conformitate cu curriculumul scolar;

· Pentru copiii nescolarizabili, proiecteaza si realizeaza activitati cat mai diverse (mai ales sub forma de joc) in care sa fie exersate comportamentele motor, verbal, cognitiv si socio-afectiv, si urmareste impreuna cu ceilalti specialisti dezvoltarea pe laturi comportamentale;

· Este responsabil de integritatea fizica si psihica a copiilor si actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pe toata durata desfasurarii programului de lucru;

· Urmareste permanent starea de sanatate a copiilor si sesizeaza personalul medical de orice modificare intervenita in sanatatea acestora, in absenta asistentului medical, administreaza tratamentul prescris de medic, cunoaste medicul de familie al copilului si il insoteste pe copil la medic ori de cate ori este nevoie;

· Cunoaste particularitatile de varsta si diferentele idividuale de conduita si istoricul copiilor si stabileste cu acestia o relatie sanatoasa, bazata pe sinceritate si respect reciproc;

· Incurajeaza copiii sa-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care ii privesc;

· Respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de acesta;

· Cunoaste si aplica procedurile referitoare la intimitatea copilului si confidentialitatea datelor acestuia;

· Sesizeaza orice suspiciune privind o situatie de abuz, neglijare/exploatare asupra unui copil, nu incurajeaza nici o forma de agresiune;

· Dezvolta relatii cu copiii in mod nediscriminator, fara antipatii si favoritisme apeland la controlarea emotiilor in prezenta copilului;

· Observa, recunoaste si incurajeaza toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului, nu judeca, nu eticheteaza copilul, negociaza si cand este cazul ofera recompense copilului, cauta sa formeze la copil simtul responsabilitatii si de asumare a faptelor sale, transmite copilului prin mesaje verbale si nonverbale ca este permanent alaturi de el, ca il sprijina, stabileste limite in relatia cu copilul si il invata sa le accepte; 

· Observa comportamentul copiilor si ia masuri educative pentru evitarea aparitiei unor aspecte de comportament deviant, actionand pentru formarea copiilor in spiritul normelor morale, de civilizatie;

· Colaboreaza cu psihologul , comunicandu-i aspectele deosebite din comportamentul copiilor, in vederea corelarii eforturilor educative;

· Organizeaza, pregateste si desfasoara zilnic activitatile planificate, stimuleaza si incurajeaza participarea copiilor/tinerilor la activitati ;

· Organizeaza si anima activitatile de socializare si timp liber: sportive, culturale, turistice, jocuri, organizeaza programe artistice cu ocazia diverselor evenimente, ii insoteste pe copii in vizitele, excursiile si taberele planificate;

· Participa  la amenajarea spatiului de locuit, actionand pentru personalizarea lui si ii implica pe copii/tineri in aceasta activitate, tinand cont de preferintele lor;

· Respecta in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate:caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a rspunde intrebarilor copilului, sanctionare educative, constructive, a comportamentului inacceptabil al copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si incredere reciproca;

· Tine evidenta banilor de nevoi personale/fonduri financiare, urmareste si indruma copiii in cheltuirea fondurilor financiare si insoteste copiii la achizitionarea produselor;

· Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului;

· Actioneaza in conformitate cu SMO in vigoare, asumandu-si rolurile corespunzatoare;

· Actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil/tanar;

· Aduce la cunostinta sefului de centru orice disfunctiuni intalnite care pot adduce prejudicii sanatatii copiilor/tinerilor din centru;

· Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea centrului, pe linie ierarhica, in limita competentelor profesionale pe care le are;

II. Educator M    
· Cunoaste si respecta Regulamentul de Organizare si Functionare;

· Cunoaste, respecta si aplica procedurile elaborate conform SMO;

· Face parte din echipa pluridisciplinara, constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si participa la implementarea Planului individualizat de protective (PIP);

· Respecta principiile muncii in echipa, ca mod de interventie pentru asigurarea protectiei copilului, dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe orizontala si vertical;

· Participa la intalnirile organizate de seful de centru si managerul de caz din cadrul D.G.A.S.P.C. in scopul analizarii situatiei beneficiarilor, cunoaste procedurile de colaborare cu managerul de caz si alti specialisti;

· Este desemnat persoana de referinta, cunoaste motivele institutionalizarii copiilor, participa impreuna cu personalul de specialitate din centru la elaborarea programelor de interventie specifica (PIS nevoi educationale/ PIS domenii de dezvoltare) si urmareste obtinerea unor rezultate corespunzatoare potentialului de dezvoltare al copilului; 

· Intocmeste rapoarte lunare privind atingerea obiectivelor stabilite in programele de interventie specifica;

· Intocmeste/completeaza fisa trimestriala de evaluare educatională;

· Pentru copilul nou admis in centru, intocmeste un program de acomodare, prezinta copilului, in functie de gradul sau de maturitate, care sunt normele interne ale centrului;

· Supravegheaza prezenta in centru a copiilor incredintati si stabileste masurile conform procedurilor existente, pentru aducerea acestora in centru atunci cand il parasesc;

· Mentine permanent legatura cu scoala, cu personalul didactic, devenind un partener in instruirea si educarea copiilor/tinerilor, face vizite regulate la scoala pentru a discuta si a se interesa de rezultatele scolare obtinute de fiecare copil si a preveni absenteismul scolar, participa la toate activitatile la care unitatea de invatamant solicita in mod normal participarea parintilor;

· Supervizeaza pregatirea temelor scolare si asigura sprijinul necesar pentru realizarea acestui lucru;

· In situatia in care copilul, din motive de sanatate nu poate frecventa , pe o perioada de timp unitatea de invatamant din comunitate, educatorul asigura activitati de pregatire scolara in centru, pe durata programului scolar si in conformitate cu curriculumul scolar;

· Pentru copiii nescolarizabili, proiecteaza si realizeaza activitati cat mai diverse (mai ales sub forma de joc) in care sa fie exersate comportamentele motor, verbal, cognitiv si socio-afectiv, si urmareste impreuna cu ceilalti specialisti dezvoltarea pe laturi comportamentale;

· Este responsabil de integritatea fizica si psihica a copiilor si actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pe toata durata desfasurarii programului de lucru;

· Urmareste permanent starea de sanatate a copiilor si sesizeaza personalul medical de orice modificare intervenita in sanatatea acestora, in absenta asistentului medical, administreaza tratamentul prescris de medic, cunoaste medicul de familie al copilului si il insoteste pe copil la medic ori de cate ori este nevoie;

· Cunoaste particularitatile de varsta si diferentele idividuale de conduita si istoricul copiilor si stabileste cu acestia o relatie sanatoasa, bazata pe sinceritate si respect reciproc;

· Incurajeaza copiii sa-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care ii privesc;

· Respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de acesta;

· Cunoaste si aplica procedurile referitoare la intimitatea copilului si confidentialitatea datelor acestuia;

· Sesizeaza orice suspiciune privind o situatie de abuz, neglijare/exploatare asupra unui copil, nu incurajeaza nici o forma de agresiune;

· Dezvolta relatii cu copiii in mod nediscriminatoriu, fara antipatii si favoritisme apeland la controlarea emotiilor in prezenta copilului;

· Observa, recunoaste si incurajeaza toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului, nu judeca, nu eticheteaza copilul, negociaza si cand este cazul ofera recompense copilului, cauta sa formeze la copil simtul responsabilitatii si de asumare a faptelor sale, transmite copilului prin mesaje verbale si nonverbale ca este permanent alaturi de el, ca il sprijina, stabileste limite in relatia cu copilul si il invata sa le accepte; 

· Observa comportamentul copiilor si ia masuri educative pentru evitarea aparitiei unor aspecte de comportament deviant, actionand pentru formarea copiilor in spiritul normelor morale, de civilizatie;

· Colaboreaza cu psihologul, comunicandu-i aspectele deosebite din comportamentul copiilor, in vederea corelarii eforturilor educative;

· Organizeaza, pregateste si desfasoara zilnic activitatile planificate, stimuleaza si incurajeaza participarea copiilor/tinerilor la activitati;

· Organizeaza si anima activitatile de socializare si timp liber: sportive, culturale, turistice, jocuri, organizeaza programe artistice cu ocazia diverselor evenimente, ii insoteste pe copii in vizitele, excursiile si taberele planificate;

· Participa  la amenajarea spatiului de locuit, actionand pentru personalizarea lui si ii implica pe copii/tineri in aceasta activitate, tinand cont de preferintele lor;

· Respecta in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate: caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a răspunde intrebarilor copilului, sanctionare educative, constructive, a comportamentului inacceptabil al copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si incredere reciproca;

· Tine evidenta banilor de nevoi personale/fonduri financiare, urmareste si indruma copiii in cheltuirea fondurilor financiare si insoteste copiii la achizitionarea produselor;

· Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului;

· Actioneaza in conformitate cu SMO in vigoare, asumandu-si rolurile corespunzatoare;

· Actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil/tanar;

· Aduce la cunostinta sefului de centru orice disfunctiuni intalnite care pot aduce prejudicii sanatatii copiilor/tinerilor din centru;

· Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea centrului, pe linie ierarhica, in limita competentelor profesionale pe care le are;

III. Psiholog 

· Efectuează examenul psihologic pe baza instrumentelor specifice profesiei pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, interpreteaza datele obtinute .

· Investigheaza, realizeaza examinarile si evaluarile psihologice ale copiilor/tinerilor, stabileste psihodiagnosticul si recomanda caile de solutionare ale problemelor psihologice ale copiilor/tinerilor.

· Intocmeste pentru fiecare copil in parte un program personalizat de consiliere /psihoterapie urmarind securizarea copilului, diminuarea consecintelor si evitarea expunerii lui la riscurile care au dus la instiruirea masurii de protectie, si inregistreaza evolutia acestuia.
· Se asigura de consultarea si implicarea activa a copilului in procesul de elaborare, luare a deciziilor si implementare a PPC, adecvat gradului sau de maturitate.

· Colaboreaza si participa la realizarea planului individualizat de protectie respectiv a planului de interventie specifica, pe ariile de interes privind educatia, socializarea, mentinerea legaturilor cu familia si recreere, impreuna cu ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare.

· Participa activ la reevaluarea planului individualizat de protectie respectiv a planului de interventie specifica.
· Ofera sprijin si consiliaza personalul educational, in elaborarea programelor privind activitatile recreative si de socializare, tinand cont de preferintele si particularitatile fiecarui copil.

· Consiliaza personalul pentru a adopta o atitudine devalorizare a copilului, in sprijinul respectarii demnitatii acestuia si a confidentialitatii datelor privitoare la acesta.

· Asigura consilierea de specialitate a personalului din centru si propune conducerii teme de optimizare a activitatii si de formare continua.
· Asigură servicii de consiliere cu copii/tinerii aflaţi în situaţie de inadaptare şcolară şi socială pentru reeducarea proceselor afectate, îmbunătăţirea autocunoaşterii şi optimizarea dezvoltării personale, oferindu-le suportul informaţional, instrumental şi emoţional de care au nevoie.

· Consiliaza si sprijina copiii/tinerii sa faca fata experientelor cognitive si emotionale.

· Ofera sprijin pentru orientarea scolara si profesionala de calitate, in raport cu varsta, nivelul de dezvoltare si gradul de maturitate al copilului.

· Acorda servicii de consiliere psihologica copiilor/tinerilor cat si personalului in vederea depasirii situatiilor de criza.

· Consiliaza tinerii in vederea parasirii sistemului de protectie si a insertiei socio-profesionale.

· Contribuie prin activitatea pe care o desfasoara la dezinstitutionalizarea copiilor din centru.
· Planifica activitati pentru fiecare cuplu - parinte/copil care sa raspunda nevoilor de informare, educare si consiliere ale acestora, contribuind la dezvoltarea abilitatilor parentale necesare cresterii, ingrijirii si educarii copilului, responsabilizarii  cu  privire la exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor parentale, pregatirea in vederea reintegrarii copilului si a optimizarii comunicarii intrafamiliale.

· Organizeaza si promoveaza programe si activitati de prevenire sau diminuare a factorilor care determina tulburari comportamentale, de promovare a sănătăţii şi a unui stil de viaţa sănătos:

- dezvoltarea unor comportamente sanatoase;

- prevenirea consumului de alcool, tutun, droguri;

- prevenirea BTS-urilor si a unei sarcini nedorite;

- prevenirea violentei, agresivitatii si a comportmentelor delicvente etc;

· Organizeaza workshop-uri în cadrul definit de competenţele sale, ateliere de lucru pe diferite teme, consiliere/informare/responsabilizare   a copiilor/tinerilor  privind procesul de autocunoastere, al adaptarii la mediul social, a unui stil de viata sanatos, a dezvoltarii abilitatilor sociale si emotionale etc;

· Participa la elaborarea si aplicarea de programe destinate informarii, sensibilizarii opiniei publice si interventiei pe probleme legate de respectarea si protectia drepturilor copilului. Initiaza si/sau mentine colaborarea cu alte institutii publice, precum si cu organisme private autorizate cu activitate in domeniul protectiei drepturilor copilului, in vederea identificarii de resurse pentru solutionarea cazurilor. 

· Intocmeste/completeaza fisa trimestriala de evaluare psihologica.

· Intocmeste si prezinta rapoarte de specialitete, la cererea sefilor ierarhici sau a altor specialisti din institutie, manager de caz, jurist etc.

· Raspunde de calitatea si corectitudinea lucrarilor pe care le intocmeste.

· Respecta caracterul confidential al informatiilor cu privire la activitatile specifice.

· Respecta prevederile legislatiei in vigoare cu privire la protectia copilului si actioneaza in conformitate;

· Actioneaza in conformitate cu SMO in vigoare, asumandu-si rolurile corespunzatoare.

· Isi asuma responsabilitati pentru demersurile pe care le face in solutionarea unui caz, avand obligatia sa informeze seful ierarhic superior cu privire la acestea.

· Actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil/tanar.

· Aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctiuni intalnite care pot adduce prejudicii sanatatii copiilor/tinerilor din centru.

· Primeste si solutionaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie ierarhica, in limita competentelor profesionale pe care le are.

· Respectă Regulamentul de Ordine Interioară al DGASPC. 

· Respecta declaraţia de confidenţialitate , privitoare la datele despre copii şi activităţile din centru.

· Respectă obligaţiile asumate prin semnarea contractului individual de muncă. 

· Respecta metodologia de lucru specifica si strategia serviciului din care face parte.

· Respecta normele de protectia muncii si de sanatate potrivit reglementarilor in vigoare.

· Respecta regulamentul intern.

· Indeplineste in bune conditii sarcinile si dispozitiile stabilite de sefii ierarhici.

· Alte atributii stabilite de sefii ierarhici superiori, in conformitate cu cerintele postului.

IV. Psihopedagog

· Lucrează cu copiii cu nevoi speciale (cognitive, senzoriale, motrice) în vederea intervenţiei specifice de recuperare şi a diagnozei diferenţiate ;

· Consiliază copiii pentru a putea face faţă  experienţelor cognitive şi emoţionale din prezent şi viitor;

· Dezvoltă programe de recuperare specifice în funcţie de nevoile copiilor, în special în domeniul întârzierilor în dezvoltare intelectuală ; 

· Participă la realizarea planului de intervenţie personalizat (PIP) împreună cu ceilalţi membri ai echipei;

· Participă la şedinţele de revizuire a PIP , întocmeşte rapoarte lunare de activitate;

· Ţine legătura cu şcoala, monitorizează frecvenţa şi rezultatele şcolare, monitorizeaza prezența și comportamnetul copiilor/tinerilor;

· Colaborează cu personalul de specialitate din şcoală pentru evaluarea copiilor cu nevoi speciale în orientarea şcolară şi profesională;

· Consemnează observaţiile cu privire la vizitele în unităţile de învăţământ special sau de masă;

· Participă, împreună cu educatorii, la întocmirea PIS  pentru abilitare şi reabilitare,  a  programelor  pentru dezvoltarea deprinderilor de viaţă independentă;

· Monitorizează implementarea programelor de recuperare efectuate de către educatori;

· Participă activ la desfăşurarea activităţilor educative şi recuperatorii, în funcţie de caz;

· Colaborează cu specialiştii Centrelor de zi sau ai Centrelor de recuperare la întocmirea planurilor de activităţi specifice copiilor care frecventează aceste centre - dacă este cazul;

· Întocmeşte programe personalizate de consiliere pentru copiii cu nevoi speciale;

· Realizează evaluarea psihopedagogică şi prognosticul periodic de evoluţie a fiecărui caz la 6 luni şi ori de câte ori este nevoie;

· Consiliază educatorul specializat în relaţia cu copilul/tânărul;
· Consiliază copilul/tânărul înaintea mutării lui dintr-o locaţie în alta, în alte servicii, sau în vederea reintegrării sociale;

· Consiliază tinerii în vederea părăsirii sistemului de protecţie şi a inserţiei socio-profesionale;

· La solicitarea asistentului social, consiliază familia copilului/tânărului  sau aparţinătorii acestuia;

· La nevoie asistă la întâlnirile copilului/tânărului cu familia sau aparţinătorii acestuia;

· Colaborează cu psihopedagogi/psihologi din cadrul altor organisme sau instituţii (şcoală, poliţie, DAS şi ONG-uri);

· Păstrează confidenţialitatea datelor din fişa individuală a copilului/tânărului;

· Asigură derularea activităţii de consiliere individuală sau de grup într-un spaţiu special amenajat şi securizant;
· Informează la timp şeful de centru referitor la problemele deosebite care apar în locaţie, inclusiv dacă un copil prezintă un risc pentru ceilalţi rezidenţi;

· Oferă toate informaţiile necesare pe linie de specialitate, la solicitarea managerului de caz;

· Participă la şedinţele managementului de caz ;

· Poate solicita, la nevoie, şedinţe de management de caz;

· Își asumă responsabilităţi pentru demersurile pe care le face în soluţionarea unui caz;

V. Consilier vocațional

· Organizează și derulează activitățile de consiliere și orientare profesională a beneficiarilor, în paralel cu programele educaționale derulate cu aceștia, ca măsură complementară de intervenție specializată;

· Organizează și desfășoară sesiuni de consiliere de grup și individuale, pentru a particulariza intervențiile în funcție de problemele cu care se confruntă beneficiarul;
· Identifică aptitudinile, interesele, competentele beneficiarilor și evaluează nivelul de dezvoltare vocațional, prin proceduri metodologice specifice conform inventarelor aptitudinale, testelor și instrumentelor specifice;

· Elaborează profilul vocațional al beneficiarilor în baza aptitudinilor, competențelor, intereselor, caracteristicilor psiho-fizice, performanțelor și eșecurilor anterioare, rezultatelor obținute la probele aplicate;

· Identifică traseul potențial de dezvoltare vocațională, ținând cont de aptitudini, motivație, nivel școlar, sfera de interese, obiectivele stabilite pe termen scurt, mediu și lung ale beneficiarului, dar și de caracteristicile psiho-fizice și contextul sociocultural;

· Întocmește planul de dezvoltare personală pentru beneficiar;

· Elaborează planul de inserție profesională și îl revizuiește ori de câte ori este necesar împreună cu beneficiarul ținând cont de competentele dobândite, de capacitățile psihofizice, oferta și opțiunile privind plasarea pe piața muncii și de obiectivele personale ale beneficiarului pe termen scurt, mediu și lung;

·  Organizează activități de informare, consiliere și orientare în carieră, activități care vizează creșterea nivelului de integrare socio-profesională a beneficiarilor prin furnizarea de servicii de consiliere educațională, consilierea vocațională și consilierea în carieră;

· Furnizează informații privind piața muncii și evoluția ocupațiilor;

· Organizează activități care vizează pregătirea beneficiarului pentru inserția pe piața muncii (pregătirea portofoliului de angajare, înscrierea la cursuri de formare pentru dezvoltarea competențelor,  participări la târguri de  locuri de muncă, oferte AJOFM, patronate etc.)
· Oferă beneficiarilor susținere motivațională, prin oferirea de alternative în vederea fundamentării, în mod autonom,  a propriului  traseu vocațional;

· Asigură colaborarea permanentă cu Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă – filiala Sighetu Marmației, precum și cu organizațiile sindicale și patronale, în scopul corelării serviciilor oferite de către acestea cu nevoile beneficiarilor și facilitarea accesului la diferite tipuri de servicii de informare/formare/angajare;
· Sprijină  beneficiarii în vederea obţinerii unui loc de muncă ţinând cont de nivelul de pregătire şi caracteristicile psiho-fizice individualizate;
· Colaborează cu angajatorii pentru identificarea de locuri de muncă vacante şi stabilirea condiţiilor generale şi specifice ale postului;

· Identifică locuri de muncă vacante, ţinând cont de, cerinţele şi solicitările beneficiarilor şi mediul de lucru;

· Identifica posibile parteneriate din mediul public, privat sau nonguvernamental cu care să desfășoare activități care să faciliteze plasarea pe piața muncii a beneficiarilor;

· Organizează acțiuni de conștientizare în rândul companiilor din mediul privat privind avantajele/facilitățile oferite/prevăzute prin legislație angajatorilor, care optează pentru angajarea unei persoane cu dizabilități;

· Asigură consiliere și suport post-angajare prin gestionarea relației dintre beneficiar și angajator, în vederea acomodării și adaptării  acestuia la locul de muncă și particularizării locului de muncă la posibilitățile lui, pentru a preveni abandonul locului de muncă de către beneficiar;

· Întocmește dosare privind participarea fiecărei beneficiar la  consiliere vocațională respectand deontologia profesională;

· Răspunde de calitatea și corectitudinea lucrărilor pe care le întocmește;
· Respectă caracterul confidențial al informațiilor cu privire la activitățile specifice;

· Respectă prevederile legislației în vigoare cu privire la protecția copilului și acționează în conformitate;

· Acționează în conformitate cu SMO în vigoare, asumându-și rolurile corespunzătoare;

· Își asumă responsabilități pentru demersurile pe care le face în soluționarea unui caz, având obligația să informeze șeful ierarhic superior cu privire la acestea;

· Acționează pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil/tânăr;

· Aduce la cunoștința conducerii centrului orice disfuncțiuni întâlnite care pot aduce prejudicii sănătății copiilor/tinerilor din centru;

· Primește și soluționază și alte sarcini trasate de conducerea instituției, pe linie ierarhică, în limita competențelor profesionale pe care le are;

· Respectă Regulamentul de Ordine Interioară al DGASPC Maramureș;

· Respectă declaraţia de confidenţialitate , privitoare la datele despre copii şi activităţile din centru;

· Respectă obligaţiile asumate prin semnarea contractului individual de muncă; 

· Respecta metodologia de lucru specifică și strategia serviciului din care face parte;

· Respectă normele de protecția muncii și de sănătate potrivit reglementarilor în vigoare;

· Îndeplinește în bune condiții sarcinile și dispozițiile stabilite de șefii ierarhici;

· Alte atribuții stabilite de șefii ierarhici superiori, în conformitate cu cerințele postului.

            VI. Asistent medical generalist

· Participă la elaborarea PIS sanatate, PIS nevoile de recreere si socializare, PIS dezvoltarea deprinderilor de viata independenta; PIS pentru relatiile cu familia si (urmarind modul in care anumite comportamente, evenimente, etc. Le afecteaza starea de sanatate);

· Raspunde de completarea si actualizarea documentelor specifice din dosarele medicale ale beneficiarilor;

· Elaboreaza documente si raportari in functie de solicitarile din partea superiorilor ierarhici, respectand competentele sale si termenele stabilite;

· Completează şi actualizează fişa copilului şi alte documente (jurnal de observare, fişe de evaluare, fisa de raportare a incidentelor);

· Preia retetele medicale de la medicul de familie/ medicul specialist si face demersurile necesare pentru obtinerea medicamentelor, in timp util;

· Realizeaza o planificare cu controalele medicale generale sau de specialitate la care trebuie sa mearga beneficiarii si se asigura de prezentarea la aceste controale;

· Colaboreaza cu managerul de caz  pentru intocmirea dosarului pentru incadrarile in grad de handicap;

· Tine evidenta carnetelor de sanatate ale angajatilor si va verifica periodic daca acestia au analizele efectuate in timp util;

· Pastreaza confidentialitatea cu privire la situatia socio-medicala a beneficiarilor are o atitudine permanent non – discriminatorie (se va adresa copiilor cu prenumele, nu va utiliza „porecle”, „etichete”, sau alte formule de adresare stigmatizante);

· Sunt interzise: pedepsele fizice de orice natura, privarea copilului de necesitatile fundamentale corespunzatoare unei dezvoltari armonioase din punct de vedere mental, emotional, psihic, social, care ar putea periclita integritatea acestora se preocupa de formarea continua in domeniu;

· Interactioneaza frecvent cu copiii in timpul ingrijirii, stabilind contactul vizual, denumind obiectele si activitatile desfasurate;

· Incurajeaza autonomia copiilor in timpul ingrijirilor in functie de varsta si nivelul de dezvoltare oferindu-le ocazii frecvente de practicare a abilitatilor de autoingrijire;

· Asigura securitatea mediului atat in interior, cat si in exterior, identificand si semnaland pericolele potentiale;
· Aduce la cunostinta sefului de centru  urmatoarele evenimente:boli infectioase si alte boli,ranire sau vatamare importanta ori accident,orice eveniment care afecteaza bunastarea sau siguranta copilului,decesul unui copil si circumstantele in care s-a produs;

· Respecta procedura indicata de medic in caz de epidemii

· Ridica medicamentele de la farmacie;

· Periodic va stabili cu medicul de familie programari pentru evaluări și analize  medicale pentru copii;          

· Anunta medicul orice modificare aparuta in starea de sanatate a copiilor;

· Notează recomandarile facute de medic la vizita in caietul destinat acestui scop;
· Completează corect si la zi formularele privind evidentele obligatorii cu datele corespunzatoare activitatii desfasurate, conform prevederilor legale in vigoare;
· Colaborează cu persoanele cu atributii specifice in domeniul securitatii si sanatatii in munca, atat timp cat este necesar, pentru realizarea oricarei sarcini sau cerinte impuse de autoritate competenta pentru prevenirea accidentelor si bolilor profesionale;
· Colaboreaza cu specialistii din locatie si cu instructorii cu educatia pentru intocmirea programului de acomodare, respectiv pentru implementarea acestuia (urmarind aspectele medicale care ii sunt specifice);

·   In situatia in care copilul, din motive de sanatate nu poate frecventa, pe o perioada determinata de timp, unitatea de invatamant din comunitate, se asigura ca acesta va obtine din partea medicului specialist sau a medicului ee familie o motivare pentru absentele din aceasta perioada;

· Faciliteaza obtinerea actelor medicale solicitate de catre personalul didactic/ medical din incinta scolii;
· Modifica şi adaptează programul educativ al copiilor în funcţie de problemele lor medicale;
· Actioneaza in conformitate cu S.M.O. existente, asumandu-si rolurile corespunzatoare; 

·    Actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil/tanar; ofera sustinere beneficiarilor;

· Asigură beneficiarilor din C.T.F. dreptul la intimitate şi in tratarea problemelor medicale ale acestora;

· Respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil; 

· Cunoaste particularitatile de varsta, diferentele individuale de conduita si istoricul copiilor de la grupa astfel incat sa poata stabili o comunicare si o relationare adecvata cu acestia; 

· Abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fara antipatii si favoritisme, fara a jigni sau eticheta copilul;

· Observa, recunoaste si incurajeaza toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului, calitatile si reusitele acestuia;

· Este capabil sa stabileasca limite clare si bine precizate in relatia cu copilul si cum sa le faca acceptate de catre acesta; 
· Răspunde de luarea măsurilor pentru prevenirea accidentelor şi îmbolnăvirilor, securitatea vieţii copiilor din instituţie;

· Aplica masuri cu caracter profilactic si curativ privind prevenirea si combaterea olilor transmisibile

· Efectueaza triajul epidemiologic la reintoarcerea beneficiarilor din tabere sau invoiri in familie;

· Observa simptomatologia care poate sa apara la beneficiari si ia masuri in momentul in care constata sau suspectaza o modificare in starea de sanatate a beneficiarilor;

· Colaboreaza cu ceilalti colegi pentru a forma autonomia copiilor în igiena personală, hrănire, viaţă sănătoasă;

· Intervine si asigura primul ajutor pana la sosirea personalului calificat;

· Administreaza tratamentul medicamentos si consemneaza acest lucru in jurnalul medical;

· Instruieste colegii cu privire la administrarea tratamentelor medicamentoase, in absenta lui; consemneaza acest lucru in raportul predare- primire;

· Monitorizeaza prezentarea la controalele medicale periodice ale beneficiarilor. In eventualitatea in care nu se poate prezenta cu un beneficiar la un control periodic, desemneaza, cu acordul sefului de centru, o persoana responsabila pentru acest lucru;

· Monitorizeaza administrarea tratamentelor contraceptive; si inregistreaza administrarea acestora;

· Monitorizeaza modul in care se respecta orele de odihna pasiva (somn) si activa (recreere, jocuri) a rezidentilor;

· Monitorizeaza mentinerea conditiilor de igiena si a toaletei rezidentilor;

· Controleaza modul de respectare a normelor de igiena si dezinfectie de catre personalul din bucatarie,oficiu de alimente si magazia de alimente si face propuneri pentru corectarea deficientelor constatate.

· Incurajeaza copiii sa-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele medicale care-i privesc si sa adreseze intrebari cand au nelamuriri legate de ingrijirea medicala pe care o primesc; 

· Incurajeaza si cotribuie la formarea autonoimiei copiilor- ii insoteste pe acestia la medic, sau la farmacie, in functie de specificul fiecarui beneficiar;

· Constientizeaza rolul sau in echipa pluridisciplinara si dezvolta relatii profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala; 

· Cunoaşte strategia instituţiei şi participă la reuniuni de lucru.

· Participă la proiectele în favoarea copilului.

· Răspunde de buna întreţinere, igienă şi comfort al spaţiului pe care îl foloseşte.

· Participa periodic la sedintele de supervizare cu superiorul ierarhic.

· Semnaleaza problemele administrative legate de achizitionarea medicamentelor catre seful de centru  si se intereseaza si implica in modul de solutionare al acestora;

· Asigura aprovizionrea unitatii in timp util cu medicamente necesare pentru cronici;

· Se implica in intocmirea meniului saptamanal și face propuneri pentru modificarea specificului alimentatiei, in functie de nevoile medicale ale fiecarui copil;

· Raspunde de respectarea normelor igienico-sanitare in cadrul unitatii (dormitoare, grupuri sanitare,holuri,sali de mese, cabinet medical),in blocul alimentar,in magazia de alimente, in spalatorie si calcatorie.

· Va face parte din comisia de primire-receptie a alimentelor,materialelor sanitare si de igiena, verifica certificatele de calitate ale alimentelor precum si termenele de valabilitate inscrise de producator; 

· Va supraveghea in permanenta folosirea corecta a substantelor dezinfectante si de curatenie; 

· Va verifica zilnic existenta probelor de alimente precum si graficul de temperatura;

· Va supraveghea indeaproape efectuarea dezinsectiei,deratizarii efectuate de societati abilitate;

· Apelează la ajutorul psihopedagogului, asistentului social, asistentului medical în caz de nevoie şi colaborează cu aceştia.

· Participa la intalnirile organizate de seful de centru cu managerul de caz de la D.G.A.S.P.C. in scopul analizarii situatiei copilului si cunoaste procedurile de colaborare cu managerul de caz si alti specialisti; 

· Aduce la cunostinta conducerii CTF-ului orice disfunctiuni intalnite care pot aduce prejudicii sanatatii copiilor /tinerilor din institutie; 

· Informeaza seful de centru cu privire la situatiile exceptionale din cadrul Centrului, respectiv situatiilor de urgenta;
· Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului;

· Se informează în domeniul de specialitate si isi reactualizeaza periodic informatiile din domeniul sau de munca;

· Participă la reuniuni, dezbateri, sedinte de lucru;

· Urmează cursurile de pregătire si formare profesionala oferite de D.G.A.S.P.C,

· Cunoaşte şi respectă normele PSI.

VII. Asistent social

· Realizeaza informarea si consilierea copilului/tanarului privind drepturile si obligatiile acestuia;

· Colaboreaza cu serviciile din cadrul DGASPC in ceea ce priveste desfasurarea activitatilor in domeniu;

· Colaboreaza cu echipa pluridisciplinara, dar si cu alte institutii in implementarea PIP, PIS;

· Realizeaza evaluarea nevoilor beneficiarilor in colaborare cu echipa pluridisciplinara;

· Face parte din echipa pluridisciplinara si participa la implementarea PIP, PIS;

· Participa la intalnirile organizate de seful de centru si managerul de caz din cadrul DGASPC in scopul analizarii situatiei beneficiarilor, cunoaste procedurile de colaborare cu managerul de caz si alti specialist;

· Participa la elaborarea PIP al copilului, impreuna cu echipa pluridisciplinara;

· Intocmeste/completeaza Fisa trimestriala de evaluare sociala;

· Intocmeste dosarul personal al copilului, in centru, in conformitate cu SMO in vigoare;

· Intocmeste si actualizeaza documentatia referitoare la incadrarea in grad de handicap, in termenele prevazute de lege;

· Urmareste aplicarea masurilor stabilite referitoare la admiterea, evaluarea, planificarea serviciilor, relatia copilului cu familia si alte persoane apropiate, integrarea/reintegrarea copilului in familie si comunitate;

· Cunoaste particularitatile de varsta, diferentele individuale de conduita si istoricul copiilor si stabileste cu acestia o relatie sanatoasa, bazata pe sinceritate si respect reciproc;

· Este responsabil de integritatea fizica si psihica a copiilor si actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pe toata durata desfasurarii programului de lucru;

· Supravegheaza prezenta in centru a copiilor incredintati si stabileste masurile conform procedurilor existente, pentru aducerea acestora in centru atunci cand il parasesc;

· Incurajeaza copiii sa-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care ii privesc;

· Respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de acesta;

· Cunoaste si aplica procedurile referitoare la intimitatea copilului si confidentialitatea datelor acestuia;

· Sesizeaza orice suspiciune privind o situatie de abuz, neglijare/exploatare asupra unui copil, nu incurajeaza nicio forma de agresiune;

· Dezvolta relatii cu copiii in mod nediscriminator, fara antipatii si favoritism, apeland la controlarea emotiilor in prezenta copilului;

· Observa, recunoaste si incurajeaza toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului, nu judeca, nu eticheteaza copilul, negociaza si cand este cazul ofera recompense copilului, cauta sa formeze la copil simtul responsabilitatii si de asumare a faptelor sale, transmite copilului prin mesaje verbale si nonverbal ca este permanent alaturi de el, ca il sprijina, stabileste limite in relatia cu copilul si il invata sa le accepte;

· Observa comportamentul copiilor si ia masuri educative pentru evitarea aparitiei unor aspecte de comportament deviant, actionand pentru formarea copiilor in spiritual normelor morale, de civilizatie;

· Informeaza conducerea centrului cu privire la modificarile de comportament ale copilului, vizite ale parintilor, alte situatii;

· Colaboreaza cu psihologul, comunicandu-i aspectele deosebite din comportamentul copiilor, in vederea corelarii eforturilor educative;

· Discuta cu managerul de caz si psihologul problemele legate de starea emotionala a copilului si face propuneri in acest sens;

· Urmareste modalitatile de realizare a programelor de activitati si de educatie, de socializare a copiilor, in conformitate cu programul stabilit;

· Stabileste, impreuna cu psihologul si educatorul de referinta, pentru fiecare copil, masuri de interventie pe termen scurt, pentru educatie formala, in acord cu curriculum-ul scolar adecvat varstei sale, istoricului educational si mentine in permanenta o relatie deschisa cu scoala;

· Supervizeaza relatia copiilor cu personalul de educatie si ingrijire si face propuneri de imbunatatire, in functie de nevoile identificate;

· Participa la intalnirile de lucru pe caz si intre membrii de personal;

· Respecta, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate: caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a raspunde intrebarilor copilului, sanctionare educativa, constructiva, a comportamentului inacceptabil al copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si incredere reciproca;

· Acorda consiliere sociala copiilor si familiilor acestora;

· Se deplaseaza in teren, ca membru al echipei de specialisti, in scopul evaluarii psiho-sociale a cazului, a mentinerii relatiei copilului cu familia, a pregatirii reintegrarii etc;

· Colaboreaza cu Directia de Asistenta Sociala/Primaria, Politia, Casa de pensii, scoala, medic de familie etc;

· Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului;

· Actioneaza in conformitate cu SMO in vigoare, asumandu-si rolurile corespunzatoare;

· Actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil;

· Aduce la cunostinta sefului de centru orice disfunctiuni intalnite care pot aduce prejudicii sanatatii copiilor/tinerilor din centru;

· Primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea centrului, pe linie ierarhica, in limita competentelor profesionale pe care le are;

· Respecta deontologia profesionala in cadrul activitatilor desfasurate si pastreaza confidentialitatea informatiilor;

· Participa la programe de perfectionare continua si cursuri de specialitate, organizate in cadrul institutiei si/sau de alti furnizori atestati, in scopul cresterii performantelor la locul de munca;

· Realizeaza o statistica lunara a cazurilor instrumentate, aflate in evident sa, in scopul centralizarii datelor;

· Este înregistrat în Registrul naţional al asistenţilor sociali din România, respectă prevederile Legii nr. 466/2004 privind Statutul Asistentului Social, cu modificările şi completările ulterioare şi Codul privind practica asistentului social; 
· Respecta programul si procedurile de lucru, ROI si ROF;

· Indeplineste si alte atributii in domeniul protectiei copilului solicitate de conducerea institutiei;

Art. 12 Personalul administrativ, gospodărie, întreţinere-reparaţii, deservire
 (1) Personalului administrativ asigură activităţile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanţă, achiziţii etc.:

a) Inspector de specialitate; 
b) Magaziner;
c) Bucătar.
I. Atribuții inspector specialitate:
· Preia de la sefii de centre carora le conduce evidenta contabila pana la nivel de balanta documentele contabile ce urmeaza sa le prelucreze (facturi, note de receptie, procese-verbale de transfer, bonuri de consum , liste de alimente, etc)

· Verifica intocmirea notelor de receptie efectuate de gestionarii de bunuri, a notelor de restiturie, bonurilor de consum , fisa mijlocului fix, a bonurilor de dare in folosinta a obiectelor de inventar, etc.;

· Verifica intocmirea foilor de parcurs, existenta tuturor semnaturilor si a stampilelor de confirmare a curselor, verifica distantele corecte intre localitati trecute pe foile de parcurs;

· Verifica listele de alimente la gestiunile la care le tine contabilitatea, intocmite de catre administrator si corecteaza unde este cazul;

· Calculeaza zilnic economiile sau depasirile pe fiecare lista de alimente, urmarind incadrarea in baremurile stabilite de lege;

· Intocmeste Nota contabila privind intrarile de alimente, matreriale, obiecte de inventar, medicamente si materiale sanitare, precum si Nota contabila privind consumul de materiale, alimente, medicamente, etc, tinand evidenta cheltuielilor pe fiecare centru pentru care este desemnat responsabil cu tinerea evidentei;

· Intocmeste Notele contabile inregistrand toate operatiile economico-financiare efectuate cronologic, si sistematic, note contabile pe care le semneaza si le introduce in sistemul informatic al DGASPC MM;

· Prezinta la data solicitata de catre seful de serviciu financiar-contabil toate documentele contabile, notele contabile si alte documente de sinteza financiar-contabila in baza carora intocmeste balanta contabila, indosariate in bibliorafturi, datate si semnate;

· Conduce evidenta analitica a conturilor de mijloace fixe, calculeaza amortisementul lunar;

· Conduce evidentele analitice ale tuturor conturilor de stocuri (materiale, alimente, obiecte de inventar in magazie sau in folosinta, medicamente si materiale sanitare, pe surse de finantare);

· Confrunta lunar soldurile din balanta de materiale cu fisele de magazie si solicita confirmarea pe baza de semnatura confruntarilor efectuate;

· Intocmeste lunar centralizatorul FAZ pentru fiecare autoturism si inregistreaza in contabilitate consumul de carburanti;

· Conduce evidenta analitica a conturilor de obiecte de inventar in folosinta, pe surse de finantare;

· Verifica deconturile efectuate de catre angajatii centrelor privind sumele avansate prin casieria institutiei;

· Conduce evidenta analitica a conturilor de furnizori, a debitelor si creditelor;

· Calculeaza obligatia de plata  pentru contributiile asistatilor, respectand legislatia in vigoare si urmareste incasarea acestor obligatii tinand fisele de cont debitori/creditori;

· Intocmeste situatia privind donatiile efectuate si tine evidenta acestora inregistrandu-le in contabilitate;

· Verifica inventarierea patrimoniului, propunerile de casare a mijloacelor fixe , de declasare a obiectelor de inventar in folosinta si ofera consultanta in acest sens;

· Indosariaza toate documentele contabile ale centrelor pentru care conduce evidenta contabila pana la nivel de balanta , in bibliorafturi distincte, pentru a putea fi supuse oricarei verificari;

· Are obligatia constituirii arhivei curente, respectand procedurile de arhivare aprobate la nivel de unitate;

· Pastreaza confidentialitatea actelor si a documentelor pe care le intocmeste,ia masuri de reconstituire a documentelor pierdute sau distruse din vina proprie,informeaza in scris conducerea institutiei daca s-au pierdut, s-au distrus accidental documente contabile.

· Respecte prevederile Ordinului 2021/2013 privind organizarea si conducerea contabilitatii institutiilor publice.

lI. Atributii magaziner:

· Tine evidenta bunurilor din magazie;

· Se ingrijeste de buna pastrare a materialelor, sculelor, cazarmamentului, echipamentului, aflat in gestiunea sa;

· Primeste si gestioneaza produsele agroalimentare ce i-au fost incredintate, precum si cele materiale, respectand dispozitiile legale privind receptia cantitativa si calitativa a produselor;

· Tine evidenta ambalajelor din gestiune;

· Sorteaza, repartizeaza si aranjeaza produsele ambalate sau in vrac, asigurand ordinea si curatenia in magazie, astfel incat sa asigure o perfecta pastrare cantitativa si calitativa a produselor;

· Este direct raspunzator de primirea si eliberarea produselor din magazie, respectand cu strictete intocmirea documentelor gestionare in acest scop;

· Ii este interzis sa elibereze produse din magazie fara documente legale, precum si sa pastreze in magazie produse straine si fara acte justificative;

· Este obligat sa verifice periodic miscarea produselor pentru a evita stocarea lor, fapt care ar duce la alterare si ar cauza pagube materiale;

· Intocmeste saptamanal necesarul de produse, pe care il preda administratorului pentru aprovizionare in vederea asigurarii unei bogate sortimentatii de alimente necesare alimentatiei copilului;

· Colaboreaza permanent cu biroul urmarire contracte, biroul achizitii si biroul de contabilitate, pentru buna functionare, realizare si respectare a sarcinilor de serviciu;

· La primirea produselor este obligat sa verifice starea calitativa a produselor, termenele de garantie, evitand receptionarea produselor cu termen depasit al garantiei sau cu termen cu garantie aproape de expirare;

· Intretine in conditii igienico-sanitare produsele, incaperile, utilajele, dulapurile frigorifice, aparatele si instrumentele de masurat si comunica administratorului eventualele deteriorari ale acestora, solicitand dotarea cu aparate utilate si instrumente de masurat ori de cate ori este nevoie;

· Tine la zi evidenta cantitativa a produselor agroalimentare si materiale a bunurilor de inventar incredintate

· Verifica existenta produselor si confrunta soldurile cantitative cu cele din evidenta contabila;

· Asista la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea sa si semneaza situatia de inventariere;

· La iesirea din serviciu se incredinteaza ca PSI-ul, paza si securitatea magaziilor este asigurata si se face predarea lor paznicului unitatii, aducand la cunostinta administratorului orice neregula in legatura cu aceasta sarcina;

· Preda gesiunea pe baza de acte legale la pleacrea sa din institutie sau la trecerea sa pe alt post;

· Elibereaza alimente din magazie pe baza listei zilnice de alimentatie, prevazuta cu semnaturile autorizate:

· Elibereaza materiale din gestiunea sa pe baza bonurilor de eliberare, prevazute cu semnaturile autorizate;

· Este obligat sa cunoasca si sa respecte intocmai normele PSI si protectia muncii

· Primeşte şi soluţionează şi alte sarcini trasate de conducerea instituţiei,  pe linie ierarhică, în limita competenţelor profesionale pe care le are.

· Colaboreaza cu Asistentul Medical , Bucatarul si Seful Centrului la intocmirea meniului saptamanal al copiilor din Centru precum si in alte cazuri care au ca scop satisfacerea interesului superior al copilului in limita competentei postului pe care il ocupa,

· Informeaza in permanenta Seful  Centrului asupra oricaror modificari survenite in specialitatea postului pe care il ocupa.

III. Atribuții bucătar:
· Răspunde de pregătire corectă a mesei şi de calitatea preparatelor executate;

· Răspunde de respectarea cerinţelor igienico-sanitare în bucătărie şi dependinţe, spală şi dezinfectează atât vesela din dotare după fiecare utilizare, cât şi a veselei pentru servirea mesei;

· Răspunde de împărţirea corectă a mesei;

· Produsele alimentare ce nu corespund organoleptic vor fi scoase imediat din uz cu acordul, magazinerului, asistentei medicale şi coordonatorului complexului;

· Va păstra în frigider, timp de 36-48 ore, toate probele din alimentele consumate cu scopul de a preveni toxiinfecţiile alimentare;

· Colectarea reziduurilor solide, cât şi a resturilor alimentare lichide se va face în recipiente etanşe cu capac, confecţionate din material rezistent, uşor de spălat şi de dezinfectat;

· Spală şi dezinfectează ori de câte ori este nevoie zona de pregatire si servire a mesei;

· Ia măsuri pentru dezinsecţia periodică a blocului alimentar şi a anexelor acestora;

· Nu va depozita în acelaşi loc produsele finite cu cele neprelucrate termic, produsele care emană mirosuri specifice cu cele ce împrumută mirosuri;

· Decongelarea alimentelor va fi făcută în încăperi neexpuse contactului cu insecte;

· Va respecta circuitele de intrare şi ieşire a alimentelor în şi din bucătărie, fără a intersecta fazele insalubre cu cele salubre;

· Va respecta spaţiile de prelucrare preliminară a alimentelor (curăţare, spălare, tocare) care sunt spaţii cu circuite separate pentru legume, carne, peşte, ouă;

· Păstrează vesela pentru masă, curată, iar vasele de bucătărie pe rastele sau dulapuri închise sau mese de lucru tip dulap;

· Răspunde de inventarul aflat în grija sa şi respectă regulile de exploatare tehnică a instalaţiilor şi utilajelor deservite;

· Răspunde de condiţiile de manipulare, depozitare şi păstrare a mărfurilor;

· Respectă îndrumările personalului sanitar din unitate.

Art. 13: Finanţarea centrului
(1) În estimarea bugetului de venituri şi cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puţin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finanţarea cheltuielilor centrului se asigură, în condiţiile legii, din următoarele surse:

a) bugetul local al judeţului Maramureş;

b) bugetul de stat;

c) donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori juridice din ţară şi din străinătate;

d) fonduri externe rambursabile şi nerambursabile;

e) alte surse de finanţare, în conformitate cu legislaţia în vigoare.
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