ANEXA nr.  3.40 la Hotărârea Consiliului Județean Maramureș  nr. 261/ 2025

REGULAMENT

de organizare şi funcţionare a serviciului social cu cazare
„Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza”
    ART. 1

    Definiţie
    (1) Regulamentul de organizare şi funcţionare este un document propriu al serviciului social „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza”, aprobat prin aceeaşi hotărâre prin care a fost înfiinţat, în vederea asigurării funcţionării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile şi a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informaţii privind condiţiile de admitere, serviciile oferite etc.

    (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât şi pentru angajaţii centrului şi, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanţii legali/convenţionali, vizitatori.

    ART. 2

    Identificarea serviciului social
    Serviciul social „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza”, cod serviciu social 8790 CR–D-VI, este înfiinţat şi administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Maramureș, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 000385 din 13.05.2014, deţine Licenţa de funcţionare provizorie nr. 10135/04.08.2025, cu sediul str. Firiza, nr. 74, municipiul Baia Mare.
    ART. 3

    Scopul serviciului social
(1) Scopul serviciului social „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza” este de a asigura un ansamblu de activități realizate pe durată determinată și în anumite situații, pentru a răspunde nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu dizabilități aflate în îngrijirea asistenților personali profesioniști, tutorilor sau a altor membrii ai familiei, în vederea menținerii potențialului personal și prevenirii instituționalizării.
(2) Serviciile pot fi oferite unui beneficiar pentru o perioadă de minim 7 zile – maxim 30 zile calendaristice pe an.
    (3) În vederea menținerii/dezvoltării potențialului personal al beneficiarilor și prevenirii instituționalizării, principalele servicii și activități care se desfășoară în „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza” sunt: 
a) găzduire; 
b) alimentație; 
c) asistență pentru sănătate; 
d) informare și consiliere socială/servicii de asistență socială; 
e) activități de consiliere psihologică; 
f) îngrijire și asistență; 
g) program obișnuit de viață.
    ART. 4

    Cadrul legal de înfiinţare, organizare şi funcţionare
    (1) Serviciul social „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza” funcţionează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, Legea nr.448/2006, precum şi a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

    (2) Standard minim de calitate aplicabil: Anexa nr. 3 al Ordinului 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru sevicii sociale pentru acreditarea serviciilor destinate persoanelor adulte cu dizabilităţi al Ministrului Muncii și Justiției Sociale 
    (3) Serviciul social „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza” este înfiinţat prin Hotărârea Consiliului Judeţean Maramureș, nr. 368/04.10.2024,  are o capacitate de 5 locuri și funcționează în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Maramureș.
    ART. 5

    Principiile care stau la baza acordării serviciului social
    (1) Serviciul social „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza” se organizează şi funcţionează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul naţional de asistenţă socială, precum şi a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislaţia specifică, în convenţiile internaţionale ratificate prin lege şi în celelalte acte internaţionale în materie la care România este parte, precum şi în standardele minime de calitate aplicabile.

    (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza” sunt următoarele:

    a) respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

    b) protejarea şi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce priveşte egalitatea de şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea personală şi întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

    c) asigurarea protecţiei împotriva abuzului şi exploatării persoanei beneficiare;

    d) deschiderea către comunitate;

    e) asistarea persoanelor fără capacitate de exerciţiu în realizarea şi exercitarea drepturilor lor;

    f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt;

    g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare şi luarea în considerare a acesteia, ţinându-se cont, după caz, de vârsta şi de gradul său de maturitate, de discernământ şi capacitate de exerciţiu*);

    h) facilitarea menţinerii relaţiilor personale ale beneficiarului şi a contactelor directe, după caz, cu fraţii, părinţii, alte rude, prieteni, precum şi cu alte persoane faţă de care acesta a dezvoltat legături de ataşament;

    i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare;

    j) asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a persoanei beneficiare;

    k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluţiilor de integrare în familie sau, după caz, în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potenţialului şi abilităţilor persoanei beneficiare de a trăi independent;

    l) încurajarea iniţiativelor individuale ale persoanelor beneficiare şi a implicării active a acestora în soluţionarea situaţiilor de dificultate;

    m) asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

    n) asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale;

    o) primordialitatea responsabilităţii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacităţi de integrare socială şi implicarea activă în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

    p) colaborarea centrului/unităţii cu serviciul public de asistenţă socială.

------------

    *) Cu respectarea prevederilor Legii sănătăţii mintale şi a protecţiei persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată.

    ART. 6

    Beneficiarii serviciilor sociale
    (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza” sunt:

    a) persoanele adulte cu  dizabilități aflate în îngrijirea asistenților personali sau a asistenților personali profesioniști sau a reprezentanților legali care sunt în imposibilitate temporară de efectuare a îngrijirii lor și a căror certificate de încadrare în grad de handicap sunt în termen de valabilitate;

        (2) Condiţiile de acces/admitere în centru sunt următoarele:

    a) acte necesare – dosarul personal al beneficiarului va cuprinde:

· cererea de admitere semnată de beneficiar/reprezentant legal; 
· dispoziție de admitere din partea FSS, în original;

· copie de pe actele de identitate și stare civilă, după caz, ale beneficiarului; 
· copie de pe documentul care atestă încadrarea în grad de handicap, aflat în termen de valabilitate;

· acordul scris privind utilizarea imaginii și datelor cu caracter personal pe o anumită perioadă de timp; 

· contractul de furnizare servicii semnat de părți în original.
    b) pentru a beneficia de serviciile Centrului Respiro, potențialii beneficiari adresează o cerere către serviciul public de asistență socială din subordinea autorității administrației publice locale în a cărei rază are domiciliul / reședința persoana cu dizabilități, către direcția generală de asistență socială și protecția copilului județeană;
    c) cererea de admitere este supusă aprobării DGASPC Maramureș în maxim 3 zile.

    d) DGASPC Maramureș poate acorda din oficiu servicii în cadrul Centrului Respiro;
    e) DGASPC Maramureș emite dispoziția de admitere în baza analizei situației persoanei, copie de pe dispoziția de admitere este inclusă în dosarul personal.

    f) DGASPC Maramureș explică beneficiarilor prevederile contractului de furnizare de servicii realizat pe baza modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii și justiției sociale înainte de a fi semnat, utilizând, după caz, formate accesibilizate: prezentări audio-video, limbaj mimico-gestual.

    g) DGASPC Maramureș încheie contractul de furnizare de servicii cu beneficiarul sau, după caz, cu reprezentantul legal al acestuia, în cel puțin trei exemplare originale: un exemplar se păstrază în dosarul personal al beneficiarului, un exemplar se păstrează la sediul FSS iar un exemplar se înmânează beneficiarului / reprezentantului legal. 

    (3) Condiţii de încetare a serviciilor în „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza”sunt:

a) la expirarea termenului prevăzut în contract;

b) la cererea scrisă a beneficiarului;
c) la cererea reprezentantului legal;
d) transfer în altă instituţie rezidenţială, la cererea scrisă a beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul instituţiei respective;

e) în cazul în care centrul nu mai poate acorda serviciile corespunzătoare sau se închide;

f) în cazul în care beneficiarul nu respectă clauzele contractuale;
g) în cazuri de forţă majoră (cataclisme naturale, incendii, apariţia unui focar de infecţie, suspendarea licenţei de funcţionare, altele);

h) în caz de deces.

    (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza” au următoarele drepturi:

    a) să li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanţă personală ori socială;

    b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenţia socială care li se aplică;

    c) să li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra informaţiilor furnizate şi primite;

    d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se menţin condiţiile care au generat situaţia de dificultate;

    e) să fie protejaţi de lege atât ei, cât şi bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exerciţiu;

    f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea şi respectarea vieţii intime;
    g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

    h) să li se respecte toate drepturile speciale în situaţia în care sunt minori sau persoane cu dizabilităţi.

    (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza” au următoarele obligaţii:

    a) să furnizeze informaţii corecte cu privire la identitate, situaţie familială, socială, medicală şi economică;

    b) să participe, în raport cu vârsta, situaţia de dependenţă etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

    c) să contribuie, în conformitate cu legislaţia în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcţie de tipul serviciului şi de situaţia lor materială;

    d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situaţia lor personală;

    e) să respecte prevederile prezentului regulament.

    ART. 7

    Activităţi şi funcţii
    Principalele funcţiile ale serviciului social „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza” sunt următoarele:

    a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea următoarele activităţi:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară;

2. găzduire pe perioada determinată în serie de minim 7 zile – maxim 30 zile calendaristice pe an;

3. îngrijire și asistență medicală individualizată;

4. consiliere psiho-socială;

5. sprijin pentru menținerea relației beneficiarului cu familia, prietenii, etc;
    b) de informare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice şi publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activităţi:

1. afişarea unui program de vizitare a centrului;

2. elaborarea unor materiale informative care cuprind cel putin: descrierea Centrului Respiro, conditii de admitere, activități și servicii oferite, drepturile și obligațiile beneficiarilor, condiții de încetare a acordării serviciilor;

3. asigurarea unor sesiuni de informare a beneficiarilor cu privire la: activităţile derulate ȋn centru, menţinerea unui stil de viaţă sănătos, drepturile fundamentale ale acestora, obligatiile beneficiarilor, procedurile care se aplică ȋn centru conform Standardelor  Specifice minime de calitate.    
4. permite accesul persoanelor interesate de a cunoaşte condiţiile de locuit şi de desfăşurare a activităţilor şi serviciilor, dacă sunt locuri disponibile;

5. elaborarea de rapoarte de activitate.
    c) de promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activităţi:

1. sprijin pentru îmbrăcat/dezbrăcat;

2. sprijin pentru asigurarea igienei zilnice;

3. sprijin pentru administrarea medicamentației, în limita competenței, pe baza recomandărilor medicului de familie/specialist;

4. sprijin pentru comunicare și interrelaţionare;

    d) de asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluări periodice a calității serviciilor acordate;

3. asigurarea personalului de specialitate;

    e) de administrare a resurselor financiare, materiale şi umane ale centrului prin realizarea următoarelor activităţi:

1. utilizarea cu responsabilitate a resurselor materiale;

2. ȋntocmirea corectă şi la timp a actelor cu caracter financiar-contabil;

3. conducerea gestiunii conform prevederilor legale ȋn vigoare;

4. instruirea şi perfecţionarea personalului de specialitate;

5. folosirea eficientă a bazei materiale şi a bunurilor din dotare;

6. ​​​​​​​​​​​​​​​​​ ȋntreţinerea şi păstrarea ȋn condiţii adecvate a patrimoniului centrului.

    ART. 8

    Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal
    (1) Serviciul social „Centrul Respiro pentru Persoane Adulte cu Dizabilități Firiza” funcţionează cu un număr de 5 posturi total personal.


Astfel:
    a) personal de conducere: coordonator - managerul de caz care va coordona metodologic activitatea centrului;

b) personal de specialitate de îngrijire şi asistenţă; personal de specialitate şi auxiliar: 
1 pedagog de recuperare 
1 lucrător social 
1 asistent medical 
2 infirmieri
    c) personal cu funcţii administrative, gospodărire, întreţinere-reparaţii, deservire: - va fi asigurat de Serviciul Administrativ, Tehnic, Patrimoniu și Echipa de Intervenție și Deservire din cadrul DGASPC Maramureș;

    d) voluntari – în baza contractelor de voluntariat. 

    (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1 / 1,59 .

    ART. 9

    Personalul de conducere
    (1) Personalul de conducere:

    a) coordonator - managerul de caz;
    (2) Atribuţiile personalului de conducere sunt:

    a) asigură coordonarea, îndrumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de personalul serviciului şi propune organului competent sancţiuni disciplinare pentru salariaţii care nu îşi îndeplinesc în mod corespunzător atribuţiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.;

    b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor şi întocmeşte informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale;

    c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire şi perfecţionare;

    d) colaborează cu alte centre/alţi furnizori de servicii sociale şi/sau alte structuri ale societăţii civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătăţirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calităţii serviciilor, precum şi pentru identificarea celor mai bune servicii care sa răspundă nevoilor persoanelor beneficiare;

    e) întocmeşte raportul anual de activitate;

    f) asigură buna desfăşurare a raporturilor de muncă dintre angajaţii serviciului/centrului;

    g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice şi a numărului de personal;

    h) desfăşoară activităţi pentru promovarea imaginii centrului în comunitate;

    i) ia în considerare şi analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce;

    j) răspunde de calitatea activităţilor desfăşurate de personalul din cadrul serviciului şi dispune, în limita competenţei, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătăţirea acestor activităţi sau, după caz, formulează propuneri în acest sens;

    k) organizează activitatea personalului şi asigură respectarea timpului de lucru şi a regulamentului de organizare şi funcţionare;

    l) reprezintă serviciul în relaţiile cu furnizorul de servicii sociale şi, după caz, cu autorităţile şi instituţiile publice, cu persoanele fizice şi juridice din ţară şi din străinătate, precum şi în justiţie;

    m) asigură comunicarea şi colaborarea permanentă cu serviciul public de asistenţă socială de la nivelul primăriei şi de la nivel judeţean, cu alte instituţii publice locale şi organizaţii ale societăţii civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor;

    p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoştinţă atât personalului, cât şi beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare şi funcţionare;

    q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

    r) realizează activităţile de informare şi consiliere socială privind  menţinerea relaţiei beneficiarului cu familia și prietenii, informare şi sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obţinerea de tehnologii şi dispozitive asistive şi tehnologii de acces, facilităţile oferite de cabinete medicale, servicii de abilitare şi reabilitare, tratamente balneo, informare şi sprijin pentru obţinerea unor servicii de transport (rovinietă, card de parcare, bilete de tren/autobuz) și informare despre activităţi şi servicii alternative sau complementare oferite de furnizori sociali privaţi, îndeosebi organizaţii neguvernamentale.
    (3) Funcţiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condiţiile legii.

    (4) Candidaţii pentru ocuparea funcţiei de conducere trebuie să fie absolvenţi de studii universitare de licenţă absolvite cu diplomă, respectiv studii superioare de lungă durată, absolvite cu diplomă de licenţă sau echivalentă în domeniul psihologie, asistenţă socială sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenţi cu diplomă de licenţă ai învăţământului superior în domeniul juridic, medical, economic sau al ştiinţelor administrative, cu experienţă de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale.
    (5) Sancţionarea disciplinară sau eliberarea din funcţie a conducătorilor instituţiei se face în condiţiile legii.

    ART. 10

    Consiliul consultativ
       Obs. Art. 10 nu se aplică, „Centrul Respiro pentru persoane cu dizabilități Firiza” nu are personalitate juridica fiind în subordinea Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Maramureș.
        ART. 11

    Personalul de specialitate de îngrijire şi asistenţă. Personal de specialitate şi auxiliar
    (1) Personalul de specialitate:

    a) asistent medical generalist (325901);

    b) infirmieră (532103);

    c) lucrător social pentru persoane cu probleme de dependenţă (341203);

    d) pedagog de recuperare (341202);
    (2) Atribuţii ale personalului de specialitate:

    a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului regulament;

    b) colaborează cu specialişti din alte centre în vederea soluţionării cazurilor; identificării de resurse etc.;

    c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate;

    d) sesizează conducerii centrului situaţii care pun în pericol siguranţa beneficiarului, situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

    e) întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată;

    f) face propuneri de îmbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului şi respectării legislaţiei;

    g) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.

         
Atribuții asistent medical (325901)

· realizează activităţile de asistenţă medicală pentru  beneficiarii Centrului Respiro;
· verifică calitatea de asigurat a beneficiarului şi ia legătura cu medicul de familie;

· monitorizează starea de sănătate a beneficiarilor, ține evidenţa internărilor, tratamentelor, recomandările medicilor specialişti pentru medicaţia administrată (denumire comercială şi dozaj) și consemnează informațiile în Fişa de monitorizare a stării de sănătate;
· asigură activităţile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoîngrijire a beneficiarilor;

· urmăreşte realizarea planului de prevenire, intervenţie şi recuperare individualizat, realizat de specialişti;

· administrează tratamentul medical permanent şi supravegheat beneficiarilor și consemnează zilnic medicaţia acordată şi date despre starea generală a acestora în Fişa de monitorizare a stării de sănătate; 

· acordă prim ajutor beneficiarilor şi intervine în aplicarea tratamentului în bolile minore (răceli, dureri de cap etc.), acordă sprijin pentru probleme specifice de tip cataterizare, tratarea escarelor şi altele;

· asigură igiena spaţiilor şi a ȋntregului mobilier din cadrul centrului respiro;

· relaţionează cu beneficiarii menţinând un climat suportiv, dovedeşte respect şi oferă acestora confort fizic şi psihic;

· participă la sesiunile de instruire a personalului cu privire la temele prevăzute în standardele minime de calitate;

· cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;

· păstrează secretul de serviciu și confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.

  Atribuții infirmieră (532103)

· realizează activităţile de îngrijire şi asistenţă a beneficiarilor (sprijin pentru îmbrăcat/dezbrăcat, pentru asigurarea igienei zilnice, pentru deplasarea în interior/exterior, sprijin pentru prepararea hranei, sprijin pentru menaj;

· asigură activităţile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoîngrijire a beneficiarilor;

· urmăreşte realizarea planului de prevenire, intervenţie şi recuperare individualizat, realizat de specialişti;

· administrează tratamentul medical permanent şi supravegheat beneficiarilor și consemnează zilnic medicaţia acordată şi date despre starea generală a acestora în Fişa de monitorizare a stării de sănătate; 

· acordă prim ajutor beneficiarilor şi intervine în aplicarea tratamentului în bolile minore (răceli, dureri de cap), acordă sprijin pentru probleme specifice de tip cataterizare, tratarea escarelor şi altele;

· asigură igiena spaţiilor şi a ȋntregului mobilier din cadrul centrului respiro;

· relaţionează cu beneficiarii menţinând un climat suportiv, dovedeşte respect şi oferă acestora confort fizic şi psihic;

· participă la sesiunile de instruire a personalului cu privire la temele prevăzute în standardele minime de calitate;

· cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;

· păstrează secretul de serviciu și confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.

           Atribuții lucrător social pentru persoane cu probleme de dependenţă (341203)
· face demersurile necesare pentru a cunoaște fiecare beneficiar și a le înțelege nevoile de sprijin și consolidare/dezvoltare a restantului funcțional; 

· analizează evaluarea inițială a beneficiarilor (situația actuală, nevoile individuale) și acționează pentru îndeplinirea obiectivelor individuale; 

· participă la elaborarea și implementarea Planului personalizat  pentru fiecare beneficiar;
· planifică și realizează activitățile de abilitare și reabilitare, îngrijire și asistență, dezvoltare și menținere de abililități cognitive, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoîngrijire, de îngrijire a sănătății, de autogospodărire, de interacțiune, de dobândire a independenței economice, de integrare și participare socială și civică a beneficiarilor;
· informează beneficiarii cu privire la drepturile și obligațiile lor. Are o atitudine suportivă în relația cu ei; 

· monitorizează starea de sănătate a beneficiarilor, administrează tratamentul medical, informează asistentul medical de modificările apărute și completează fișa de monitorizare a stării de sănătate; 
· acordă asistență în situații de urgență, respectă procedurile legate de astfel de situații și informează coordonatorul de centru cu privire la orice situație de urgență/neobișnuite; 
· colaborează cu voluntarii implicați în munca cu beneficiarii; 

· participă la sesiunile de instruire a personalului cu privire la temele prevăzute în standardele minime de calitate;

· cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;

· păstrează secretul de serviciu și confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.

          Atribuții pedagog de recuperare (341202)

· stabileşte împreună cu membrii echipei multidisciplinare obiectivele recuperării persoanei asistate; 

· elaborează strategii de intervenţie în conformitate cu obiectivele recuperării; 

· analizează documentaţia medicală, fişa psiho-pedagogică şi concluziile PIRIS pentru a elabora măsurile recuperatorii adecvate;

· stabileşte scopurile recuperării în funcţie de particularităţile fiecărui caz în parte; 

· elaborează şi redactează planul de intervenţie personalizat al asistatului; 

· se ocupă de asigurarea resurselor necesare desfăşurării activităţii de stimulare şi recuperare a persoanelor cu dizabilităţi; 

· se asigură că activităţile de îngrijire corporală a persoanei cu dizabilitate sunt realizate conform normelor;

· participă la activităţile de recreare pentru a facilita dezvoltarea fizică, mentală şi socială a persoanelor cu dizabilitate; 

· evaluează periodic nivelul de recuperare al beneficiarului; 

· ajută persoanele cu dizabilităţi să-şi dezvolte autonomia personală şi socială; 

· identifică împreună cu echipa multidisciplinară modalităţi de integrare a persoanei asistate în mediul familial şi în comunitate;
· participă la sesiunile de instruire a personalului cu privire la temele prevăzute în standardele minime de calitate;

· cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;

· păstrează secretul de serviciu și confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.

    ART. 12

    Personalul administrativ, gospodărie, întreţinere-reparaţii, deservire va fi asigurat din cadrul DGASPC Maramureș.
    ART. 13

    Finanţarea centrului
    (1) În estimarea bugetului de venituri şi cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puţin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

    (2) Finanţarea cheltuielilor centrului se asigură, în condiţiile legii, din următoarele surse:

a) bugetul local al judeţului Maramureş;

b) bugetul de stat;

c) donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori juridice din ţară şi din străinătate;

d) alte surse de finanţare, în conformitate cu legislaţia în vigoare.
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