ANEXA nr.  3.32 la Hotărârea Consiliului Județean Maramureș  nr. 261/2025

REGULAMENT

de organizare şi funcţionare a serviciului social de zi
„Centrul de Zi ROUA”  
    ART. 1 Definiţie

    (1) Regulamentul de organizare şi funcţionare este un document propriu al serviciului social „Centrul de Zi ROUA”, aprobat prin aceeaşi hotărâre prin care a fost înfiinţat, în vederea asigurării funcţionării acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile şi a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informaţii privind condiţiile de admitere, serviciile oferite etc.

    (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât şi pentru angajaţii centrului şi, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanţii legali/convenţionali, vizitatori.
    ART. 2 Identificarea serviciului social

    Serviciul social „Centrul de Zi ROUA”, cod serviciu social 8899 CZ-D-I, este înființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Maramureş, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 000385 din 13.05.2014,  deţine Licenţa de funcţionare definitivă/provizorie nr. ................................., cu sediul în comuna Poienile de sub Munte, nr. 1412 C, județul Maramureș.

    ART. 3 Scopul serviciului social

    Scopul serviciului social „Centrul de Zi ROUA”, este de a asigura activităţi pentru dezvoltarea/consolidarea abilităților persoanelor cu dizabilități în vederea depăşirii situaţiilor de dificultate, prevenirii şi combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale şi creşterii calităţii vieţii.
    ART. 4 Cadrul legal de înfiinţare, organizare şi funcţionare

    (1) Serviciul social „Centrul de Zi ROUA”, funcţionează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, precum şi ale altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

    (2) Standard minim de calitate aplicabil: Anexa nr. 6 a Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilităţi 

    (3) Serviciul social „Centrul de Zi ROUA”, este înfiinţat prin Hotărârea Consiliului Judeţean Maramureș nr. ................................., are o capacitate de 30 de locuri şi funcţionează în subordinea Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Maramureș.
    ART. 5 Principiile care stau la baza acordării serviciului social

    (1) Serviciul social „Centrul de Zi ROUA”,  se organizează şi funcţionează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul naţional de asistenţă socială, precum şi cu principiile specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislaţia specifică, în convenţiile internaţionale ratificate prin lege şi în celelalte acte internaţionale în materie la care România este parte, precum şi în standardele minime de calitate aplicabile.

    (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul „Centrul de Zi ROUA”, sunt următoarele:

a) respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea şi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce priveşte egalitatea de şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea personală şi întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protecţiei împotriva abuzului şi exploatării persoanei beneficiare;

d) deschiderea către comunitate;

e) asistarea persoanelor fără capacitate de exerciţiu în realizarea şi exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare şi luarea în considerare a acesteia, ţinându-se cont, după caz, de discernământ şi capacitatea de exerciţiu*);

h) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanentă pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potenţialului şi abilităţilor persoanei beneficiare de a trăi independent;

k) încurajarea iniţiativelor individuale ale persoanelor beneficiare şi a implicării active a acestora în soluţionarea situaţiilor de dificultate;

l) asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentanţilor legali cu privire la exercitarea drepturilor şi îndeplinirea obligaţiilor de întreţinere;

o) primordialitatea responsabilităţii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacităţi de integrare socială şi implicarea activă în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unităţii cu serviciul public de asistenţă socială.
*) Cu respectarea prevederilor Legii sănătăţii mintale şi a protecţiei persoanelor cu tulburări psihice nr. 487/2002, republicată, etc.

    ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale
    (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în „Centrul de Zi ROUA”,  sunt:

a) persoane adulte cu dizabilități din comuna Poienile de sub Munte și UAT-urile învecinate .

b) persoane adulte cu dizabilități provenite din Centrul de Îngrijire și Asistență Poienile de sub Munte;

    (2) Condiţiile de acces/admitere în centru sunt următoarele:

    a) acte necesare;

· Cerere tip de admitere în centru, semnată de beneficiar/reprezentantul legal al acestuia;

· Certificat de încadrare în grad de handicap aflat în termen, PIRIS, PIS;

· Copie act identitate și acte de stare civilă beneficiar;

· Copii acte de identitate ale susţinătorilor legali (părinţi, copii, soţ/soţie, în funcţie de caz) și reprezentantului legal;

· Copie certificat de deces susţinători legali (dacă este cazul);

· Ultimul talon de pensie sau adeverință de venit;

· Raport de anchetă socială.

      b) criterii de eligibilitate:  
· persoane, cu vȃrsta de peste 18 ani, cu handicap grav, accentuat, mediu şi uşor, care deţin certificat de ȋncadrare ȋn grad de handicap ȋn termen de valabilitate;
c) măsura de protecţie ȋn centrul de zi este stabilită de către Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Maramureş, la propunerea Serviciului de Evaluare Complexă a Persoanelor Adulte cu Handicap din cadrul Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Maramureş.

d) ȋncheierea contractului de furnizare de servicii se realizează dupa ce se emite decizia de admitere ȋn centrul de zi, între centru/furnizor si beneficiar  sau, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia, la sediul centrului de zi. Formatul și conținutul contractului de furnizare servicii este stabilit în baza modelului aprobat prin ordin al ministerului muncii, familiei, protecției sociale și persoanelor vârstnice.
    (3) Condiţii de încetare a serviciilor acordate în cadrul „Centrul de Zi ROUA”:


a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal, prin decizia unilaterală a acestuia;


b) prin decizia argumentată a coordonatorului centrului de zi;


c) prin acordul părților.

    (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în „Centrul de Zi ROUA”,  au următoarele drepturi:

a) să li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanţă personală ori socială;

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenţia socială care li se aplică;

c) să li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra informaţiilor furnizate şi primite;

d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atât timp cât se menţin condiţiile care au generat situaţia de dificultate;

e) să fie protejaţi de lege atât ei, cât şi bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exerciţiu;

f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea şi respectarea vieţii intime;

g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) să li se respecte toate drepturile speciale în situaţia în care sunt minori sau persoane cu dizabilităţi.

    (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în „Centrul de Zi ROUA”,  au următoarele obligaţii:

a) să furnizeze informaţii corecte cu privire la identitate, situaţie familială, socială, medicală şi economică;

b) să participe, în raport cu vârsta, situaţia de dependenţă etc. la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) să contribuie, în conformitate cu legislaţia în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcţie de tipul serviciului şi de situaţia lor materială;

d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situaţia lor personală;

e) să respecte prevederile prezentului regulament.

    ART. 7 Activităţi şi funcţii

    Principalele funcţii ale serviciului social „Centrul de Zi ROUA”,  sunt următoarele:

    a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarelor activităţi:

1. reprezintă furnizorul de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară;

2. Informare şi consiliere socială;

3. Consiliere psihologică;

4. Abilitare şi reabilitare; 

5. Dezvoltarea deprinderilor de viaţă independentă; 

6. Dezvoltarea abilităţilor lucrative, pregătirea pentru angajarea în muncă şi sprijin pentru menţinerea locului de muncă; 

7. Integrare şi participare socială şi civică.
    b) de informare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice şi publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activităţi:

      1.
afişarea unui program de vizitare a centrului;

      2.
elaborarea unor materiale informative care cuprind cel putin: descrierea Centrului de zi, conditii de admitere, activități și servicii oferite, drepturile și obligațiile beneficiarilor, condiții de încetare a acordării serviciilor;

      3.     elaborarea de rapoarte de activitate;

      4.
sesiuni de informare a beneficiarilor cu privire la : activităţile derulate ȋn centru, menţinerea unui stil de viaţă sănătos, drepturile fundamentale ale acestora, obligatiile beneficiarilor, procedurile care se aplică ȋn centru conform Standardelor  Specifice minime de calitate.    

    c) de promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activităţi:

1. implicarea activă a beneficiarilor ȋn procesul de evaluare/reevaluare a acestora de către echipa pluridisciplinara;
2. ȋncurajarea beneficiarilor de a-şi expune părerea cu privire la diverse aspecte ce ȋi afectează ȋn mod direct şi de a face propuneri privind ȋmbunătăţirea aspectelor ȋn cauză fara teama de consecinte;
3. ȋncurajarea voluntariatului;
4. păstrarea confidentialității informațiilor existente la dosarul administrativ si social;

    d) de asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor sociale;

2. realizarea de evaluări periodice a calității  serviciilor acordate;

3. asigurarea (prin intermediul furnizorului de servicii sociale) de personal de specialitate;

4. respectarea prevederilor Standardelor Specifice minime de calitate obligatorii ȋn procesul furnizării serviciilor sociale.  
e) de administrare a resurselor financiare, materiale şi umane ale centrului prin realizarea următoarelor activităţi:

1. asigură utilizarea cu responsabilitate a resurselor financiare şi materiale;

2. ȋntocmirea corectă şi la timp a actelor cu caracter financiar-contabil;

3. conducerea gestiunii conform prevederilor legale ȋn vigoare;

4. angajarea de personal calificat si competent; 

5. asigură instruirea şi perfecţionarea personalului de specialitate;

6. folosirea eficientă a bazei materiale şi a bunurilor din dotare;

7. ​​​​​​​​​​​​​​​​​asigură ȋntreţinerea şi păstrarea ȋn condiţii adecvate a patrimoniului centrului.
ART. 8  Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal

    (1) Serviciul social „Centrul de Zi ROUA”, funcţionează cu un număr de 18 posturi, cu normă întreagă, total personal, din care:

    a) personal de conducere: 1 post șef centru
    b) personal de specialitate de îngrijire şi asistenţă; personal de specialitate şi auxiliar:
· 1 post asistent fizioterapeut;

· 1 post terapeut ocupațional;
· 2 post kinetoterapeut;
· 1 post asistent medical;

· 1 post infiermier;

· 2 posturi instructor ergoterapie;

· 1 post psiholog;
· 1 post asistent social;
· 2 posturi animator socio-educativ;
· 2 posturi instructor educator pentru activități de resocializare;

    c) personal cu funcţii administrative, gospodărire, întreţinere-reparaţii, deservire: 

· 1 post administrator;
· 
1 post muncitor necalificat;
    d) voluntari: în baza contractelor de voluntariat
    (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1,59.

    ART. 9  Personalul de conducere

    (1) Personalul de conducere: 1 șef centru;
    (2) Atribuţiile personalului de conducere sunt:

a) asigură coordonarea, îndrumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de personalul serviciului şi propune organului competent sancţiuni disciplinare pentru salariaţii care nu îşi îndeplinesc în mod corespunzător atribuţiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor şi întocmeşte informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire şi perfecţionare;

d) colaborează cu alte centre/alţi furnizori de servicii sociale şi/sau alte structuri ale societăţii civile în vederea schimbului de bune practici, a îmbunătăţirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calităţii serviciilor, precum şi pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor persoanelor beneficiare;

e) întocmeşte raportul anual de activitate;

f) asigură buna desfăşurare a raporturilor de muncă dintre angajaţii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice şi a numărului de personal;

h) desfăşoară activităţi pentru promovarea imaginii centrului în comunitate;

i) ia în considerare şi analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce;

j) răspunde de calitatea activităţilor desfăşurate de personalul din cadrul serviciului şi dispune, în limita competenţei, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătăţirea acestor activităţi sau, după caz, formulează propuneri în acest sens;

k) organizează activitatea personalului şi asigură respectarea timpului de lucru şi a regulamentului de organizare şi funcţionare;

l) reprezintă serviciul în relaţiile cu furnizorul de servicii sociale şi, după caz, cu autorităţile şi instituţiile publice, cu persoanele fizice şi juridice din ţară şi din străinătate, precum şi în justiţie;

m) asigură comunicarea şi colaborarea permanentă cu serviciul public de asistenţă socială de la nivelul primăriei şi de la nivel judeţean, cu alte instituţii publice locale şi organizaţii ale societăţii civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor;

n) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoştinţă atât personalului, cât şi beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare şi funcţionare;

o) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.
    (3) Funcţiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condiţiile legii.

    (4) Candidaţii pentru ocuparea funcţiei de conducere trebuie să fie absolvenţi de studii universitare de licenţă absolvite cu diplomă, respectiv studii superioare de lungă durată, absolvite cu diplomă de licenţă sau echivalentă în domeniul psihologie, asistenţă socială sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenţi cu diplomă de licenţă ai învăţământului superior în domeniul juridic, medical, economic sau al ştiinţelor administrative, cu experienţă de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale.
    (5) Sancţionarea disciplinară sau eliberarea din funcţie a conducătorului centrului se face în condiţiile legii.
    ART. 10    Personalul de specialitate de îngrijire şi asistenţă. Personal de specialitate şi auxiliar

    (1) Personalul de specialitate:

a) psiholog;
b) asistent social; 

c) asistent medical; 

d) asistent medical fizioterapeut;

e) kinetoterapeut;
f) instructor-educator pentru activităţi de resocializare;
g) instructor de ergoterapie ; 

h) animator socio-educativ; 

i) terapeut ocupational; 
j) infirmier;
    (2) Atribuţii ale personalului de specialitate:

    a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului regulament;

    b) colaborează cu specialişti din alte centre în vederea soluţionării cazurilor, identificării de resurse;

    c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate;

    d) sesizează conducerii centrului situaţii care pun în pericol siguranţa beneficiarului, situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

    e) întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată;

    f) face propuneri de îmbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului şi respectării legislaţiei;

    g) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.
Atribuții psiholog 

· Face parte din echipa multidisciplinară și realizează evaluarea beneficiarilor pentru identificarea nevoilor individuale;

· Participă la planificarea activităților și completează planul personalizat pentru fiecare beneficiar;

· Efectuează programele de consiliere psihologică  şi terapie suportivă, intervenţii terapeutice specifice;
· Asigură consilierea psihologică beneficiarilor şi monitorizează relaţionarea dintre beneficiari şi personalul instituţiei, precum şi dintre beneficiari şi alte persoane cu care vin ȋn contact, inclusiv voluntari; 

· Coordonează ȋntreaga activitate de consiliere a personalului privind aspectele psihologice ale ȋngrijirii beneficiarilor;

· Ia măsuri de prevenire a conflictelor ȋn colectiv;

· Participă la sesiunile de instruire a personalului cu privire la temele prevăzute în standardele minime de calitate;

· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;

· Păstrează secretul de serviciu și confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor
Atribuții asistent social 

· Face parte din echipa multidisciplinară și realizează evaluarea beneficiarilor pentru identificarea nevoilor individuale;
· Este înregistrat în Registrul naţional al asistenţilor sociali din România, respectă prevederile Legii nr. 466/2004 privind Statutul Asistentului Social, cu modificările şi completările ulterioare şi Codul privind practica asistentului social;
· Participă la planificarea activităților și completează planul personal de viitor pentru fiecare beneficiar;

· Asigură informarea şi consilierea beneficiarilor cu privire la drepturile şi facilităţile sociale existente, clarificări privind demersurile de obţinere;
· Sprijină beneficiarul pentru menţinerea relaţiei cu familia, prieteni etc.;

· Informează şi sprijină beneficiarul pentru realizarea demersurilor pentru obţinerea de tehnologii şi dispozitive asistive şi tehnologii de acces;
· Sprijină beneficiarii pentru identificarea locurilor de muncă, angajarea, păstrarea locului de muncă, obţinerea de tehnologii şi dispozitive asistive şi tehnologii de acces necesare;

· Efectuează demersuri pentru conştientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la muncă, potenţialul şi facilităţile angajării persoanelor cu dizabilităţi, realizarea analizei locului şi a mediului de muncă;

· Participă la sesiunile de instruire a personalului cu privire la temele prevăzute în standardele minime de calitate;
· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;

· Păstrează secretul de serviciu și confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.
Atribuții Asistentul medical:

· Asigură, ȋmpreună şi sub directa coordonare a medicului de familie, păstrarea sănătăţii şi profilaxiei ȋmbolnăvirilor, educaţia pentru sănătate, redarea autonomiei beneficiarilor, efectuarea tehnicilor şi procedurilor aferente exercitării optime a actului medical;

· Efectuează controlul epidemiologic la intrarea ȋn unitate a beneficiarilor, precum si la revenirea acestora ȋn unitate după ȋnvoiri sau tratamente ȋn unităţile medicale;

· Participă la implementarea  Planurilor Personale de Viitor pentru fiecare beneficiar;

· Îndruma personalul auxiliar(infirmiera) în ceea ce privește administrarea medicației și folosirea trusei de urgență;
· Efectuează vizita medicală şi execută recomandările medicilor cu privire la efectuarea explorărilor şi a tratamentului, regimul alimentar şi igiena beneficiarilor;

· Administrează conform indicaţiilor medicale, medicamentele prescrise beneficiarilor;

· Programează beneficiarii şi ȋi insoţeşte pentru efectuarea examenelor de specialitate ȋn ambulatorii/spitale  sau laboratoare;

· Supraveghează igiena individuală a beneficiarilor, controlează şi ȋndrumă personalul centrului ȋn vederea menţinerii igienei atȃt a beneficiarilor cȃt şi a spaţiilor  de prepare şi servire a hranei ȋn centru;

· Asigură şi răspunde de ordinea ȋn camere, ȋntreţinerea igienică a paturilor şi de aplicarea tuturor măsurilor de igienă şi antiepidemice, potrivit indicaţiilor ȋn vigoare;

· Răspunde de achiziţionarea şi păstrarea medicamentelor şi materialelor igienico-sanitare, aparatura şi instrumentarul, precum şi de utilizarea acestora ȋn condiţiile igienice şi de sterilitate prescrise;

· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale centrului, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii existente;

· Are obligaţia să pastreze secretul de serviciu şi confidentialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.

Atribuții Kinetoterapeut /asistent medical fizioterapeut:  

· Evaluează beneficiarii din punct de vedere al stării generale şi gradului de autonomie şi comunicare, al nevoilor de abilitare şi reabilitare, al nevoii de menţinere sau dezvoltare a deprinderilor de viaţă independentă şi integrare;

· Stabileşte obiectivele recuperării beneficiarilor, împreună cu membrii echipei multidisciplinare;

· Participă la planificarea activităților, completează și implementează planul personalizat pentru fiecare beneficiar;
· Facilitează schimbul de informaţii în scopul menţinerii legăturii permanente între membrii echipei;

· Răspunde  de viaţa şi integritatea fizică şi morală a beneficiarilor, în timpul desfăşurării activităţilor;
· Stabileşte activităţile specifice stimulării şi recuperării beneficiarului pe baza opiniilor exprimate de specialiştii din echipa multidisciplinara şi alţi factori implicaţi în realizarea recuperării;

· Întocmeşte programul de derulare a activităţilor de stimulare şi recuperare a beneficiarilor;
· Parcurge etapele specifice de recuperare și completează permanent în fişa de recuperare toate procedurile utilizate;
· Urmăreşte respectarea drepturilor şi intereselor beneficiarului;
· Cunoaşte şi respectă reglementările legale în vigoare, recomandările o.m.s. şi standardele comunităţii europene cu privire la îngrijirea educativă, raţională şi tehnică a persoanelor bolnave şi a celor sănătoase, precum şi prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare, respectiv de ordine interioară ale unităţii şi standardele de calitate;
· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;

· Păstrează secretul de serviciu şi confidentialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.
Atribuții instructor educator  pentru activități de resocializare: 

· Participă la implementarea  Planului Personalizat pentru fiecare beneficiar;

· Desfasoara activitati de terapie ocupationala cu beneficiarul centrului in conformitate cu restantul functional al fiecarui beneficiar;

· Desfasoara activitati care sa vizeze si tehnici ocupationale prin practicarea unor meserii sau a unor activitati de divertisment cu beneficiarii, precum cusut, tricotat, ceramica, impletituri, cartonaj, etc;

· Organizeaza si anima activitati sportive, culturale, artistice, gospodaresti, distractive individuale si de grup;

· Participa la implementarea programelor de dezvoltare a deprinderilor de viata independenta;

· Asigura beneficiarilor din locatie dreptul de intimitate, spatiu personal si confidentialitate intr-un mod cat mai apropiat de mediul familial;

· Contribuie la asigurarea igienei in spatiile de servire a mesei, in dormitoare, spatii de unde se realizaza diverse activitrati cu beneficiari; cunoaste si respecta regulamentul inter si regulamentul de organizare si functionare a centrului;

· Are obligatia sa pastreze secretul de serviciu si confidentialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor;

· Efectueaza planificarea activitatilor beneficiarilor in concordanta cu standardele , cu orarul zilnic, in fuctie de posibilitatea beneficiarului si sub indrumarea echipei multidisciplinare si a managerului de caz;

· Raspunde de mijloacele materiale pe care le are in gestiune;

· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale centrului, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii existente;

· Are obligaţia să  păstreze secretul de serviciu si confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.

Atribuții Instructor de ergoterapie:  

· Participă la implementarea  Planului personal de viitor pentru fiecare beneficiar;

· Efectueaza planificarea activitatilor beneficiarilor in concordanta cu standardele, cu orarul zilnic, in fuctie de posibilitatea beneficiarului si sub indrumarea echipei multidisciplinare si a managerului de caz;

· Desfășoară activități de terapie ocupațională cu beneficiarii centrului pentru dezvoltarea deprinderilor cognitive, fizice şi motorii şi pentru a spori încrederea în sine a beneficiarilor, pentru a dezvolta abilităţile de motricitate fină/grosieră;

· Desfășoară activități care să vizeze și tehnici ocupaționale prin practicarea unor meserii sau a unor activități de divertisment cu beneficiarii, precum cusut, tricotat, ceramică, împletituri, cartonaj, etc;

· Organizează și animă activități sportive, culturale, artistice, gospodărești, distractive individuale și de grup;

· Participă la implementarea programelor de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă;

· Asigură beneficiarilor din locatie dreptul de intimitate, spatiu personal si confidentialitate intr-un mod cat mai apropiat de mediul familial;

· Contribuie la asigurarea igienei in spatiile unde se realizaza diverse activitati cu beneficiarii; Raspunde de mijloacele materiale pe care le are in gestiune;

· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;

· Păstrează secretul de serviciu și confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.

Atribuții animator socio-educativ : 

· Participă la implementarea Planului Personalizat pentru fiecare beneficiar;

· Organizează activităti de grup, în funcție de propunerile și preferintele personale ale beneficiarilor, stimulând libera exprimare a opiniei, contribuind la educarea spiritului de echipă, la promovarea întrajutorării și comunicării, pe baza unui plan de activități, iar la finalul acestora va proceda la evaluarea obiectivelor anterior stabilite în respectivul plan;

· Organizeaza și animă activitățile de loisir (sportive, culturale, jocuri, excursii);

· Descoperă și cultivă aptitudinile beneficiarilor și efectuează diverse lucrări practice, potrivit aptitudinilor fiecăruia;

· Efectuează activităţi de dezvoltare a deprinderilor de viaţă independentă cu beneficiarii în vederea reintegrării socio-profesionale;

· Organizează concursuri pe diverse teme pentru a stimula sentimentul de valorizare, creșterea stimei de sine in rândul beneficiarilor;

· Actionează în conformitate cu Standardele specifice minime de calitate obligatorii existente, asumându-și rolurile corespunzătoare.

· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale centrului;

· Are obligaţia să  păstreze secretul de serviciu si confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.

Atribuții terapeut ocupațional:

· participă la efectuarea evaluării psiho-medico-sociale (deprinderi, preocupări, interese) a beneficiarilor de servicii în cadrul echipei multidisciplinare; 
· oferă servicii ce se fundamentează pe practica centrată pe client; 
· efectuează reevaluări periodice în vederea înregistrării progreselor sau modificărilor semnificative;
· completează Fișa de evaluare; 
· cooperează și colaborează cu echipa multidisciplinară, cu beneficiarul și familia acestuia în vederea abordării și participării individului la viața comunității din care face parte;
· contribuie la învățarea de noi deprinderi și abilități menite să conducă la menținerea unei funcționalități psiho-sociale optime a beneficiarilor; 
· participă la ședințele lunare de lucru din cadrul echipei multidisciplinare; 
· organizează activitatea din sala de terapie;
· participă la formele de perfecționare profesională continuă pentru a-și îmbunătăți permanent modul de lucru; 
· asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile și a ROF-ului;
· colaborează cu specialiști din alte centre în vederea soluționării cazurilor; identificării de resurse, etc.;
· monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 
· întocmește rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 
· face propuneri de îmbunătățire a activității în vederea creșterii calității serviciului și respectării legislației; 16. alte atribuții prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil; 
· întocmește pentru fiecare beneficiar, împreună cu ceilalți specialiști, Fișa de evaluare/reevaluare și Planul Personalizat; 
· asigură realizarea obiectivelor din Planul Personalizat; 
· adaptează programul educativ la cerințele și nevoile fiecărui beneficiar; fiecare beneficiar va fi abordat individualizat, în funcție de specificul handicapului care-i influențează potențialul; 
· acordă educație și sprijin fiecărui beneficiar, fără discriminare;
· stimulează participarea beneficiarilor la viața socială a comunității, dar și oferirea de ocazii comunității de a cunoaște și de a respecta handicapul în viața curentă și de a reduce temerile și miturile care determină marginalizarea acestora; 
· însoțește beneficiarii în deplasările pe care le efectuează aceștia; 
· creează o atmosferă caldă, familială în relațiile cu beneficiarii; 
· urmărește permanent starea psiho-fizică a beneficiarilor
Atribuții infirmier :

· Efectuează zilnic și ori de câte ori este necesar îngrijirea, igienizarea spațiilor din interiorul și exteriorul clădirii;

· Acordă sprijin beneficiarilor pentru asigurarea igienei, pentru transfer şi mobilizare, pentru deplasarea în interior/exterior;

· Respectă indicațiile și se conformează observațiilor și solicitărilor șefului de centruîn ceea ce privește obiectul activității sale; 

· Stabilește corect necesarul de materiale pentru a asigura desfășurarea activității; 

· Răspunde de utilizarea și păstrarea în condiții bune a ustensilelor și materialelor de curățenie (perii, lavete, soluții dezinfectante etc.) ce le are personal în grijă și le depozitează în condiții de siguranță; 

· Folosește ustensilele potrivite și substanțele adecvate pentru dezinfectarea spațiilor;

· Poartă echipament de protecție prevăzut de regulamentul de ordine interioară care va fi schimbat ori de câte ori este nevoie; 

· Transportă gunoiul și reziduurile la containere în condiții corespunzătoare;

· Curață și dezinfectează pubelele și coșurile în care se depozitează și transportă gunoiul; 

· Uda și îngrijește spațiile verzi și plantele atât din curtea centrului cât și în interiorul acestuia;

· Anunță șeful direct despre deteriorarea sau lipsa ustensilelor și a materialelor necesare activității sau proasta funcționare a instalațiilor igienico-sanitare sau oricare alte deteriorări sau lipsuri din centru;
    Personalul administrativ, gospodărie, întreţinere-reparaţii, deservire
    Personalul administrativ asigură activităţile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanţă, achiziţii etc. şi poate fi:

    a) administrator;

    b) muncitor necalificat;

Atribuții administrator
· Administrează imobilul și bunurile aflate în dotarea acestui centru, propune și supraveghează lucrările de întreținere și conservarea acestuia;

· Supraveghează atât lucrările care privesc administrarea, cât și personalul angajat;

· Asigură aprovizionarea centrului cu obiecte de inventar și consumabile necesare funcționării prin elaborarea referatelor de necesitate săptamânal, lunar sau anual (după caz) și urmărirea achizițiilor; 

· Asigură serviciile/utilitățile centrului, oferă asistență administrativă pentru noile proiecte/lucrări;

· Răspunde de încadrarea în comenzile solicitate şi urmăreşte derularea contractelor încheiate de către DGASPC Maramureș cu furnizorii şi depune note de comenzi la aceştia; 

· Răspunde de buna funcţionare a echipamentelor/maşinilor din dotare, precum şi de starea clădirilor şi ia măsuri urgente de a se repara atunci când se impune acest lucru;

· Răspunde de activitatea de pază a unităţii, securitatea bunurilor și  protecţia muncii ;

· Asigură, prin controale periodice, respectarea normelor generale de apărare împotriva incendiilor la utilizarea părților comune, funcționalitatea permanentă, la gabaritele proiectate, a căilor de evacuare în caz de incendiu și a celor de acces, intervenție și salvare și comunică de urgență șefului centrului  neregulile identificate ;

· Organizează şi asigură buna gospdărire a centrului atât în interiorul cât și în exteriorul clădirii;

· Se preocupă de asigurarea măsurilor pentru utilizarea inventarului administrativ gospodăresc în condiţii de eficienţă maximă;

· Supraveghează luarea măsurilor necesare pentru îmbunătăţirea condiţiilor de confort şi protecția beneficiarilor;

· Asigură recepţionarea, manipularea şi depozitarea corespunzătoare a bunurilor;

· Pentru pagubele produse instituţiei prin îndeplinirea defectuoasă a sarcinilor de serviciu sau neîndeplinirea acestora, răspunde material, disciplinar sau penal după caz.

Atribuții  muncitor necalificat : 
· Intreține starea tehnică şi buna funcţionare a echipamentelor pe care centrul le are în dotare;

· Răspunde de inventarul aflat în grija sa şi respectă regulile de exploatare tehnică a instalaţiilor şi utilajelor deservite;

· Răspunde in faţa administratorului de realizarea sarcinilor ce ii revin;

· Întreţine ordinea şi curăţenia în spațiul de lucru;

· Răspunde de obiectele de inventar din dotare;
· Asigură buna gospdărire a centrului atât în interiorul cât și în exteriorul clădirii ;

· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale centrului, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii existente;
· Efectuează zilnic și ori de câte ori este necesar îngrijirea, igienizarea și curățarea spatiilor din interiorul și exteriorul clădirii (saloane, bai, coridoare, holuri, oficii, scări, etc.);
·  Respecta și se conformează observațiilor și solicitărilor șefului de centru în ceea ce privește obiectul activității sale; 
· Stabilește corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluentă; 
·  Răspunde de utilizarea și păstrarea în conditii bune a ustensilelor de curățenie (cărucioare, perii, lavete, etc) ce le are personal în grijă precum și a celor care le folosesc în comun și le depozitează în condiții de siguranță; 
·  Folosește ustensilele potrivite și substanțe adcvate locului de dezinfectat și scopul urmărit;
·  Poartă echipament de protecție prevăzut de regulamentul de ordine interioară care va fi schimbat ori de câte ori este nevoie; 
·  Asigura întreținerea și igienizarea spațiilor exterioare clădirii și anexelor-scări exterioare, alei de acces, garduri, spații verzi precum spațiul exterior aferent centrului; 
   ART. 12   Finanţarea centrului
    (1) În estimarea bugetului de venituri şi cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puţin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

    (2) Finanţarea cheltuielilor centrului se asigură, în condiţiile legii, din următoarele surse:

    a) bugetul local al judeţului;

    b) bugetul de stat;

    c) contribuţia persoanelor beneficiare sau a întreţinătorilor acestora, după caz;

    d) donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori juridice din ţară şi din străinătate;

    e) fonduri externe rambursabile şi nerambursabile;

    f) alte surse de finanţare, în conformitate cu legislaţia în vigoare.
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