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RAPORT 

privind activitatea de soluţionare a petiţiilor pe semestrul I 2025 
 

Dreptul de petiţionare este un drept fundamental al cetăţeanului, prevăzut la art. 
51 din Constituţia României, care sub aspect juridic garantează recunoaşterea, 
exercitarea, apărarea şi restabilirea drepturilor legale consacrate titularilor 
îndreptăţiţi la beneficiul lor, în raport cu autorităţile ori instituţiile publice. 
 
Activitatea de soluţionare a petiţiilor este reglementată de Ordonanţei Guvernului 
României nr. 27 din 30 ianuarie 2002, în conformitate cu prevederile Legii nr. 233 
din 23 aprilie 2002. Potrivit acestor acte normative, cetăţenii şi organizaţiile legal 
constituite au dreptul de a adresa autorităţilor şi instituţiilor publice petiţii 
formulate în nume propriu, respectiv în numele colectivelor pe care le reprezintă. 
 
Potrivit prevederilor art. 2 din Ordonanţa Guvernului României nr. 27/2002 privind 
reglementarea de soluţionare a petiţiilor, cu modificările şi completările ulterioare, 
prin petiţie se înţelege cererea, reclamaţia, sesizarea sau propunerea formulată în 
scris ori prin poşta electronică, pe care un cetăţean sau o organizaţie legal 
constituită o poate adresa unei autorităţi sau instituţii publice. 
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Dispoziţiile art. 14 din OG nr. 27/2002, cu modificările şi completările în vigoare, 
prevede : “Semestrial autorităţile şi instituţiile publice vor analiza activitatea 
proprie de soluţionare a petiţiilor, pe baza raportului întocmit de compartimentul 
prevăzut la alin. (1) al art. 6 “, atribuţie care în cadrul Consiliului Judeţean 
Maramureş revine Serviciului Turism și Relații Publice. 
 
 

În semestrul I al anului 2025, la Serviciul Turism și Relaţii Publice, din cadrul 
Consiliului Judeţean Maramureş au fost înregistrate 94 petiţii, din care: 

- 58 petiţii adresate de persoane fizice; 
-  36 petiţii adresate de persoane juridice. 

 
Din totalul petiţiilor înregistrate: 

- 81 petiţii au fost adresate direct instituţiei noastre; 
- 13 petiţii au fost primite prin redirecţionare de la alte instituţii şi autorităţi. 

 
Din numărul total de 94 petiţii adresate în perioada de raportare, după obiectul 
acestora, pentru rezolvare s-a procedat astfel:   

- 57 de petiţii, pentru care competenţa de soluţionare a aparţinut Consiliului 
Judeţean Maramureş, au fost soluţionate prin structurile funcţionale din 
cadrul autorităţii, respectiv de către: Direcţia Arhitect Şef, Direcţia Tehnică şi 
Investiţii, Direcţia de Dezvoltare şi Implementare Proiecte, Direcţia 
Economică, Direcția Juridică, Serviciul Achiziții Publice și Direcția Finanțare, 
Turism și Relații Publice; 
 

- 35 petiţii au fost redirijate către autorităţi sau instituţii publice care au 
atribuţii în rezolvarea problemelor semnalate, în conformitate cu prevederile 
art 6^1 din Ordonanţa Guvernului nr. 27/2002; 

 
-  2 petiţii au fost clasate în conformitate cu  art. 7 și art. 10, alin (2) din 

Ordonanţa Guvernului nr. 27/2002. 
 
 

Principalele probleme semnalate în cadrul petiţiilor au fost: 
- Sesizări privind drumurile judeţene şi comunale; 
- Cereri privind amplasarea unor limitatoare de viteză; 
- Reclamaţii privind Depozitul Ecologic Sârbi – Fărcaşa (SMID); 
- Efectuare lucrări fără Autorizaţie de  Construire/Desfiinţare; 
- Sesizări privind Transportul public de călători. 

 
 
 
 
 



 
 

Concluzii: 

- Au fost respectate normele legale în domeniu, atât în ceea ce priveşte 

primirea, înregistrarea şi urmărirea rezolvării petiţiilor, cât şi încadrarea în 

termenele prevăzute de lege şi expedierea răspunsurilor către petiţionari. 

Trebuie menţionat faptul că nu au fost cazuri de primire a petiţiilor direct de 

la cetăţeni, fără să fie înregistrate şi repartizate  conform circuitului oficial al 

documentelor; 

 

- Nu au fost constatate abateri disciplinare de la prevederile legale privind 

activitatea de soluţionare a petiţiilor; 

 

- Pentru operabilitate în vederea obţinerii informaţiilor necesare formulării 

unui răspuns complet, unele verificări s-au făcut pe teren de către 

funcționarii din cadrul Direcţiei Tehnice şi Investiţii, Direcția de Dezvoltare și 

Implementare Proiecte respectiv Direcţia Arhitect Şef; 

 

- În afara solicitărilor făcute în scris de către cetăţeni, Serviciul Turism și Relații 
Publice a acordat zilnic îndrumări, telefonic sau direct cetăţenilor care au 
solicitat acest lucru; 
 

- Precizăm că, activitatea Serviciului Turism și Relații Publice, pe semestrul I al 
anului 2025, s-a încadrat în normele legale în materie, asigurându-se 
cetăţenilor dreptul constituţional la petiţionare. 
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