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RAPORT
privind activitatea de solulionare a petiliilor pe semestrul | 2oz3

Dreptul de petilionare este un drept fundamentalal cetdleanului, prevdzut la art.51 din constitulia Rom6niei, care sub aspect juridic garanteazd recunoagterea,
exercitarea, apdrarea 5i restabilirea drepturilor legale consacrate titularilorindreptd!i!i la beneficiul lor, in raport cu autoritSlile ori institu!iile publice.

Activitatea de solulionare a petiliilor este reglementatd de ordonanlei GuvernuluiRomdniei nr' 27 din 30 ianua rie 2oo2,in conformitate cu prevederile Legii nr. 233din 23 aprilie 2oo2' Potrivit acestor acte normative, cetd!enii gi organiza!iile legalconstituite au dreptul de a adresa autoritSlilor gi instituliilor publice petiliiformulate in nume propriu, respectivin numelecolectivelor pe care le reprezintd.

Potrivit prevederilor art. 2 din ordonanla Guvernului Romaniei nr. 27/2oo2privind
reglementarea de solulionare a petiliilor, cu modificirile gi completdrile ulterioare,prin petilie se inlelege cererea, reclamalia, sesizarea sau propunerea formulatd inscris ori prin pogta electronicS, pe care un cetSlean sau o organizalie legalconstituitd o poate adresa unei autoritdli sau institulii pubrice.

Dispozitiile art' 14 din oG nr' 27/2002, cu modificdrile gi completdrile in vigoare,prevede : "semestriql autoritdlile si'instituliile publice vor analiza activitateaproprie de solulionore a petifiilor, pe baza raportului intocmit de compartimentulprevdzut lq alin. (1) at ort' 6 i atribulie care in cadrul consiliului judelean
Maramureg revine compartimenturui Reralii pubrice.

in semestrul I al anului 2023, la compartimentul Relalii publice din cadrulconsiliuluiJudelean Maramure$ au fostinregistrate 64 petilii, din care:- 44 petilii adresate de persoane fizice;- 17 petitii adresate de persoane juridice;
- 3 clasate.



Din totalul petiliilor inregistrate:
- 57 petitii au fost adresate direct instituliei noastre;- 7 petitii au fost primite prin redireclionare de la alte institu!ii gi autoritd!i.

Din numdrul total de 64 petilii adresate in perioada de raportare, dupd obiectulacestora, pentru rezolvare s_a procedat astfel:- 35 de petitii, pentru care competenla de solulionare a aparlinut consiliuluiJudefean Maramure$, au fost solulionate prin structurile func[ionale dincadrul autoritS!ii, respectiv de cdtre: Direclia Arhitect gef, Direclia Tehnicd siInvestif ii, Direclia de Dezvoltare gi lmplementare proiecte, Direclia
EconomicS, Direclia JuridicS, 'serviciul 

Achizi!ii publice gi Biroul Rela!ii
Publice, Secretariat ATOp gi Relafii Internafionale;- 26 petitii au fost redirijate cdtre autoritSli sau institulii publice care auatributiiin rezolvarea problemelor semnalate, in conformitate cu prevederil:
art 6^ j. din Ordonanfa Guvernului nr.27/2002;- 3 petitii au fost clasate in conformitate cu art. 7 5i art. 1-0, alin (2) dinOrdonan[a Guvernutui nr. 27/2002.

Principalele probreme semnarate in cadrur petiliiror au fost:- Sesizdri privind addpost c6inifird stdp6n;
Reclamalii privind starea unor drumuri judelene-gi comunare;- Cereri reabilitare drumuri judefene;

- Reclamatii privind Depozitur Ecorogic sarbi- Fdrcaga;- Efectuare rucrdri fdrd Autorizalie de construire/oeriiintrrru.- sesizdri privind transportur pubric de cdrdtori.

Concluzii:

- Au fost respectate normele legale in domeniu, at6t in ceea ce privegte
primirea, ?nregistrarea 5i urmdrirea rezolvdrii petiliilor, c6t gi incadrarea in
termenele prevdzute de lege gi expedierea rdspunsurilor cdtre petilionari.
Trebuie menlionat faptul cd nu au fost cazuri de primire a petiliilor direct de
la cetdteni, fdrd sd fieinregistrate gi repartizate conform circuitului oficialal
documentelor;

- Nu au fost constatate abateri disciplinare de la prevederile legale privind
activitatea de solulionare a petifiilor;

- Pentru operabilitate in vederea oblinerii informaliilor necesare formuldrii
unui rdspuns complet, unele verificdri s-au fdcut pe teren de cdtre angajalidin cadrul Direcliei Tehnice gi Investilii, Direcf ia de Dezvoltare gi
lmplementare proiecte respectiv Direclia Arhitect gef;



in afara solicitirilor fdcute in scris de cdtre cetdleni, compartimentul Relalii
Publice, secretariat AToP gi Relalii Internalionale, a acordat zilnic informalii
5i relafii publice, telefonic sau direct cetdlenilor care au solicitat acest lucru;

Precizdm c5, activitatea Compartimentului Relalii publice, Secretariat ATop
9i Relalii Internalionale, pe semestrul I alanului 2023,s-a incadratin normele
legale in materie, asigu16ndu-se cetS!enilor dreptul constitu!ional la
petitionare.

Biroul Relatii publice
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