CONVENŢIE DE COLABORARE

Între:

1. DIRECȚIA GENERALĂ DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI PROTECȚIA COPILULUI MARAMUREȘ, cu sediul în Baia Mare, str.  Banatului nr. 1, județul Maramureș, telefon 0262/228999, fax 0262/228322, E-mail dgaspcmm@baiamare.rdsnet.ro, reprezentată legal de doamna Alina Coste Mădăras, în calitate de Director General,
2. FUNDAŢIA HOPE AND HOMES  FOR CHILDREN ROMÂNIA, cu sediul în Baia Mare, B-dul Bucureşti, Nr.2A, Judeţul Maramureş, cod poștal 430281, telefon/fax 0262 227419, email office@hhc.ro,  reprezentată legal de d-l Ştefan Dărăbuș, Ph.D., MBA, în calitate de Director Naţional, acreditată de către Comisia de Acreditare a Furnizorilor de Servicii Sociale Maramureş  prin Decizia Nr.128 din 17.12.2013.
3. ASSOC, cu sediul în Baia Mare, Bulevardul Unirii 28, cod poștal 430232, telefon/fax  0262/222226, email , reprezentată legal de domnul Florian Sălăjeanu, în calitate de președinte, 

I. DISPOZIŢII GENERALE

Prezenta convenţie este încheiată în vederea elaborării și implementării Strategiei județene de promovare și protecției a drepturilor copilului pe perioada 2015-2020 și a Strategiei județene de dezvoltare a serviciilor sociale, iar activităţile din cadrul proiectelor care fac obiectul colaborării, urmăresc interesul superior al copiilor și al familiilor si al persoanelor adulte cu handicap.

II. SCOPUL CONVENŢIEI

Scopul convenţiei constă în participarea comună la realizarea Strategiei județene de promovare și protecției a drepturilor copilului pe perioada 2015-2020 , a Planului operațional de implementare a acesteia 2015-2016 , a Strategiei județene de dezvoltare a serviciilor sociale precum și a planului anual aferent a, prin colaborarea dintre cele trei organizații, colaborare ce se  bazează pe promovarea serviciilor sociale de calitate şi sprijin reciproc.

III. OBIECTUL CONVENȚIEI DE COLABORARE
3.1.Asistență tehnică pentru formularea proiectului Strategiei județene de promovare și protecției a drepturilor copilului pe perioada 2015-2020, a Planului operațional de implementare a acesteia 2015-2016 , a Strategiei județene de dezvoltare a serviciilor sociale precum și a planului anual aferent.
Scop: optimizarea proceselor strategice și a performanței organizaționale, în interesul superior al beneficiarilor DGASPC;
Beneficiari: persoanele beneficiare ale DGASPC; personalul de specialitate din aparatul propriu al instituţiei, cât şi personalul din centrele din subordinea DGASPC MM. 
3.2. Realizarea proiectului Strategiilor :

Realizarea proiectului Strategiilor  județene  Maramureș pentru perioada 2015 – 2020 reprezintă un obiectiv fundamental pentru Consiliul județean, care a decis să realizeze:

- un audit organizaţional, financiar și de programe;

- o analiză a resurselor, a capabilităților și a competențelor instituționale locale; 

- o analiză a actorilor sociali locali principali, cu identificarea scopurilor și responsabilităților organizaționale.

Partenerii vor genera opțiuni strategice  în 2 categorii de documente:

a) Cele doua strategii județene; 
b) planul operaţional și plan de acțiuni aferente strategiilor;
Documentele vor fi supuse spre aprobarea Consiliului Județean Maramureș.
Alte acțiuni comune vor consta în: 

· definirea mijloacelor de implementare și  conducerea schimbărilor impuse de strategie; gestionarea programului de schimbare; gestionarea schimbărilor structurale.

· evaluarea impactului și a performanței post-implementare: principii, criterii și indicatori de monitorizare.

3.3 Conținutul Strategiei 
Capitol 1

Argumentare și context. Impactul diversității contextului asupra strategiei.

Capitol 2

Definirea strategiei județene . Privire de ansamblu asupra procesului de formulare și asupra conținutului strategiei. Strategia organizațională și modul de acțiune

Capitol 3Analiza mediului extern

Intenția strategică. 

Audit organizațional, financiar și de programe. 

Analiza resurselor, a capabilităților și a competențelor

Actorii principali, scopurile și responsabilitățile organizaționale

Capitol 4. Alegerile strategice.

Cuantificarea performanței actuale - retrospectiv. 

Generarea de referințe și de invariabile pentru cuantificarea performanței - prospectiv.

Capitol 5

Instrumentele analitice de formulare a strategiei. 

Generare de opțiuni. Evaluare.

Capitol 6. Implementarea.

Structură, sisteme, cultură organizațională și abordarea schimbării.

Punerea în fapt a intenției strategice. Conducerea schimbărilor impuse de strategie. Gestionarea programului de schimbare. Gestionarea schimbărilor structurale.

Capitol 7

Transformarea proceselor de management și de acțiune. Construirea unei culturi de implementare a unei strategii performante

Capitol 8. Post-implementare. Evaluarea impactului și a performanței.
Principii, criterii și indicatori de monitorizare. Adaptabilitatea ca și capabilitate strategică
IV.DREPTURILE SI OBLIGAŢIILE PĂRŢILOR

(1) Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Maramureș
Drepturi:

1. de a solicita colaborarea pentru desfăşurarea activităţilor ce se desprind din obiectul protocolului;

2. de a se implica în implementarea activităţilor dezvoltate pe parcursul colaborării;

3. de a fi corect reprezentat în comunitate, inclusiv în mass-media de partener;
4. de a prezenta corect comunităţii activităţile realizate în colaborare şi de a promova imaginea partenerului.
Obligaţii:

1. de a asigura accesul partenerilor H.H.C. România și ASSOC Baia Mare la informaţiile necesare desfăşurării activităţilor prevăzute;

2. de a organiza şi implementa activităţile prevăzute în prezentul protocol;

3. de a consulta partenerii pe parcursul implementării activităţilor prevăzute în parteneriat;

4. de a sprijini desfăşurarea în bune condiţii a activităţilor aferente colaborării, de a asigura personal calificat în vederea atingerii obiectivului.
(2)  H.H.C. Romania
Drepturi:

1. de a solicita şi primi informaţiile necesare desfăşurării activităţilor prevăzute în prezentul protocol;

2. de a se implica în implementarea activităţilor dezvoltate pe parcursul colaborării;

3. de a fi corect reprezentat în comunitate, inclusiv în mass-media,  de parteneri;

4. de a solicita colaborarea pentru desfăşurarea activităţilor ce se desprind din obiectul protocolului.
Obligaţii:

1. de a desemna o persoană de contact pentru relaţia cu partenerii pe perioada de timp prevăzută în prezentul protocol;

2. de a sprijini desfăşurarea în bune condiţii a activităţilor aferente colaborării;

3. de a asigura implicarea şi participarea directă a persoanelor desemnate in atingerea obiectivelor protocolului;

4. de a respecta confidenţialitatea datelor şi informaţiilor la care au acces;
5. de a colabora în implementarea activităţilor prevăzute în protocol.

· Să colaboreze onest, eficient, într-o manieră profesională cu reprezentanții partenerilor;

(3) ASSOC

Drepturi:

       1.de a solicita şi primi informaţiile necesare desfăşurării activităţilor prevăzute în prezentul protocol;
       2.de a se implica în implementarea activităţilor dezvoltate pe parcursul colaborării;

       3.de a fi corect reprezentat în comunitate, inclusiv în mass-media,  de parteneri;

       4.de a solicita colaborarea pentru desfăşurarea activităţilor ce se desprind din obiectul protocolului.
Obligaţii:

1. de a desemna o persoană de contact pentru relaţia cu partenerii pe perioada de timp prevăzută în prezentul protocol;

2. de a sprijini desfăşurarea în bune condiţii a activităţilor aferente colaborării;

3. de a asigura implicarea şi participarea directă a persoanelor desemnate in atingerea obiectivelor protocolului; 

4. de a respecta confidenţialitatea datelor şi informaţiilor la care au acces;

5. de a colabora în implementarea activităţilor prevăzute în protocol.

· Să colaboreze onest, eficient, într-o manieră profesională cu reprezentanţii partenerilor;

V. COLABORAREA CU TERŢI PARTENERI

5.1. Terţe părţi juridice relevante (autorităţi de stat, ONG, etc.) vor participa la procesul de dezvoltare a strategiei alături de Fundaţia HHC România și ASSOC;

VI. DURATA ŞI DATA INTRĂRII ÎN VIGOARE
6.1. Durata convenţiei de colaborare este de 1 an de la data semnării  prezentei cu posibilitate de prelungire prin acordul părţilor.
6.2. Orice modificare a duratei sau a condiţiilor prevăzute în convenţia de colaborare trebuie să fie notificată cu respectarea unui preaviz de 30 de zile calendaristice şi să fie convenită prin acord mutual.
VII. CONFIDENŢIALITATEA

7.1. Fundaţia HHC România si Fundaţia ASSOC vor păstra confidenţialitatea informaţiilor cuprinse în prezenta Convenție, precum și în dosarele copilului/familiei/beneficiarilor, conform normelor legale incidente.

VIII.COMUNICAREA
8.1.Orice comunicare între părţi referitoare la prezenta convenţie trebuie transmisă în scris.

8.2.Orice document trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât şi în momentul primirii;
VIII. ÎNCETAREA CONVENŢIEI
8.1. Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezenta convenţie de către una din părţi, dă dreptul părţii lezate de a cere rezilierea acesteia;
8.2. Modificarea şi completarea oricărei clauze a prezentei convenţii se poate face numai prin acordul comun al părţilor, convenită în scris;

8.3. Prezenta convenţie încetează prin acordul comun al părţilor sau la iniţiativa temeinic motivată a uneia dintre părţi cu obligaţia de notificare anterior încetării cu 30 de zile calendaristice.
IX.    LEGEA APLICABILĂ ŞI SOLUŢIONAREA LITIGIILOR
9.1. Această convenţie se supune legislaţiei româneşti.
9.2. Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea sau încetarea prezentei convenţii se soluţionează pe cale amiabilă.
9.2. Dacă după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale părţile nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita comisiei de mediere socială mijlocirea soluţionării divergenţelor sau se poate adresa instanţelor judecătoreşti competente.
Prezentul act este redactat în trei exemplare în original, egal valabile, câte unul pentru fiecare parte.
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