        ANEXA nr. 3.1 la Hotărârea Consiliului Județean  Maramureș  nr.117/2026  

                                                             REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului social furnizat în comunitate pentru persoane adulte cu dizabilități:
,,Centrul pentru Viață Independentă Cristal”
ART.1 Definiție
Regulamentul de organizare şi funcţionare este un document propriu al serviciului social ,,Centrul pentru Viață Independentă Cristal” aprobat prin aceeaşi hotărâre prin care a fost înfiinţat, în vederea asigurării funcţionării acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile şi a asigurării accesului persoanelor beneficiare la informaţii privind condiţiile de accesare, serviciile oferite etc.

ART.2 Identificarea serviciului social
Serviciul social ,,Centrul pentru Viață Independentă Cristal”, cod serviciu social 8790 CR-D-IV, inființat și administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Maramureș, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr. 000385 din 13.05.2014, deţine Licenţa de funcţionare definitivă/provizorie nr. ....................., sediul în localitatea Tulghieș, str. Drumu Țării, nr. 32A, comuna Mireșu Mare, județul Maramureș și are o capacitate de 10 locuri.

ART.3 Scopul serviciului social
Scopul serviciul social „Centrul pentru Viață Independentă Cristal” este menținerea demnității persoanelor beneficiare, dezvoltarea abilităților de viață independentă și participarea activă în comunitate, oferind un cadru flexibil de intervenție, centrat pe persoană și orientat spre creșterea graduală a autonomiei și a calității vieții. Serviciul este conceput pentru a răspunde diferențiat nevoilor de locuire, suport psiho-social și integrare comunitară, prin intervenții adaptate nivelului de autonomie și complexității sprijinului necesar. Centrul se adresează, în principal, persoanelor adulte cu dizabilități, inclusiv cu handicap grav și nevoi complexe de sprijin, care necesită intervenție multidisciplinară integrată și sprijin de intensitate crescută pentru stabilizare psiho-socială, dezvoltare funcțională și creșterea autonomiei, cu reducerea intensității sprijinului atunci când este posibil, fără a configura obligația unui traseu între servicii.

ART.4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare
(1) Serviciul social „Centrul pentru Viață Independentă Cristal”, funcționează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale reglementat de Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protecţia şi promovarea drepturilor persoanelor cu handicap republicată, cu modificările şi completările ulterioare, precum și a altor acte normative secundare, aplicabile domeniului.

       (2)Standard minim de calitate aplicabil: Anexa nr. 2 la Ordinul nr. 507/27.04.2026 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru seviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilităţi al Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului și Solidarității Sociale.

    (3) Serviciul social „Centrul pentru Viață Independentă Cristal” este înfiinţat prin Hotărârea Consiliului Judeţean Maramureș nr. _____/_________ are o capacitate de 10 locuri şi funcţionează în subordinea Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Maramureș.

ART.5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1)Serviciul social „Centrul pentru Viață Independentă Cristal” este organizat și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul național de asistentă socială, precum și a principiilor specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în standardele minime de calitate aplicabile.

               (2)Principiile specifice care stau la baza prestării serviciului social „Centrul pentru Viață Independentă Cristal” sunt urmatoarele:

a) funcţionarea în regim de intervenţie imediată, nefiind necesară încheierea contractului de furnizare de servicii;

b) intervenţia integrată;

c) flexibilitatea organizării serviciului în locul unde este necesară intervenţia;

d) posibilitatea prestării serviciilor fără evaluarea nevoilor persoanei, în funcţie de tipul de intervenţie, fiind suficientă înregistrarea persoanelor în registrul de evidenţă sau în liste de prezenţă;

            promovarea unei imagini pozitive în comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile sau aflate în situaţii de dificultate;

e) promovarea comportamentului civic şi asumarea responsabilităţii sociale de către toţi actorii sociali, în vederea prevenirii situaţiilor de risc;

f) respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

g) protejarea şi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce priveşte egalitatea de şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea personală şi întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

h) încurajarea iniţiativelor individuale ale persoanelor beneficiare şi a implicării active a acestora în soluţionarea situaţiilor de dificultate;

i) asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, şi asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale;

j) primordialitatea responsabilităţii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacităţi de integrare socială şi implicarea activă în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

k) promovarea relaţiilor de colaborare cu serviciul public de asistenţă socială, precum şi cu toţi actorii sociali.


ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale

 (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în „Centrul pentru Viață Independentă Cristal” sunt:

a) sunt persoane adulte cu dizabilităţi, aflate în proces de dezinstituționalizare care dețin certificat/decizie de încadrare în grad de handicap, inclusiv grav, aflat în termen de valabilitate, și document care atestă măsura de protecție.

b) sunt persoane adulte cu dizabilităţi, aflate în risc de re/instituționalizare, care dețin certificat/decizie de încadrare în grad de handicap, inclusiv grav, aflat în termen de valabilitate, și document care atestă măsura de protecție.

(2)   Condiţiile de accesare a serviciilor:

a) Acte necesare

· cererea de solicitare a serviciilor oferite de centru; 

· documente de identitate a beneficiarului; 

· documente de identitate a reprezentantului legal, după caz,sau a tutorelui;

·  documentul care atestă încadrarea în grad de handicap, în termen de valabilitate; 

· Programul Individual de Reabilitare și Integrare Socială (PIRIS);
b) dosarul se completează cu:
· documentul care atestă măsura de protecție; 

· dispoziţia de acordare a serviciilor centrului; 

· notificare privind numele şi datele de contact ale managerului de caz, la care se adaugă în original: planul de contingență, directiva anticipativă, consimțământul, contractele de furnizare de locuire și de servicii semnat de părţi;

· dosarul personal se completează periodic cu documente care urmăresc evoluția situației beneficiarului.

c) criterii de eligibilitate:  

· persoane, cu vȃrsta de peste 18 ani, încadrate în grad de handicap grav, accentuat,  mediu şi uşor, care deţin certificat de ȋncadrare ȋn grad de handicap ȋn termen de valabilitate;

·     domiciliul legal ȋn judeţul Maramureş;

·     lipsa susţinătorilor legali;

·     familia/susţinătorii legali care se află ȋn imposibilitatea de a ȋntreţine persoana cu dizabilități, din diverse motive;

·     lipsa altor posibilităţi de acordare a asistenţei sociale ȋn comunitate (asistent personal profesionist);

·    lipsa serviciilor sociale adecvate ȋn comunitatea de provenienţă a persoanei cu dizabilitate;

·  concordanţa dintre nevoile persoanei cu dizabilitati şi serviciile de locuire asistată în comunitate pentru viață independentă pentru persoanele cu dizabilități;
· măsura de protecţie ȋn serviciul de locuire asistată în comunitate pentru viață independentă pentru persoanele cu dizabilități este stabilită prin Decizia Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Maramureş, la propunerea Serviciului de Evaluare Complexă a Persoanelor Adulte cu Handicap din cadrul Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Maramureş; 

· încheierea contractului de furnizare de servicii se realizează după emiterea dispoziției directorului general al DGASPC Maramureș de admitere ȋn centrul identificat, între centru/furnizor si beneficiar  sau, după caz reprezentantul legal al acestuia, la sediul centrului. Formatul și conținutul contractului de furnizare servicii este stabilit în baza modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii, familiei, tineretului și solidarității sociale.

(3) Condiţii de suspendare/încetare a serviciilor:
· cererea în acest sens a beneficiarului sau a reprezentantului legal/tutorelui; 
· nerespectarea clauzelor contractelor; 
· deces; 
· forţa majoră (incendii, pandemii, cataclisme).
    (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de „Centrul pentru Viață Independentă Cristal” au următoarele drepturi:

a) să li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanţă personală ori socială;

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenţia socială care li se aplică, după caz;

c) să li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra informaţiilor furnizate şi primite;

d) să li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atât timp cât se menţin condiţiile care au generat situaţia de dificultate;

e) să fie protejaţi de lege atât ei, cât şi bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exerciţiu;

f) să fie informaţi asupra situaţiilor de risc, precum şi asupra drepturilor sociale.

ART. 7 Activități și funcții

Principalele funcţii ale serviciului social „Centrul pentru Viață Independentă Cristal” sunt următoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale în comunitate, prin asigurarea următoarele activităţi:

1. evaluarea iniţială;

2. elaborarea planului de intervenţie;

3. aplicarea planului de intervenţie;

4. locuire;
5. sprijin pentru luarea deciziilor;
6. sprijin pentru activitățile de bază și instrumentale ale vieții zilnice;
7. sprijin pentru autogospodărire;
8. sprijin pentru gestionarea banilor;
9. sprijin pentru îngrijirea sănătății;
10. consiliere psihologică;
11. informare și consiliere socială;
12. sprijin pentru educație și angajare;
13. sprijin pentru participare socială;
b) de valorificare a potenţialului membrilor comunităţii în vederea prevenirii situaţiilor de neglijare, abuz, abandon, violenţă, excluziune socială etc., prin asigurarea următoarelor activităţi:

  1. activităţi de sensibilizare şi informare a populaţiei;

  2. promovarea participării sociale;

c) de informare a potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice şi publicului larg despre domeniul său de activitate şi de promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activităţi:

1. Furnizorul asigură informații despre funcționarea locuinței prin prisma dreptului la viață independentă în comunitate;

2. Furnizorul asigură persoanelor cu dizabilități interesate informații accesibile, de exemplu, în formate ușor de citit și de înțeles, despre specificul și principiile de organizare și funcționare ale locuinței;

3. Furnizorul identifică și dezvoltă oportunități de colaborare cu servicii publice, organizații neguvernamentale, inclusiv de drepturile omului, autoreprezentanți, alți furnizori, pentru a putea răspunde unor nevoi specifice ale beneficiarilor, atunci când este cazul;

4. Furnizorul identifică persoane cu experiență instituțională trăită care pot interveni, la nevoie și cu acordul beneficiarilor, în acțiuni de furnizare a sprijinului între egali (peer support) ;

5. Furnizorul colaborează cu organizații neguvernamentale, inclusiv cu organizații reprezentative ale persoanelor cu dizabilități și autoreprezentanți, pentru facilitarea accesului la sprijin, consultare și feedback, inclusiv în scopul monitorizării independente și al prevenirii reinstituționalizării, pe baza protocolului.

d) de asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi:

    1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor;

    2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate prin aplicarea unui instrument anual de autoevaluare prin care verifică dacă organizarea serviciului nu reproduce practici instituționale;

    3. formarea profesională continua a personalului în vederea dobândirii de competențe profesionale în abordarea centrată pe persoană pentru a oferi sprijin adecvat și de calitate;

    4. elaborarea planului de contingență/planul de criză detaliat, adaptat nevoilor complexe;

    5. analizarea incidentelor semnificative și recurente, identificarea cauzelor și implementează măsuri corective și preventive (inclusiv instruire, modificarea procedurilor, ajustarea sprijinului), monitorizează eficiența acestora.
     e) de administrare a resurselor financiare, materiale şi umane ale centrului prin realizarea următoarelor activităţi:

1. utilizarea cu responsabilitate a resurselor financiare şi materiale;

2. ȋntocmirea corectă şi la timp a actelor cu caracter financiar-contabil;

3. conducerea gestiunii conform prevederilor legale ȋn vigoare;

4. angajarea de personal calificat si competent; 

5. instruirea şi perfecţionarea personalului de specialitate;

6. folosirea eficientă a bazei materiale şi a bunurilor din dotare;

7. ȋntreţinerea şi păstrarea ȋn condiţii adecvate a patrimoniului locuinței.

ART. 8    Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal

(1)Serviciul social „Centrul pentru Viață Independentă Cristal” funcţionează cu un număr de 8 posturi total personal, conform prevederilor Hotărârii consiliului judeţean Maramureș nr. ______/________, din care:

    a) personalul de conducere: șef centru/coordonator de specialitate;
    b) personalul de specialitate de îngrijire şi asistenţă; personal de specialitate şi auxiliar: asistent social, psiholog, consilier vocațional, asistent medical, instructor ergoterapie, infirmieri;
    c) personalul cu funcţii administrative, gospodărire, întreţinere-reparaţii, deservire: va fi delegat cu atribuții la fișa postului;

    d) voluntari în baza contractelor de voluntariat ;

        (2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1,25 personal de specialitate de îngrijire şi asistenţă/persoană cu handicap în CPVI     

ART. 9  Personalul de conducere

    (1) Personalul de conducere poate fi:

    a) sef centru;

    b) coordonator personal de specialitate.

    (2) Atribuţiile personalului de conducere sunt:

a)
asigură coordonarea, îndrumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de personalul serviciului şi propune organului competent sancţiuni disciplinare pentru salariaţii care nu îşi îndeplinesc în mod corespunzător atribuţiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b)
elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării obiectivelor şi întocmeşte informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale;

c)
propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire şi perfecţionare;

d)
colaborează cu alte centre/alţi furnizori de servicii sociale şi/sau alte structuri ale societăţii civile la acţiuni care vizează ameliorarea asistenţei sociale a grupurilor vulnerabile;

  e) răspunde de calitatea activităţilor desfăşurate de personalul din cadrul serviciului şi dispune, în limita competenţei, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătăţirea acestor activităţi sau, după caz, formulează propuneri în acest sens;

   f) organizează activitatea personalului şi asigură respectarea timpului de lucru şi a regulamentului de organizare şi funcţionare;

    g) întocmeşte proiectul bugetului propriu al serviciului;

    h) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, după caz;

    i) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.

j) întocmeşte raportul anual de activitate;

k) asigură buna desfăşurare a raporturilor de muncă dintre angajaţii serviciului/centrului;

l) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice şi a numărului de personal;

m) desfăşoară activităţi pentru promovarea imaginii centrului în comunitate;

n) ia în considerare şi analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce;

o) reprezintă serviciul în relaţiile cu furnizorul de servicii sociale şi, după caz, cu autorităţile şi instituţiile publice, cu persoanele fizice şi juridice din ţară şi din străinătate, precum şi în justiţie;

p) asigură comunicarea şi colaborarea permanentă cu serviciul public de asistenţă socială de la nivelul primăriei şi de la nivel judeţean, cu alte instituţii publice locale şi organizaţii ale societăţii civile active în comunitate, în folosul beneficiarilor;

q) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoştinţă atât personalului, cât şi beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare şi funcţionare;

r) alte atribuţii prevăzute în legislația de specialitate în vigoare, precum și în standardul minim de calitate aplicabil.

ART. 10 Personalul de specialitate și auxiliar 

(1) Personalul de specialitate:

a) asistent social (263501);

b) psiholog (263411);
c) asistent medical (325901);
d) instructor ergoterapie  (322901);
e) consilier vocațional (242315);
f) infirmieră (532103).
    (2) Atribuţii ale personalului de specialitate privesc în principal elaborarea planului de intervenţie:

a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului regulament;

b) colaborează cu specialişti din alte centre în vederea soluţionării cazurilor; identificării de resurse etc.;

c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizează conducerii centrului situaţii care pun în pericol siguranţa beneficiarului, situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată;

f) face propuneri de îmbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului şi respectării legislaţiei;

g) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.

Atribuții asistent social (263501)

· Face parte din echipa multidisciplinară și realizează evaluarea/reevaluarea beneficiarilor pentru identificarea nevoilor individuale;

· Este înregistrat în Registrul naţional al asistenţilor sociali din România, respectă prevederile Legii nr. 466/2004 privind Statutul Asistentului Social, cu modificările şi completările ulterioare şi Codul privind practica asistentului social; 

· Participă la planificarea activităților și completează planul personal de viitor pentru fiecare beneficiar;

· Încheie contractul pentru acordarea serviciilor pentru fiecare beneficiar din cadrul centrului și participă la evaluarea situației sociale și la întocmirea documentației necesare furnizării serviciilor sociale, conform prevederilor legale;
· Asigură informarea şi consilierea beneficiarilor cu privire la drepturile şi facilităţile sociale existente, clarificări privind demersurile de obţinere;

· Sprijină beneficiarii pentru identificarea locurilor de muncă, angajarea, păstrarea locului de muncă, obţinerea de tehnologii şi dispozitive asistive şi tehnologii de acces necesare;

· Aplică chestionarul sau alte metode adecvate de colectare a opiniilor, cu respectarea confidențialității;

· Sprijină persoana să aleagă între ofertele de locuire, inclusiv prin vizite la fața locului, imagini, descrierea mediului, informații privind accesul la mijloace de transport și la serviciile din comunitate, ținând cont de posibilitatea de a corela opțiunile de locuire cu obiectivele de viață din Planul individual;

· Acordă asistență individuală și diversificată pentru exercitarea dreptului la luarea deciziilor;

· Sprijină persoana în vederea obținerii consimțământului informat pentru o acțiune medicală,asistentul social împreună cu medicul/asistentul medical explică beneficiarului, prin formate adaptate după caz, diagnosticul, riscurile şi consecințele tratamentului propus, alternativele viabile de tratament,prognosticul în lipsa aplicării tratamentului;

· Completează/actualizează Fişa de monitorizare a stării de sănătate, care cuprinde internările, tratamentele,imunizările, accidentele, situațiile de prim ajutor în care au fost implicați beneficiarii, pe baza Fișelor de monitorizare activități și a altor documente medicale;

· Procedează la actualizarea planului de contingență, urmărind fiecare dintre dimensiunile indicate în Secțiunea 3: Planul de sprijin, parte din Planul individual, inclus în Ghidul privind accelerarea procesului de dezinstituționalizare, aprobat prin Ordinul președintelui ANPDPD nr. 334/2024;

· Sprijină beneficiarii ca să inițieze relații decunoaștere/prietenie cu vecinii sau cu alți membri  ai comunității; sprijinul poate consta în: asistență pentru comunicare, în special în cazul celor care folosesc forme de comunicare non-verbală pentru a-și exprima voința și preferințele, consiliere pentru încredere în sine, adaptare la stres și emoții, sprijin pentru organizare vizite, altele;

· Sprijină beneficiarii care doresc să cunoască comunitatea sau cartierul în care locuiește și să dobândească abilități pentru a utiliza transportul public sau o aplicație de navigare solicită personalului sprijin în acest sens;

· Efectuează demersuri pentru conştientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la muncă, potenţialul şi facilităţile angajării persoanelor cu dizabilităţi, realizarea analizei locului şi a mediului de muncă;

· Urmărește valabilitatea documentelor beneficiarilor (ex. Carte de identitate, certificate de încadrare în grad de handicap); 

· Sesizează DGASPC Maramureş în legătură cu orice modificare ce apare în situația beneficiarilor (ieşiri, decese, internări în spitale, contravenţii şi infracţiuni, absenţa nejustificată din centru, măsuri de restricţionare a libertăţii de mişcare luate în situaţii de forţă majoră, etc.);

· Participă la sesiunile de instruire a personalului cu privire la temele prevăzute în standardele minime de calitate;

· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;

· Păstrează secretul de serviciu și confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.

· Îndeplinește și alte atribuții stabilite în legislația de specialitate în vigoare, precum și alte sarcini repartizate de Șeful ierarhic superior sau de conducerea D.G.A.S.P.C. Maramureș, care prin natura lor sunt de competența sau se încadreaza în obiectul și atribuțiile compartimentului, conform prevederilor legale;

Atribuții psiholog (263411)
· Face parte din echipa multidisciplinară și realizează evaluarea beneficiarilor pentru identificarea nevoilor individuale;

· Participă la planificarea activităților și completează planul personalizat pentru fiecare beneficiar;

· Colaborează cu medicul de familie/psihiatru, asistenţii medicali, cu asistentul social  şi instructorii educatori pentru menținerea echilibrului psiho-afectiv al beneficiarilor;

· Asigură intervenții terapeutice specifice patologiei beneficiarilor urmărind dezvoltarea comportamentului adecvat situațiilor sociale și evitarea situațiilor de decompensare psihologică;

· Consiliaza beneficiarii la solicitarea si cu acordul lor;

· Efectuează programele de consiliere psihologică  şi terapie suportivă a beneficiarilor;
· Asigură consilierea psihologică a beneficiarilor şi monitorizează relaţionarea dintre beneficiari şi personalul instituţiei, precum şi dintre beneficiari şi alte persoane cu care aceștia vin ȋn contact, inclusiv voluntari; 

· Procedează la actualizarea planului de contingență, urmărind fiecare dintre dimensiunile indicate în Secțiunea 3: Planul de sprijin, parte din Planul individual, inclus în Ghidul privind accelerarea procesului de dezinstituționalizare, aprobat prin Ordinul președintelui ANPDPD nr. 334/2024.

·  Sprijină beneficiarii ca să inițieze relații de cunoaștere/prietenie cu vecinii sau cu alți membri ai comunității; sprijinul poate consta în: asistență pentru comunicare, în special în cazul celor care folosesc forme de comunicare non-verbală pentru a-și exprima voința și preferințele,consiliere pentru încredere în sine, adaptare la stres și emoții, sprijin pentr organizare vizite, altele;

· Sprijină beneficiarii care doresc să cunoască comunitatea sau cartierul în care locuiește și să dobândească abilități pentru a utiliza transportul public sau o aplicație de navigare solicită personalului sprijin în acest sens;

· Acordă asistență individuală și diversificată pentru exercitarea dreptului la luarea deciziilor;

· Coordonează ȋntreaga activitate de consiliere a personalului privind aspectele psihologice ale ȋngrijirii beneficiarilor;

· Respectă demnitatea beneficiarilor, menține un climat suportiv și le asigură un confort fizic și psihic;

· Ia măsuri de prevenire a conflictelor ȋn colectiv;

· Participă la sesiunile de instruire a personalului cu privire la temele prevăzute în standardele minime de calitate;

· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;

· Păstrează secretul de serviciu și confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.

· Îndeplinește și alte atribuții stabilite în legislația de specialitate în vigoare, precum și alte sarcini repartizate de Șeful ierarhic superior sau de conducerea D.G.A.S.P.C. Maramureș, care prin natura lor sunt de competența sau se încadreaza în obiectul și atribuțiile compartimentului, conform prevederilor legale;

Atribuții asistent medical (325901)
· Asigură, ȋmpreună şi sub directa coordonare a medicului de familie, păstrarea sănătăţii şi profilaxiei ȋmbolnăvirilor, educaţia pentru sănătate, redarea autonomiei beneficiarilor, efectuarea tehnicilor şi procedurilor aferente exercitării optime a actului medical;

· Efectuează controlul epidemiologic la intrarea ȋn unitate a beneficiarilor, precum si la revenirea acestora ȋn unitate după ȋnvoiri sau tratamente ȋn unităţile medicale;

· Îndrumă personalul auxiliar (infirmiera) în ceea ce privește administrarea medicației și folosirea trusei de urgență;

· Programează beneficiarii şi ȋi insoţeşte pentru efectuarea examenelor de specialitate ȋn ambulatorii/spitale  sau laboratoare;

· Supraveghează igiena individuală a beneficiarilor, controlează şi ȋndrumă personalul centrului ȋn vederea menţinerii igienei atȃt a beneficiarilor cȃt şi a spaţiilor  de prepare şi servire a hranei ȋn centru;

· Sprijină beneficiarii în vederea obținerii consimțământului informat pentru o acțiune medicală,asistentul social împreună cu medicul/asistentul medical explică beneficiarului, prin formate adaptate după caz, diagnosticul, riscurile şi consecințele tratamentului propus, alternativele viabile de tratament,prognosticul în lipsa aplicării tratamentului;

· asistentul medical completează/actualizează Fişa de monitorizare a stării de sănătate, care cuprinde internările, tratamentele,imunizările, accidentele, situațiile de prim ajutor în care au fost implicați beneficiarii, pe baza Fișelor de monitorizare activități și a altor documente medicale.

· Face parte din echipa multidisciplinară și realizează evaluarea beneficiarilor pentru identificarea nevoilor individuale;

· Participă la planificarea activităților și completează planul personal de viitor pentru fiecare beneficiar;

· Participă la sesiunile de instruire a personalului cu privire la temele prevăzute în standardele minime de calitate;

· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;

· Păstrează secretul de serviciu și confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.

· Îndeplinește și alte atribuții stabilite în legislația de specialitate în vigoare, precum și alte sarcini repartizate de Șeful ierarhic superior sau de conducerea D.G.A.S.P.C. Maramureș, care prin natura lor sunt de competența sau se încadreaza în obiectul și atribuțiile compartimentului, conform prevederilor legale;

Atribuții Instructor ergoterapie  (322901) 
· Participă la implementarea  Planului personal de viitor pentru fiecare beneficiar;

· Efectueaza planificarea activitatilor beneficiarilor in concordanța cu standardele, cu orarul zilnic, in fucție de posibilitatea beneficiarului și sub îndrumarea echipei multidisciplinare și a managerului de caz;

· Desfășoară activități de terapie ocupațională cu beneficiarii centrului pentru dezvoltarea deprinderilor cognitive, fizice şi motorii şi pentru a spori încrederea în sine a beneficiarilor, pentru a dezvolta abilităţile de motricitate fină/grosieră;

· Desfășoară activități care să vizeze și tehnici ocupaționale prin practicarea unor meserii sau a unor activități de divertisment cu beneficiarii, precum cusut, tricotat, ceramică, împletituri, cartonaj, etc;

· Organizează și animă activități sportive, culturale, artistice, gospodărești, distractive individuale și de grup;

· Participă la implementarea programelor de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă;

· Asigură beneficiarilor din locatie dreptul de intimitate, spatiu personal si confidentialitate intr-un mod cat mai apropiat de mediul familial;

· Contribuie la asigurarea igienei in spatiile unde se realizaza diverse activitati cu beneficiarii;

· Sprijină beneficiarii ca să inițieze relații de cunoaștere/prietenie cu vecinii sau cu alți membri ai comunității; sprijinul poate consta în: asistență pentru comunicare, în special în cazul celor care folosesc forme de comunicare non-verbală pentru a-și exprima voința și preferințele,consiliere pentru încredere în sine, adaptare la stres și emoții, sprijin pentru organizare vizite, altele;

· Sprijină beneficiarii care doresc să cunoască comunitatea sau cartierul în care locuiește și să dobândească abilități pentru a utiliza transportul public sau o aplicație de navigare solicită personalului sprijin în acest sens;

· Raspunde de mijloacele materiale pe care le are in gestiune;

· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;

· Păstrează secretul de serviciu și confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor.

· Îndeplinește și alte atribuții stabilite în legislația de specialitate în vigoare, precum și alte sarcini repartizate de Șeful ierarhic superior sau de conducerea D.G.A.S.P.C. Maramureș, care prin natura lor sunt de competența sau se încadreaza în obiectul și atribuțiile compartimentului, conform prevederilor legale.

Consilier vocațional (242315)
· Organizează și derulează activitățile de consiliere și orientare profesională a beneficiarilor;

· Organizează și desfășoară sesiuni de consiliere de grup și individuale, pentru a particulariza intervențiile în funcție de problemele cu care se confruntă beneficiarul;

· Identifică aptitudinile, interesele, competentele beneficiarilor și evaluează nivelul de dezvoltare vocațional, prin proceduri metodologice specifice conform inventarelor aptitudinale, testelor și instrumentelor specifice;
· Elaborează profilul vocațional al beneficiarilor în baza aptitudinilor, competențelor, intereselor, caracteristicilor psiho-fizice, performanțelor și eșecurilor anterioare, rezultatelor obținute la probele aplicate;
· Identifică traseul potențial de dezvoltare vocațională, ținând cont de aptitudini, motivație, nivel școlar, sfera de interese, obiectivele stabilite pe termen scurt, mediu și lung ale beneficiarului, dar și de caracteristicile psiho-fizice și contextul sociocultural;
· Întocmește planul de dezvoltare personală pentru beneficiar;
· Elaborează planul de inserție profesională și îl revizuiește ori de câte ori este necesar împreună cu beneficiarul ținând cont de competentele dobândite, de capacitățile psihofizice, oferta și opțiunile privind plasarea pe piața muncii și de obiectivele personale ale beneficiarului pe termen scurt, mediu și lung;
· Organizează activități de informare, consiliere și orientare în carieră, activități care vizează creșterea nivelului de integrare socio-profesională a beneficiarilor prin furnizarea de servicii de consiliere educațională, consilierea vocațională și consilierea în carieră;
· Furnizează informații privind piața muncii și evoluția ocupațiilor;
· Organizează activități care vizează pregătirea beneficiarului pentru inserția pe piața muncii (pregătirea portofoliului de angajare, înscrierea la cursuri de formare pentru dezvoltarea competențelor,  participări la târguri de  locuri de muncă, oferte AJOFM, patronate etc.)
· Oferă beneficiarilor susținere motivațională, prin oferirea de alternative în vederea fundamentării, în mod autonom, a propriului traseu vocațional;
· Asigură colaborarea permanentă cu Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă, precum și cu organizațiile sindicale și patronale, în scopul corelării serviciilor oferite de către acestea cu nevoile beneficiarilor și facilitarea accesului la diferite tipuri de servicii de informare/formare/angajare;
· Sprijină beneficiarii în vederea obţinerii unui loc de muncă ţinând cont de nivelul de pregătire şi caracteristicile psiho-fizice individualizate;
· Colaborează cu angajatorii pentru identificarea de locuri de muncă vacante şi stabilirea condiţiilor generale şi specifice ale postului;
· Identifică locuri de muncă vacante, ţinând cont de, cerinţele şi solicitările beneficiarilor şi mediul de lucru;
· Identifica posibile parteneriate din mediul public, privat sau nonguvernamental cu care să desfășoare activități care să faciliteze plasarea pe piața muncii a beneficiarilor;
· Organizează acțiuni de conștientizare în rândul companiilor din mediul privat privind avantajele/facilitățile oferite/prevăzute prin legislație angajatorilor, care optează pentru angajarea unei persoane cu dizabilități;
· Asigură consiliere și suport post-angajare prin gestionarea relației dintre beneficiar și angajator, în vederea acomodării și adaptării  acestuia la locul de muncă și particularizării locului de muncă la posibilitățile lui, pentru a preveni abandonul locului de muncă de către beneficiar;
· Acordă beneficiarilor asistență în comunicare, consiliere și orientare profesională, motivare pentru muncă, ajutor pentru întocmirea dosarului,rechizite, dispozitive asistive, acompaniere, altele;

· În cazul în care un beneficiar decide să facă demersuri pentru angajare, consilierul vocational îl pregătește pentru a înțelege și a face față situațiilor de discriminare, bullying,segregare, alte atitudini negative;

· Acordă sprijin beneficiarilor pentru a înțelege și recunoaște forme de angajare (timp normal/parțial, remunerare corectă/incorectă propria afacere/antreprenoriat);

· Acompaniază beneficiarii când aceștia aleg să participe la burse ale locurilor de muncă sau la cursuri/instruiri înainte și după angajare;

·  Acordă sprijin beneficiarlor interesați de antreprenoriat pentru a se   înscrie și urma cursuri specifice;

· Intocmește Fișa de monitorizare activități acordarea de sprijin beneficiarilor pentru educație și angajare în muncă;

· Sprijină beneficiarii ca să inițieze relații de cunoaștere/prietenie cu vecinii sau cu alți membri ai comunității; sprijinul poate consta în: asistență pentru comunicare, în special în cazul celor care folosesc forme de comunicare non-verbală pentru a-și exprima voința și preferințele,consiliere pentru încredere în sine, adaptare la stres și emoții, sprijin pentru organizare vizite, altele;

·  Sprijină beneficiarii care doresc să cunoască comunitatea sau cartierul în care locuiește și să dobândească abilități pentru a utiliza transportul public sau o aplicație de navigare solicită personalului sprijin în acest sens;

· Acordă asistență individuală și diversificată pentru exercitarea dreptului la luarea deciziilor;

· Întocmește dosare privind participarea fiecărei beneficiar la consiliere vocațională respectand deontologia profesională;
· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;
· Păstrează secretul de serviciu și confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor;
· Îndeplinește și alte atribuții stabilite în legislația de specialitate în vigoare, precum și alte sarcini repartizate de Șeful ierarhic superior sau de conducerea D.G.A.S.P.C. Maramureș, care prin natura lor sunt de competența sau se încadreaza în obiectul și atribuțiile compartimentului, conform prevederilor legale.

 
Atribuții infirmieră (532103)
· Realizează activitatea de îngrijire şi asistenţă a beneficiarilor (sprijin pentru îmbrăcat/dezbrăcat, pentru asigurarea igienei zilnice, pentru deplasarea în interior/exterior, sprijin pentru prepararea hranei, sprijin pentru menaj;

· Asigură activităţile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoîngrijire a beneficiarilor;

· Participă la implementarea Planului Personal de Viitor pentru fiecare beneficiar;

· Sprijină administrarea tratamentului medical conform recomandărilor medicului, sub coordonarea asistentului medical, și consemnează zilnic medicația administrată și date privind starea generală a beneficiarilor în Fișa de monitorizare a stării de sănătate;

· Acordă primul ajutor beneficiarilor şi intervine în administrarea tratamentului de urgență în bolile minore (răceli, dureri de cap etc.);

· Asigură igiena spaţiilor şi a ȋntregului mobilier din cadrul centrului;

· Relaţionează cu beneficiarii menţinând un climat suportiv, dovedeşte respect şi oferă acestora confort fizic şi psihic;

· Sprijină beneficiarii ca să inițieze relații decunoaștere/prietenie cu vecinii sau cu alți membri  ai comunității; sprijinul poate consta în: asistență pentru comunicare, în special în cazul celor care folosesc forme de comunicare non-verbală pentru a-și exprima voința și preferințele, consiliere pentru încredere în sine, adaptare la stres și emoții, sprijin pentru organizare vizite, altele ;

· Sprijină beneficiarii care doresc să cunoască comunitatea sau cartierul în care locuiește și să dobândească abilități pentru a utiliza transportul public sau o aplicație de navigare solicită personalului sprijin în acest sens;

· Participă la sesiunile de instruire a personalului cu privire la temele prevăzute în standardele minime de calitate;

· Cunoaşte şi respectă prevederile regulamentelor de organizare şi funcţionare şi de ordine internă ale serviciului social, precum şi standardele specifice minime de calitate obligatorii specifice;

· Păstrează secretul de serviciu și confidenţialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor; 

· Îndeplinește și alte atribuții stabilite în legislația de specialitate în vigoare, precum și alte sarcini repartizate de Șeful ierarhic superior sau de conducerea D.G.A.S.P.C. Maramureș, care prin natura lor sunt de competența sau se încadreaza în obiectul și atribuțiile compartimentului, conform prevederilor legale.

 ART. 11 Finanţarea serviciului 

    (1) În estimarea bugetului de venituri şi cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cel puţin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

    (2) Finanţarea cheltuielilor serviciului se asigură, în condiţiile legii, din următoarele surse:

    a) bugetul local al judeţului;

    b) bugetul de stat;

    c) donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori juridice din ţară şi din străinătate;

    d) fonduri externe rambursabile şi nerambursabile;

    e) alte surse de finanţare, în conformitate cu legislaţia în vigoare.

Nota: prezenta anexa modifica anexa 3.37 la HCJ nr. 261/2025
