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ANEXA
privind descrierea instalațiilor și cerințele solicitate, în vederea achiziţionării de Servicii de supraveghere,  mentenanță și execuție lucrări de reparații curente pentru:

· instalația termică, inclusuv centrala termică; 

· instalația sanitară de apă rece și apă caldă menajeră;

· instalația de canalizare interioară și exterioară;

· instalația coloanelor de colectare ape pluviale;

· instalația pentru combaterea incendiilor – hidranți;

· instalațiile de aer condiționat; 

· instalația electrică;

· execuția lucrărilor de întreținere și reparații curente la clădire-Palat Administrativ.

1. DESCRIEREA INSTALAȚIILOR 

1.1. Instalația termică, compusă din:
· Echipamente din centrala termică pentru asigurarea preparării agentului termic pentru încălzire și a apei calde menajere: cazan CLAP LG 9, an fabricaţie 1992, având caracteristicile tehnice P = 400 Kw, p = 4 bar, T = 90 º C  (2 buc.)  și centrală termică murală în condensare, model Vitodens 200, având caracteristicile tehnice P = 60 Kw,       p = 3 bar, T = 90 º C  (1 buc.)  
· Distribuitoare
· Colectoare

· Robineți fontă și otel 

· Coloane încălzire 

· Radiatoare din fontă și oțel     

1.2. Instalația sanitară de apă rece și apă caldă menajeră, inclusiv canalizare interioară și exterioară, compusă din:
· Conducte principale de distribuție apă rece și apă caldă menajeră amplasate în subsol
· Coloane de alimentare cu apă rece și apă caldă menajeră care străbat clădirea pe verticală, asigurând alimentarea cu apă rece și apă caldă menajeră la toate nivelele clădirii
· Conducte de legătură de la coloane la punctele de consum ( baterii sau robineți de apă montați pe obiectele sanitare)
· Grupuri sanitare (WC-uri, pisoare, lavoare, sifoane de pardoseală) dispuse P + 3 nivele și subsol
· Cămine colectoare ape uzate din interiorul clădirii   
· Cămine colectoare ape uzate din exteriorul clădirii  
1.3. Instalația de colectare ape pluviale, compusă din:

· Coloane, executate din fontă 
· Receptori de terasă ( sifoane) 
1.4. Instalația pentru combaterea incendiilor – hidranți, compusă din:
· Hidranți interiori și exteriori    
1.5. Instalația de aer condiționat (maxim 40 aparate), compusă din:
·  Aparate de aer condiționat (unitate externă, unitate internă și traseu frigorific)    
1.6. Instalația electrică, compusă din:

- instalaţia electrică de lumină şi de forţă ;

- instalaţia de împământare şi priză de pământ;

- instalaţia de paratrăsnet;

- tablouri electrice;

- circuite de lumină;

- circuite pentru iluminat de siguranță;

- circuite pentru iluminat perimetral;

- circuite de prize monofazice ;

- circuite de prize trifazice ;

- corpuri de iluminat fluorescent tip FIRA 2x20w, 4x20w, 2x40w,etc

- corpuri de iluminat incandescent ;

- startere, dulii, prize, intrerupătoare, comutatoare.

1.7. Execuție lucrări de reparații și întreținere la clădirea Palatului Administrativ
2. CERINȚE

        Prestatorul va executa în principal, următoarele operațiuni:
Instalația termică
-Asigurarea de personal autorizat (fochiști) în regim de 8 ore / zi (lucrătoare) în sezonul cald – 6 luni / an, pentru asigurarea apei calde menajere, și în regim continuu de 24 din 24 ore în sezonul rece – 6 luni / an, pentru asigurarea apei calde menajere și a agentului termic, în vederea supravegherii și reparării (dacă este cazul) a centralei termice, cazanelor, echipamentelor și instalațiilor în conformitate cu normele de exploatare specifice;
-Verificarea integrității echipamentelor din centrala termică și a menținerii acestora în condiții bune de funcționare; 
-Verificarea gradului de colmatare și curățarea echipamentelor din centrala termică;
-Verificarea presiunii hidraulice la cazane efectuată conform normativelor, la intervale de 4 ani;

-Verificarea și reglarea instalației de ardere în scopul realizării unei arderi complete, cu eficiența indicată de către producator;
-Analiza gazelor arse și verificarea încadrării valorilor în limitele admise;
-Verificarea funcționării corecte a dispozitivelor de control, reglare si siguranță; 
-Verificarea, întreținerea și repararea conductelor de încălzire și a radiatoarelor;
-Verificarea, întreținerea, repararea și înlocuirea robineților de radiator, de aerisire și a valvelor existente pe distribuitoare / colectoare;
-Asigurarea aerisirii instalației în vederea unei bune funcționări a acesteia;
-Verificarea vaselor de colectare la sistemele de aerisire a instalației de încălzire.
                        Periodicitatea verificărilor: la termenele impuse de normative și ori de câte ori este nevoie.
Instalația sanitară de apă rece și apă caldă menajeră, inclusiv canalizare interioară și exterioară
-Verificarea, întreținerea și repararea conductelor de distribuție a apei în clădire;
-Verificarea, întreținerea și repararea conductelor de alimentare cu apă rece și cu apă caldă menajeră;
-Verificarea, întreținerea, repararea și înlocuirea robineților și bateriilor montate pe obiectele sanitare;
-Verificarea instalațiilor din grupurile sanitare, reparații și / sau înlocuirea elementelor defecte;
-Verificarea parametrilor (presiune, temperatură) a apei reci și calde și luarea de măsuri pentru menținerea parametrilor optimi;
-Verificarea etanșității instalației, respectiv controlul și remedierea eventualelor pierderi de apă;
-Verificarea gradului de corodare și depunere prin demontarea unor armături de pe traseu și controlarea capetelor conductelor;

-Verificarea modului de fixare a suporților conductelor, armăturilor și a gradului de uzură a garniturilor aferente.
                     Periodicitatea verificărilor: lunar, precum și la solicitarea autorității contractante.
        Revizia instalației se face periodic, la termenele stabilite prin normativele corespunzătoare fiecărui tip de instalație.
-Verificarea manșoanelor de trecere prin pereți și planșee și a izolației dintre manșon și conductă, iar golurile din pereți și plașee cu rol de protecție la foc vor fi etanșate obligatoriu cu materiale rezistente la foc;

-Controlul etanșității instalației (conducte, îmbinări, armături de închidere și de serviciu);
-Verificarea gradului de corodare și depunere prin demontarea unor armături de pe traseu și controlarea capetelor conductelor;
-Verificarea modului de fixare a suporților conductelor, armăturilor și a gradului de uzură a garniturilor aferente;

-Verificarea modului de funcționare a armăturilor de închidere (ușurință în manevrare, gradul de închidere și deschidere, starea garniturilor), iar în cazul blocării sau reducerii secțiunii de trecere din cauza depunerilor, armăturile se vor demonta și curăța, iar pentru etanșare se vor folosi garnituri noi;

-Verificarea etanșității robineților de reținere, verificarea reductoarelor de presiune prin demontarea și evaluarea pieselor componente și, la nevoie, înlocuira celor defecte;

-Verificarea reglajului instalației.
        Rezultatele constatărilor făcute cu ocazia verificărilor și reviziilor vor fi trecute într-un proces-verbal pentru a fi avute în vedere cu ocazia reparațiilor curente sau capitale.
         Pentru instalația de canalizare interioară și exterioară și colectare ape pluviale se vor efectua următoarele activități:
-Verificarea, întreținerea, repararea și desfundarea căminelor de canalizare interioară și exterioară;

-Verificarea, întreținerea, și desfundarea conductelor de canalizare din fontă și a sifoanelor de pardoseală;

-Evacuarea din rețeaua interioară de canalizare a deșeurilor, reziduurilor, etc, care ar putea duce la înfundarea sau deteriorarea racordurilor sau rețelei de canalizare;

-Asigurarea curățeniei căminului de racord;

-Verificarea receptorilor de terasă din interiorul clădirii, eliminarea apelor colectate;

-Asigurarea funcționării permanente a instalației;

-Depistarea unor anomalii în funcționarea rețelei de canalizare (refulări periodice, reducerea debitului evacuat, emanații de mirosuri provenite din rețeaua de canalizare, etc.) și remedierea lor;

-Urmărirea gradului de etanșitate al instalației și depistarea eventualelor pete de umezeală pe pereți, planșee, conducte, pardoseli, etc. și remedierea lor;

-Controlul subsolurilor și canalelor tehnice în vederea depistării și remedierii eventualelor scurgeri și/sau infiltrații;

-Controlul depunerilor de frunze, deșeuri, zăpadă, etc. pe receptorii de terasă sau pe capacele gurilor de scurgere a apelor meteorice și curățirea acestora.

                        Periodicitatea verificărilor: o dată pe lună.
Instalația pentru combaterea incendiilor – hidranți de incintă

-Verificarea ca instalația de hidranți să fie în permanență sub presiune;

-Verificarea instalației de hidranți interiori, și în special a robineților, dacă sunt  în stare bună de funcționare;

-Verificarea echipării hidranților cu racorduri hidrant, furtun de incendiu cu D = 2”, echipat cu racorduri hidrant și țeavă ajutaj;

-Verificarea uzurii sau degradării garniturilor de la racordurile robineților hidranți, și dacă se contată uzură, se schimbă garniturile cu unele noi, după închiderea alimentării cu apă;
-Repararea hidranților care determină pierderi mari de apă;

-Verificarea stării de funcționare a luminoblocurilor iluminatului de siguranță pentru marcarea hidranților interior, respectiv pentru marcarea căilor de evacuare.

                      Periodicitatea verificărilor: lunar, precum și la solicitarea autorității contractante.
          Trebuie respectat art. 7.23.7.3 din normativul I7 / 2011 și art. 66 din Normele aprobate cu OMAI nr. 163 / 2007.
          La instalațiile de stingere cu apă a incendiilor, se vor avea în vedere instrucțiunile de funcționare și verificare periodică a instalațiilor care trebuie să cuprindă schema de principiu, descrierea, modul de utilizare și întreținere a instalațiilor în situație normală și în caz de incendiu.
          După fiecare revizie sau după fiecare intervenție la care s-au folosit robinetele de închidere pentru reglajul hidrauluc al instalației, se va efectua reglarea din nou a acesteia.

Instalația de aer condiționat

-Curățarea echipamentelor conform recomandărilor din documentațiile tehnice;

-Verificare, curățare și înlocuire, după caz, a filtrelor unităților interioare;

-Decolmatarea vaporizatorului aferent unitații interne a aparatului;

-Verificarea și refacerea (dacă este cazul) a izolației aferente tubulaturii;

-Verificarea etanșității legaturilor electrice exterioare;

-Verificarea și curățarea condensatorilor unităților exterioare;

-Verificarea și înlocuirea, după caz, a filtrelor unităților exterioare;
-Verificarea presiunii agentului frigorific, și după caz, completare și reglare;

-Verificarea și remedierea (dacă este cazul ) a etanșității circuitului frigorific;

-Controlul ventilatoarelor;

-Gresarea elementelor dinamice;

-Verificarea elementelor de automatizare, protecție și control;

-Verificarea ventilelor de aspirație și înlocuirea acestora (dacă este cazul);

-Verificarea releelor termice și înlocuirea acestora (dacă este cazul);

-Verificarea suporțiolor de susținere a unităților exterioare;

-Verificat furtunurilor de evacuare apă condens și înlocuirea acestora (dacă este cazul);

-Resetarea și reglarea parametrilor de funcționare de pe telecomenzile aparatelor.

                        Periodicitatea verificărilor: pentru perioada 1 mai – 1 octombrie și la cerere.
Instalația electrică

-Verificarea, inspectarea și testarea instalațiilor electrice în vederea menținerii continuității alimentării cu energie electrică și asigurarea condițiilor optime de desfășurarea a activității;
-Revizia lunară a instalațiilor electrice din clădire, tablourile electrice, corpurile de iluminat / semnalizat, prize, boilere electrice, circuitele electrice interioare de joasă și medie tensiune;
-Înlocuirea pieselor defecte.
        Periodicitatea verificărilor: ori de câte ori este nevoie.
Execuție lucrări de reparații și întreținere la clădirea Palatului Administrativ
-Înlocuirea geamurilor sparte la ferestre, uși și mobilier (în puncte izolate);
-Repararea și întreținerea glafurilor interioare și exterioare;

-Repararea și întreținerea mobilierului (birouri, dulapuri, scaune, mese, etc.);

-Repararea și întreținerea tâmplăriei, ușilor și ferestrelor cu accesoriile aferente (înlocuire yale, broaște, încuietori, garnituri, sisteme de închidere și amortizare, etc.);

-Reparații și zugrăveli de mici dimensiuni la pereți exteriori / interiori și tavane (până la 100mp / lună);

-Reparații, intervenții sau înlocuiri la pardoseli din mozaic, marmură, granit, gresie, parchet;

-Reparații, intervenții sau înlocuiri plintă de mozaic, marmură, granit, gresie, lemn, PVC, etc.;

-Intervenții sau înlocuiri, după caz, de linoleum, mochetă (până la 35mp / lună);

-Reparații, intervenții sau înlocuiri la acoperiș de tablă din cupru (până la 50mp / lună);

-Reparații la fațadă (până la 20mp / lună);

-Jgheaburi, burlane (reparații astfel încât să fie eliminată cauza eventualelor infiltrații de apă);

-Întreținerea teraselor și acoperișurilor cu pantă;

-Înlocuire baterii, sifoane de scurgere, lavoare, vase WC, etc.;
-Înlocuire țevi, conducte uzate (până la 40ml / lună);

-Reparații gresie, faianță (până la 30mp / lună);

Alte activități:
-Mutări mobilier, arhivă, diverse (încărcat, transport și descărcat), la solicitarea autorității contractante;

-Indepărtarea țurțurilor și acumulărilor de zăpadă în zona curților, trotuarelor din jurul clădirii și de pe acoperișuri, atunci când zăpada acumulată ar putea crea probleme;
  Întrținerea constă în efectuarea, atunci când este cazul, a unor remedieri sau reparări ale părților vizibile ale elementelor de construcții – finisaje, straturi de uzură, învelitori, inclusiv înlocuirea elementelor uzate.

3. Resurse umane:
        Pentru îndeplinirea Acordului - cadru de prestări servicii de mentenanță și execuție lucrări de reparații, prestatorul va respecta toate precizările / normele / instrucțiunile / prescripțiile / standardele în vigoare din domeniu. În timpul exploatării, se vor identifica toate riscurile și se vor lua toate măsurile pentru eliminarea, diminuarea sau evitarea lor.

        Pentru asigurarea serviciilor, ofertantul va utiliza numai personal calificat și instruit, funcție de necesități, având specializările de mai jos:

· Instalator autorizat;

· Fochiști;

· Electrician autorizat;

· Lăcătuș, cunoscător și al lucrărilor prin sudură;

· Tinichigiu, pentru reparații, remedieri sau înlocuirea elementelor de tablă la acoperiș sau alte lucrări;

· Tâmplari și dulgheri, pentru repararea, revizuirea tâmplăriei de lemn și înlocuirea geamurilor sparte;

· Zidari și zugravi;
· Muncitori pentru mentenanță și execuție lucrări de reparații la istalațiile specificate și la clădire;

· Muncitori pentru manipulare și transport.
        Periodicitatea: ori de câte ori este nevoie.
4. Alte specificații și sarcini:
-La solicitarea autorității contractante, perstatorul va asigura asistență tehnică și eventual, intervenția în cazul apariției altor defecțiuni sau necesități legate de serviciile solicitate;

-Pentru îndeplinirea Acordului - cadru de prestări servicii de mentenanță și execuție lucrări de reparații, prestatorul va respecta toate precizările / normele / instrucțiunile / prescripțiile / standardele în vigoare din domeniu. În timpul exploatării, se vor identifica toate riscurile și se vor lua toate măsurile pentru eliminarea,  diminuarea sau evitarea lor;
-Prestatorul va executa servicii de inspecție, întreținere și lucrări de reparații pentru instalațiile specificate în prezentul Caiet de sarcini și la clădire,  pe toată durata de derulare a Acordului – cadru;
-Prestatorul va colabora cu reprezentantul desemnat al Consiliul Județean Maramureș, care va urmări și va verifica rezolvarea tuturor sesizărilor de ordin tehnic, referitore la defecțiunile accidentale;
 -Materialele (robinete, fitinguri, radiatoare, console, obiecte sanitare, siguranţe automate și clasice, proiectoare, prize, întreruptoare, becuri, cabluri electrice, canal cablu, tuburi PVC, vopsea, vinarom, chit, silicon, diluant, lac, lemn, placaj, placă PAL melaminat, linoleum, ciment, ipsos, nisip, sârmă, cuie, șuruburi, elemente prindere, geamuri, feronerie, precum şi alte materiale), piesele de schimb și lucrările pentru intervenții accidentale se vor executa contra cost, în baza devizului-comandă, acceptat de către beneficiar şi vor fi decontate pe bază de devize şi situaţii pe categorii de lucrări lunare;
-Prestatorul va urmări prevenirea situațiilor de avarie și menținerea în parametri optimi a tuturor tipurilor de instalații și a clădirii;
-Prestatorul va efectua întreținerea și intervenția operativă pentru instalații și clădire;
-Prestatorul va consemna prin semnătură fiecare vizită / intervenție ( inclusiv data și ora ) și va prezenta fișe de intervenții / situație de lucrări;
-Prestatorul va propune beneficiarului măsurile ce urmează a se lua pentru evitarea / remedierea defecțiunilor și va întocmi devize de lucrări;
-Lucrările se vor executa cu personal calificat, autorizat și instruit în domeniile menționate, fără cazier; 
-Activitatea personalului va fi verificată şi supravegheată de un şef de echipă; 

-Prestatorul va asigura echipamentele, sculele şi uniformele necesare pentru efectuarea serviciilor de intreţinere si reparaţii curente la clădiri;  

-Prestatorul va dispune măsurile necesare privind respectarea cerinţelor legale privind SSM şi PSI; 
-Beneficiarul va fi informat de rezultatul verificărilor şi cu acordul lui, se vor face reparaţii şi remedieri; 
-La finalizarea lucrărilor se va întocmi un proces - verbal de recepţie calitativă şi cantitativă a lucrărilor, semnat de ambele părţi;
-Prestatorul are obligația de a atașa la factura emisă pentru serviciile lunare prestate, un Raport  lunar de activitate, la care vor fi anexate Fișele de intervenție semnate de către persoanele beneficiare din birourile / locațiile în care s-au efectuat intervenții în luna respectivă;

-Prestatorul trebuie să aibă capacitatea de răspuns de la semnalarea unei defecțiuni: 30 min în timpul programului de lucru al instituției și 1 oră în afara orelor de program și în sărbătorile legale;
-Garanția acordată de prestator pentru lucrările executate va fi de 12 luni, și pentru materialele utilizate, conform specificațiilor producătorului;
-Prestatorul va răspunde de buna execuție a lucrărilor efectuate.
ÎNTOCMIT,

Şef serviciu adm.
Liviu Dobrican

